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APRESENTACAO

O presente Plano de Autoavaliagdo Institucional do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goids (IFG), referente ao periodo de 2024 a 2026,
tem como objetivo orientar as atividades de avaliacdo interna da institui¢ao, conduzidas
pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) e pelas CPAs dos campus. Este documento
define as estratégias e metodologias a serem empregadas para promover uma cultura
avaliativa integrada e participativa, assegurando que o processo de autoavaliacdo

contribua de maneira efetiva para o aprimoramento da qualidade institucional.

Figura 1: Ciclo do Processo Avaliativo IFG 2024-2026

Planejar

Consolidar

O processo de autoavaliacdo visa refletir as potencialidades e os desafios
enfrentados pela instituicdo, permitindo ajustes e a proposi¢ao de agdes corretivas e
proativas, sempre em alinhamento com a missdo institucional. A autoavaliagdo é,
portanto, um instrumento essencial para a governan¢a da institui¢do, proporcionando
uma analise detalhada das atividades, do desempenho e da infraestrutura, com o intuito
de garantir uma educagdo publica, gratuita, inclusiva e de qualidade.

Ao longo deste triénio, a autoavaliacdo sera realizada com base nos cinco eixos
de avaliagdo determinados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES), os quais incluem o planejamento estratégico, a gestdo académica e

administrativa, o desenvolvimento institucional, e a infraestrutura fisica e tecnologica.
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A participagdo ativa de toda a comunidade académica — composta por docentes,
técnicos-administrativos, estudantes e gestores — ¢ fundamental para a efetividade do
processo, garantindo que as multiplas perspectivas sejam consideradas e incorporadas
nas politicas e praticas institucionais.

Este plano est4 organizado em torno dos cinco eixos principais, que norteiam a
autoavalia¢do institucional ¢ estdo em sintonia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFG. As etapas de coleta, analise e interpretacdo dos dados serdo
realizadas de maneira transparente e colaborativa, de modo que os resultados obtidos
possam subsidiar a elaboracdo de a¢des que fortalecam as areas de destaque e tratem de
forma eficaz as fragilidades identificadas.

Em cada um dos anos cobertos por este plano, as CPAs dos campus e a CPA
central conduzirdo avaliagdes parciais e gerais, visando a constru¢dao de um diagnostico
continuo e abrangente da instituicdo. Ao final de cada ciclo anual, os relatérios gerados
serdo amplamente divulgados e servirdo como base para o planejamento estratégico do
IFG, permitindo a tomada de decisdes fundamentadas e o ajuste das metas

institucionais.

Objetivo Geral

O Plano de Autoavaliagdo Institucional 2024-2026 tem como objetivo geral
proporcionar uma visdo abrangente e critica do desempenho do Instituto Federal de
Goias (IFG) em suas diversas areas de atuagdo, assegurando a melhoria continua da
qualidade educacional, administrativa e de gestdo. Por meio da autoavaliacio
sistematica e participativa, busca-se promover um ambiente académico inclusivo e
inovador, que responda de maneira eficaz as demandas sociais e regionais, fortalecendo

o compromisso da instituicdo com a formagao de exceléncia.

Objetivos Especificos

1. Consolidar a cultura de autoavaliagdo na comunidade académica, incentivando a
participagdo ativa de docentes, técnicos-administrativos, discentes e gestores nos

processos avaliativos.
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2. Aprimorar os mecanismos de avaliacdo interna para identificar com precisdo as
potencialidades e os pontos de melhoria da instituicdo, permitindo a implementagdo de

acoes corretivas e preventivas.

3. Subsidiar o planejamento institucional a partir dos resultados da autoavaliagdo,
integrando esses dados ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e demais

instrumentos de gestao.

4. Fortalecer a governanga institucional por meio da andlise criteriosa das politicas de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, garantindo que as decisdes estratégicas estejam

fundamentadas em evidéncias concretas.

5. Acompanhar o impacto das politicas institucionais sobre a comunidade académica e
externa, visando a melhoria continua da infraestrutura fisica, tecnologica e de suporte

aos estudantes.

6. Promover a transparéncia na divulgacao dos resultados da autoavaliagdo, assegurando
que a comunidade académica tenha acesso aos relatdrios e possa contribuir com

sugestoes para o aprimoramento das praticas institucionais.

7. Assegurar a adequagdo das politicas de inclusdo e diversidade, garantindo que as
acOes afirmativas e de apoio a permanéncia dos estudantes sejam avaliadas

continuamente e aprimoradas conforme necessario.

8. Contribuir para o desenvolvimento sustentavel da institui¢do, promovendo praticas de
gestdo eficiente e ambientalmente responsaveis, que reflitam o compromisso do IFG

com a responsabilidade social e ambiental.
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1. PROCESSOS REGULATORIOS

Os Processos Regulatorios no contexto da autoavaliagdo institucional do IFG
estdo diretamente alinhados com as diretrizes estabelecidas pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), que estabelece um conjunto de normas e
procedimentos para a avalia¢do de institui¢des, cursos e desempenho de estudantes no
Brasil. A autoavaliagdo €, portanto, um dos pilares centrais para garantir o cumprimento
das exigéncias legais e regulatdrias, servindo como base para o reconhecimento ¢ a
renovagdo de cursos, além de fornecer informagdes cruciais para os processos de
acreditacao institucional.

No periodo de 2024 a 2026, a CPA central do IFG, juntamente com as CPAs dos
campus, desempenharao um papel essencial na condugao desses processos regulatorios,
seguindo as etapas estabelecidas pelas legislagdes vigentes. A autoavaliacdo
institucional, além de seu carater reflexivo e diagnostico, ¢ também um instrumento que
viabiliza a conformidade da instituigdo com os requisitos normativos do Ministério da

Educagao (MEC) e demais 6rgaos reguladores.

1.1. Integraciao com o SINAES

O SINAES, criado pela Lei n° 10.861 de 2004, estabelece a avaliagdo de trés
dimensdes principais: as instituigdes de ensino superior, os cursos oferecidos e¢ o
desempenho dos estudantes. A autoavaliagdo do IFG, conduzida pela CPA, ¢ uma das
componentes desse sistema e tem a fun¢do de produzir informagdes estratégicas que
alimentam tanto os processos internos de melhoria continua quanto os requisitos

externos para acreditagao.

Através desse processo, o IFG garante que suas politicas académicas e de gestao
estejam em conformidade com as exigéncias de qualidade estipuladas pelo MEC,
promovendo o alinhamento entre as atividades de ensino, pesquisa, extensao € os

padrdes nacionais de educagdo superior.
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1.2. Papel da CPA nos Processos Regulatorios

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) € a responsavel pela coordenagdo dos
processos de autoavaliagdo no IFG, com atuagdo descentralizada por meio das CPAs
locais em cada cAmpus. Além de organizar e conduzir as atividades avaliativas, a CPA
central desempenha a fun¢do de articuladora dos processos regulatdrios junto aos 6rgaos

governamentais.

Entre as principais atribui¢des da CPA no contexto regulatorio, destacam-se:

1. Elaboragdao dos Relatorios de Autoavaliagdo Institucional: Esses documentos sdo
fundamentais para a renovagdo do credenciamento institucional e para o
reconhecimento de cursos. Eles sdo elaborados anualmente, com base nos resultados

obtidos nas avaliagdes internas ¢ externas.

2. Fornecimento de Dados para Avaliagdo Externa: A CPA coleta e sistematiza
informagdes que sdo fornecidas ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) para os processos de avaliagdo externa, como

visitas in loco para credenciamento e recredenciamento institucional.

3. Apoio aos Cursos nas Avaliagdes Externas: A CPA colabora com os cursos do IFG
para preparar os relatdrios necessarios para os processos de reconhecimento e renovagao
de reconhecimento junto ao MEC, garantindo que a documentagdo enviada atenda aos

padrdes de qualidade exigidos.

4. Monitoramento dos Indicadores de Qualidade: A CPA ¢ responsavel por acompanhar
os indicadores de qualidade académica, como o Conceito Institucional (CI) e o Conceito
Preliminar de Curso (CPC), e propor acdes de melhoria para elevar o desempenho

institucional nos rankings e indices oficiais.

1.3. Cumprimento dos Prazos Regulatorios
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Um aspecto crucial dos processos regulatorios ¢ o cumprimento rigoroso dos
prazos estabelecidos pelos 6rgdos reguladores. A CPA central, em colaboragdo com as
CPAs dos campus, segue um calendario de atividades que garante a coleta e
sistematizacdo dos dados dentro dos prazos estipulados pelo MEC e pelo INEP.

O ndo cumprimento desses prazos pode acarretar penalidades ou atrasos nos
processos de credenciamento, recredenciamento e renovacdo de reconhecimento de
cursos, 0 que torna a gestdo eficiente do tempo um dos pontos criticos do planejamento

da CPA.

1.4. Desafios e Perspectivas para o Triénio 2024-2026

Durante o periodo 2024-2026, o IFG continuard a aprimorar seus processos de
autoavaliacdo para atender as exigéncias regulatorias de forma eficiente e com elevado
padrdo de qualidade. O aprimoramento continuo das ferramentas de coleta de dados,
bem como o treinamento constante das CPAs, sdo prioridades para garantir que o [IFG
mantenha sua conformidade regulatéria, ao mesmo tempo em que se fortalece como
uma instituicdo comprometida com a exceléncia educacional.

O IFG também buscara intensificar o uso de tecnologias de gestdo da
informagdo para melhorar a precisdo e a agilidade dos processos avaliativos, o que
contribuira para a eficadcia dos processos regulatorios e para a obtencao de melhores

resultados nas avaliacOes externas.

2. AVALIACOES EXTERNAS

As Avaliacdes Externas desempenham um papel central na afericao da qualidade
dos cursos e da gestdo institucional do Instituto Federal de Goias (IFG), servindo como
um mecanismo de validagao por parte de 6rgaos reguladores e entidades externas. Esses
processos sdo conduzidos por comissdes designadas pelo Ministério da Educagao
(MEC) e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), conforme as diretrizes estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educagao Superior (SINAES).
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Durante o periodo de 2024 a 2026, o IFG continuara a participar de diversas
formas de avaliacdo externa, que incluem o Credenciamento e Recredenciamento
Institucional, o Reconhecimento ¢ Renovagdo de Reconhecimento de Cursos, ¢ o
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Essas avaliagdes tém como
objetivo atestar a conformidade dos cursos e das praticas institucionais com os padrdes

de qualidade estabelecidos nacionalmente.

Quadro 1: Avaliacoes internas e externas

Avaliacdes internas Avaliacoes Externas Indicadores de Qualidade

Relatérios da Comissdo Propria =~ Avaliacdes in loco, Exame Nacional de

de Avaliagdo - CPA relacionadas aos processos de Desempenho dos Estudantes -
Recredenciamento ENADE
Institucional, Reconhecimento ~ Conceito Preliminar de Curso
e Renovacdo de (CPCQ), gerado a partir do
Reconhecimento de Cursos ENADE e outros insumos
superiores de graduagio Indice Geral dos Cursos - IGC,

gerado a partir dos CPCs e
outros insumos

2.1. Credenciamento e recredenciamento institucional

O credenciamento institucional ¢ um processo obrigatdrio para que o IFG possa
atuar legalmente como instituicdo de ensino superior. J4 o recredenciamento ¢
necessario para a renovacao desse status, com base em uma andlise criteriosa dos
resultados obtidos nos processos de autoavaliagdo e avaliacdo externa. Durante esse

processo, o IFG ¢ avaliado em diversos aspectos, como:

Gestao Académica e Administrativa: Inclui a anélise das politicas institucionais
de ensino, pesquisa e extensao, bem como a adequagdao da gestdo aos padrdes de
governanga exigidos.

- Infraestrutura: Avalia-se se a instituicdo possui instalagdes adequadas para o
desenvolvimento de atividades académicas, de pesquisa e de extensdo, além de verificar
a atualizacgdo tecnologica e as condicoes de acessibilidade.

- Sustentabilidade Financeira: A solvéncia financeira da institui¢do ¢ verificada para
garantir que o IFG possa continuar suas operacdes de forma sustentdvel, sem prejuizo a

qualidade de ensino oferecida.
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Esses processos de credenciamento e recredenciamento sdo fundamentais para
garantir que o IFG esteja em conformidade com os requisitos legais, preservando seu

funcionamento e assegurando a continuidade de suas atividades académicas.

2.2. Reconhecimento e renovacio de reconhecimento de curso

O reconhecimento de cursos € o ato administrativo que certifica que os cursos
oferecidos pelo IFG atendem aos requisitos minimos de qualidade exigidos pelo MEC.
O reconhecimento ¢ obrigatdrio para que os diplomas expedidos pela instituigdo tenham
validade nacional. J4 a renovagdo de reconhecimento deve ocorrer periodicamente,
garantindo que os cursos permanecam atualizados e em conformidade com as diretrizes
curriculares nacionais.

A avaliagdo externa dos cursos observa diversos critérios, incluindo:

e Corpo Docente: Qualificagdo, titulacdo e regime de trabalho dos professores que
compdem o quadro docente de cada curso.

e Projeto Pedagogico do Curso (PPC): A coeréncia entre o PPC e as exigéncias
legais, além da adequacao do curso as necessidades do mercado de trabalho e a
formag¢do académica integral dos estudantes.

e Infraestrutura e Laboratorios: Verifica-se se os espagos fisicos e laboratérios
atendem as demandas dos cursos e se estdo atualizados para proporcionar uma
formagdo de qualidade aos estudantes.

A renovacdo do reconhecimento dos cursos ¢ um processo recorrente e, durante
o triénio 2024-2026, o IFG estara empenhado em garantir que todos os cursos
continuem a atender aos padrdes de qualidade estabelecidos pelo MEC, assegurando a

certificagdo continua de seus diplomas.

2.3. Exame Nacional de Desempenho dos Estudante (ENADE)

O ENADE ¢ um dos componentes centrais do SINAES e tem como objetivo
avaliar o rendimento dos estudantes de graduacdo em relagdo aos conteudos

programaticos, habilidades e competéncias adquiridas ao longo do curso. O exame ¢
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aplicado a alunos concluintes de cursos de graduacdo e representa um importante
indicador de qualidade do ensino oferecido pela institui¢ao.

Os resultados do ENADE sao utilizados como parte do célculo do Conceito
Preliminar de Curso (CPC) e do Indice Geral de Cursos (IGC), que sdo indicadores
utilizados pelo MEC para aferir a qualidade das instituigdes de ensino superior no
Brasil.

Durante o periodo 2024-2026, o IFG continuara a participar do ENADE,
reforgando suas politicas de preparagdo dos estudantes para o exame, por meio de
atividades pedagdgicas que assegurem uma formacdo abrangente e coerente com 0s
conteudos exigidos. A CPA desempenhard um papel fundamental ao acompanhar os

resultados do ENADE e propor agdes de melhoria, com base nos dados obtidos.

2.4. Importancia das avaliagdes externas para a melhoria institucional

As avaliagdes externas sdo fundamentais para que o IFG possa verificar o grau
de conformidade de suas atividades e politicas com os padroes de exceléncia
educacional estabelecidos nacionalmente. Elas servem nao apenas como um processo de
verificagdo regulatéria, mas também como uma ferramenta valiosa para o
aperfeigoamento continuo das praticas institucionais.

Os resultados dessas avaliagdes sao analisados detalhadamente pela CPA, que os
utiliza como base para propor melhorias em areas estratégicas, como o aperfeigoamento
das praticas pedagogicas, a atualizagdo curricular, o fortalecimento da infraestrutura e a
qualificagdo do corpo docente. Dessa forma, o IFG assegura que 0s processos
avaliativos externos contribuem diretamente para a melhoria da qualidade educacional e

para o cumprimento de sua missao institucional.

3. OUTROS INDICADORES DE QUALIDADE

Além das avaliagdes externas conduzidas por o6rgios reguladores, o Instituto
Federal de Goias (IFG) utiliza uma série de outros indicadores de qualidade para
monitorar e garantir a melhoria continua das suas atividades académicas e

administrativas. Esses indicadores sao ferramentas essenciais para a avaliagdo interna,
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permitindo a institui¢do ajustar suas praticas e politicas com base em dados concretos e
objetivos.

Os indicadores de qualidade sdo analisados periodicamente pela Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) e pelas comissdes locais dos campus, auxiliando no
desenvolvimento de estratégias que fortalecam a performance institucional e promovam

a exceléncia em todas as dimensoes avaliadas.

3.1. Indice Geral de Cursos (IGO)

O Indice Geral de Cursos (IGC) ¢ um indicador de qualidade que mede o
desempenho das instituicdes de ensino superior a partir de uma série de fatores,
incluindo os resultados do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE),
a qualidade do corpo docente, a infraestrutura, e a percep¢ao da comunidade académica.

O IGC ¢ um dos principais indicadores utilizados pelo Ministério da Educagao
(MEC) para classificar e monitorar a qualidade das institui¢des de ensino superior no
Brasil. Esse indice ¢ calculado anualmente e € composto por uma média ponderada dos
Conceitos Preliminares de Curso (CPC) obtidos por cada curso avaliado no ENADE,
levando em conta a distribuicdo de matriculas nos cursos de graduagdo e pds-graduagao.

Durante o triénio 2024-2026, o IFG continuara a acompanhar de perto seu IGC,
utilizando os dados gerados para implementar agdes de melhoria nos cursos e nas

politicas institucionais, com o objetivo de aumentar o desempenho global da institui¢ao.

3.2. Conceito Preliminar de Curso (CPC)

O Conceito Preliminar de Curso (CPC) ¢ outro indicador crucial de qualidade,
que mede o desempenho dos cursos de graduacdo. O CPC ¢ calculado com base em
quatro dimensdes principais:

e Desempenho dos estudantes: Avaliagdo feita a partir dos resultados do ENADE.
e Valor agregado ao desenvolvimento do estudante: Mede a diferenca entre o
desempenho dos ingressantes e dos concluintes, destacando o impacto do curso

na formacao do aluno.
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e (Qualificagdo do corpo docente: Considera a formagao académica e a dedicagdo
dos professores ao curso.

e Percepgdo do corpo discente: Avalia a infraestrutura e as condi¢des oferecidas
para o desenvolvimento das atividades académicas.

O CPC ¢ atribuido a cada curso apos a realizagdo do ENADE e tem grande
influéncia no calculo do Indice Geral de Cursos (IGC). Os resultados do CPC sdo
utilizados pela CPA do IFG para identificar areas de melhoria em cada curso e para
promover agdes de desenvolvimento que garantam a elevagdo continua dos conceitos

atribuidos.

3.3. Taxa de Permanéncia e Evasao

A taxa de permanéncia e a taxa de evasdao dos estudantes sdo indicadores
internos de extrema relevancia para o [FG. A taxa de permanéncia mede a propor¢do de
estudantes que conseguem concluir seus cursos dentro do prazo estabelecido, enquanto
a taxa de evasdo identifica o percentual de estudantes que abandonam os cursos antes da
conclusao.

Esses indicadores fornecem informagdes importantes sobre a eficacia das
politicas de permanéncia e éxito adotadas pela instituicdo. Durante o triénio 2024-2026,
o IFG continuard a monitorar esses dados com o objetivo de desenvolver e aprimorar
programas de apoio ao estudante, tais como assisténcia pedagogica, bolsas, estagios,

monitoria e outros mecanismos que favorecam a retengdo e o sucesso académico.

3.4. Indicadores de Qualidade da Pesquisa e Extensiao

Além das atividades de ensino, o IFG também monitora indicadores de
qualidade relacionados as suas atividades de pesquisa e extensdo. Esses indicadores
avaliam o impacto dos projetos desenvolvidos pela instituicdio na comunidade
académica e externa, bem como a qualidade dos resultados produzidos.

Os principais indicadores de qualidade da pesquisa incluem:

e Producdo cientifica: Numero e relevancia de artigos publicados, participagdo em

congressos € simposios, e outros produtos académicos.
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Captacdo de recursos: Volume de recursos financeiros obtidos por meio de
editais de pesquisa, convénios e parcerias com agéncias de fomento.

Iniciagdo cientifica e tecnoldgica: Numero de estudantes envolvidos em projetos
de iniciagdo cientifica, monitoria e extensdo, ¢ a qualidade dos resultados

apresentados.

Ja na extensdo, os indicadores avaliam:

Impacto social: Medida do alcance dos projetos de extensao na comunidade,
bem como o efeito positivo das agdes implementadas.

Numero de projetos e programas de extensdo: Quantidade de atividades de
extensdo desenvolvidas, sua relevancia e sua aderéncia as necessidades da
comunidade.

Esses indicadores auxiliam o IFG a tracar estratégias para aumentar o impacto

social e académico das suas acdes de pesquisa e extensdo, garantindo que os resultados

produzidos beneficiem ndo apenas a comunidade interna, mas também a sociedade

como um todo.

3.5. Avaliacao Institucional Interna

Os resultados das avaliagdes internas, conduzidas pela CPA, também constituem

importantes indicadores de qualidade. A autoavaliacdo institucional envolve a

participacdo de todos os segmentos da comunidade académica e tem como objetivo

aferir a percepgao dos envolvidos sobre diversos aspectos da institui¢cdo, tais como:

Qualidade das politicas académicas e administrativas.
Satisfagdo com as condigOes de ensino e infraestrutura.
Eficacia das politicas de gestdo e de apoio ao estudante.

Os dados obtidos na autoavaliagdo sdo analisados e utilizados como subsidios

para o planejamento e para a tomada de decisdes, visando a melhoria continua da

qualidade institucional.

3.6. Feedback de Egressos
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O acompanhamento dos egressos ¢ um indicador importante de qualidade, pois
permite avaliar o impacto dos cursos oferecidos pelo IFG no mercado de trabalho e na
vida profissional dos ex-alunos. A instituicdo utiliza pesquisas e outros mecanismos de
feedback para monitorar a empregabilidade, a adequagdo da formagdo académica as
demandas do mercado e a satisfacdo dos egressos com o curso concluido.

Durante o triénio 2024-2026, o IFG continuara a desenvolver e aperfeigoar suas
estratégias de acompanhamento de egressos, utilizando os dados coletados para ajustar
os curriculos e melhorar a formacdo dos estudantes, garantindo que a instituicdo
continue a produzir profissionais de alta qualifica¢do e preparados para os desafios do

mercado.

4. AVALTIACOES INTERNAS

As avaliagdes internas desempenham um papel crucial no processo de
autoavaliacao do Instituto Federal de Goias (IFG), fornecendo subsidios para a melhoria
continua da instituicdo por meio de andlises criticas e reflexivas. Conduzidas pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), as avaliagdes internas visam garantir que as
acOes institucionais estejam alinhadas com os objetivos estabelecidos no Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI), promovendo uma gestao eficiente e transparente.

O processo de autoavaliacdo interna envolve a coleta de informagdes e
percepcoes de toda a  comunidade académica, incluindo  docentes,
técnicos-administrativos, discentes e gestores. Os resultados dessas avaliagdes fornecem
uma base solida para o planejamento estratégico, permitindo que o IFG identifique suas

potencialidades e areas que necessitam de melhorias.

4.1. Instrumentos de Avaliacdo Interna

Durante o periodo de 2024 a 2026, o IFG continuara a utilizar uma série de
instrumentos para realizar suas avaliagdes internas, garantindo a coleta de dados
abrangentes e representativos de todas as areas da instituicdo. Os principais

instrumentos incluem:
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e Questiondrios: Aplicados periodicamente a docentes, técnicos-administrativos e
discentes, os questiondrios sao desenvolvidos com o objetivo de coletar dados
sobre diversos aspectos institucionais, como qualidade do ensino, infraestrutura,
gestdo, e condigdes de trabalho.

e Entrevistas e Grupos Focais: Esses métodos sdo usados para aprofundar a
analise qualitativa, permitindo que a CPA colete informac¢des mais detalhadas
sobre as percepgdes da comunidade académica a respeito das politicas e praticas
institucionais.

e Analise Documental: A CPA realiza uma avaliagdo continua de documentos
institucionais, como relatérios de gestdo, atas de reunides e documentos de
politicas académicas e administrativas. Essa analise contribui para a verificacdo
da coeréncia entre as agdes planejadas e as executadas.

e Feedback de Egressos e Empregadores: Pesquisas direcionadas a ex-alunos e
empregadores também sdo conduzidas para verificar a adequacdo da formagao
oferecida pelo IFG as demandas do mercado de trabalho e o impacto da atuagao

dos egressos na sociedade.

4.2. Dimensodes Avaliadas nas Auto Avaliacoes Internas

As avaliacdes internas abrangem diversas dimensdes da atuacdo institucional,
com o intuito de proporcionar uma visdo global do desempenho do IFG. Entre as
dimensoes avaliadas, destacam-se:

e Planejamento e Gestdo: Avalia a eficacia do planejamento institucional,
considerando a adequacgdo dos recursos humanos, materiais e financeiros, bem
como a qualidade dos processos de gestao.

e Desempenho Académico: Mede a qualidade do ensino, a coeréncia dos
curriculos com as exigéncias do mercado de trabalho e da sociedade, além da
eficacia das politicas de apoio ao estudante, como bolsas, monitorias e
programas de assisténcia estudantil.

e Infraestrutura e Recursos Tecnologicos: Avalia a adequacdo das instalagdes
fisicas, bibliotecas, laboratorios, e dos recursos tecnoldgicos disponiveis,

verificando se atendem as necessidades pedagogicas, de pesquisa e de extensao.
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e Responsabilidade Social e Inclusdo: Analisa o impacto das a¢des de extensdo e
da responsabilidade social da institui¢do, bem como a eficacia das politicas de
inclusdo e diversidade, que buscam assegurar igualdade de oportunidades e a

valorizagdo das diferengas.

Quadro 2: Eixos e Dimensoes do Instrumento de Avaliacao Institucional do INEP

EIXOS DIMENSOES

Eixo I - Planejamento e Considera a dimensio 8 (Planejamento e Avaliagio) do Sinaes. Inclui

Avaliaciio Institucional também um Relato Institucional que descreve e evidencia os principais
elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relagdo ao
PDI, incluindo os relatérios elaborados pela Comissdo Préopria de
Avaliagio (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliagéo.

Eixo II - Contempla as dimensdes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Institui¢do) do Sinaes.
Institucional

Eixo III - Politicas Abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Académicas Extensdo), 4 (Comunicac¢do com a Sociedade) e 9 (Politicas de

Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

Eixo IV — Politicas de Compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizagio e
Gestiio Gestiio da Instituigdio) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes.

Eixo V — Infraestrutura = Corresponde a dimensio 7 (Infraestrutura Fisica) do Sinaes.
Fisica

4.3. Participaciao da Comunidade Académica

A participagdo ativa da comunidade académica € essencial para o sucesso das
avaliagdes internas. Durante o triénio 2024-2026, a CPA continuard a promover
campanhas de sensibilizagdo e conscientizagdo, incentivando a participacdo de
docentes, técnicos-administrativos e estudantes nas pesquisas e atividades avaliativas.
Uma maior adesdo a esses processos ¢ fundamental para garantir que as percepgoes €
opinides de todos os segmentos sejam representadas e consideradas nas decisdes
institucionais.

A CPA central, em colaboragdo com as CPAs dos campus, terd a

responsabilidade de organizar e aplicar os instrumentos de avaliagdo, consolidando os
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resultados de cada unidade e assegurando a representatividade de todas as regides

atendidas pelo IFG.

4.4. Analise e Divulgacao dos Resultados

Os dados coletados nas avaliagdes internas sao sistematicamente analisados pela
CPA, que elabora relatorios detalhados sobre as principais conclusdes e recomendagoes.
Esses relatorios sao amplamente divulgados a comunidade académica e utilizados como
base para a formulacdo de Planos de A¢do que visam ao aprimoramento institucional.

A divulgagdo dos resultados ¢ realizada de maneira transparente, por meio de
reunides, seminarios € publica¢des digitais. A CPA também incentiva o didlogo aberto
com a comunidade académica, promovendo discussdes sobre os resultados e buscando

sugestdes para a implementacgdo das acdes de melhoria propostas.

4.5. Implementacao de Acdes Corretivas e Melhorias

Os resultados das avaliagdes internas sdo usados para embasar a tomada de
decisdes institucionais, visando a implementacdo de acdes corretivas € melhorias em
areas que apresentaram fragilidades. O **Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI)**, assim como os relatorios de autoavaliacao, sdo revisados a luz dos resultados
obtidos, garantindo que as agdes planejadas estejam alinhadas com as reais necessidades

da instituicao.

As acdes de melhoria podem abranger diferentes areas, como:

e Meclhoria da infraestrutura: Investimentos em instalagGes fisicas, laboratorios,
bibliotecas e tecnologias de informacao, com foco na modernizacao e ampliagao
da capacidade de atendimento.

e Aprimoramento pedagdgico: Atualizagdo dos curriculos dos cursos,
implementag¢do de novas metodologias de ensino e aprendizagem, e capacitagao

continua do corpo docente.
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e Fortalecimento das politicas de permanéncia: Desenvolvimento de novos
programas de apoio ao estudante, com foco na reducdo da evasao e no aumento
da taxa de permanéncia e éxito académico.

A CPA também realiza um monitoramento continuo das a¢des implementadas,
avaliando o impacto dessas iniciativas no desempenho institucional e propondo ajustes

conforme necessario.

4.6. Avaliaciao Continuada

Durante o triénio 2024-2026, o IFG mantera um ciclo de avaliacao continuada,
revisitando regularmente os resultados obtidos e os planos de acao implementados. Esse
ciclo de autoavaliacdo continua ¢ fundamental para garantir que a instituicdo se
mantenha em constante evolugdo, respondendo as demandas internas e externas com

eficiéncia e agilidade.

4.7. Realizacao do Relatorio de Autoavaliacio 2023

No ano de 2023, a Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA) do IFG enfrentou
desafios relacionados a utilizagdo de ferramentas para a realizagdo da autoavaliagdo
institucional devido a implanta¢do do novo sistema SUAP-EDU. A transig¢do para essa
nova plataforma impactou diretamente o uso de ferramentas de coleta de dados e a
execugdo do cronograma de autoavaliagdo previsto para o tri€nio de 2023.

Durante este periodo, embora nao tenha sido possivel utilizar uma ferramenta
para conduzir plenamente a autoavaliagdo institucional, a CPA central e as CPAs dos
campus estiveram engajadas em diversas atividades preparatdrias e organizacionais, que

incluem:

e Planejamento das ac¢des de autoavaliagdo para o periodo;

e Construgao e elaboragao dos questionarios que seriam aplicados;

e Divulgacdo dos questionarios de autoavaliagdo para a comunidade académica;

e Aplicacdio e coleta de dados junto aos discentes, docentes e

técnicos-administrativos;
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e Tabulacdo e organizacio dos dados coletados para andlise;
e FElaboragao do Relatério de Autoavaliagdo e subsequente envio do documento a
Procuradoria de Educagao Institucional (PEI), para posterior postagem no site do

INEP.

Devido as dificuldades impostas pela implementacdo do SUAP-EDU, o prazo
inicialmente estabelecido para a realizacdo do questionario de autoavaliagdo do ano de
2023 foi comprometido, impossibilitando a execucdo do ciclo completo da
autoavalia¢ao conforme o plano trienal em vigor.

Com base nas justificativas apresentadas, a CPA central definiu como meta
estratégica para o planejamento o desenvolvimento do novo Plano Trienal de
Autoavaliacdo, compreendendo o periodo de 2024 a 2026. Este novo plano foi
elaborado com base nas ligdes aprendidas durante o ano de 2023, assim como nas
melhorias identificadas nos Relatoérios de Autoavaliagdo dos anos de 2021 ¢ 2022.

O relatdrio de 2023, portanto, além de apresentar uma justificativa para o atraso
na execu¢do completa do ciclo de autoavaliagdo, buscou também identificar e
incorporar as agoes de melhoria apontadas nos ciclos anteriores, com o intuito de
preparar de maneira mais eficaz o novo ciclo de autoavaliacdo para os proximos trés
anos. A CPA permanece comprometida em garantir que os processos de avaliagdo e
planejamento continuos estejam em consonancia com o0s objetivos institucionais,
reforgando o compromisso do IFG com a melhoria da qualidade de suas atividades

educacionais e administrativas.

5. PLANEJAMENTO

O planejamento para o ciclo de autoavalia¢do referente ao triénio 2024-2026 foi
diretamente influenciado pelas experiéncias e desafios enfrentados durante o ano de
2023. Com a implantacao do sistema SUAP-EDU, tornou-se necessaria a reorganizagao
das estratégias e cronogramas previamente estabelecidos, resultando em um processo
mais criterioso de estruturacao das atividades para o novo ciclo de autoavaliacao.

Diante das limitagdes operacionais enfrentadas em 2023, a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) central, em colaboragdo com as CPAs dos campus, adotou uma

abordagem mais detalhada e organizada para o planejamento do novo ciclo, levando em
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consideracdo as a¢des que ndo puderam ser completamente executadas no ano anterior.
Isso incluiu a reavaliagdo das etapas de coleta de dados, a preparacao dos questionarios,
e a tabulagdo dos resultados, que sofreram atrasos devido a transi¢do tecnoldgica.

O planejamento para o periodo de 2024 a 2026 foi elaborado com o proposito de
superar esses obstaculos e aprimorar as praticas de autoavaliacdo, incorporando as
ligdes aprendidas no ano anterior. Entre as a¢des previstas estao:

e Ajuste no cronograma de execucdo: O planejamento considera os prazos
necessarios para adaptagdo ao novo sistema SUAP-EDU, garantindo que o
processo de coleta de dados, analise e divulgagao dos resultados ocorra de forma
mais fluida e alinhada com as capacidades técnicas da nova plataforma.

e Construgdo de um sistema de coleta de dados mais eficiente: Apos o periodo de
adaptacdo, o planejamento para 2024-2026 inclui a utilizagdo plena do
SUAP-EDU, visando a melhorar a coleta ¢ tabulacao dos dados. A estruturacao
dos questiondrios e a forma como os dados serdo organizados foi revista, para
evitar atrasos e dificuldades na analise dos resultados.

e Divulgacdo e engajamento da comunidade académica: Outro ponto central do
planejamento para o novo triénio ¢ o fortalecimento da comunicacdo com a
comunidade académica. A divulgacdo dos questiondrios e a sensibilizacdo de
discentes, docentes e técnicos-administrativos para a importancia da participagao
ativa no processo de autoavaliagdo estao entre as prioridades da CPA.

e Integracdo das melhorias identificadas nos relatorios de 2021 e 2022: O novo
planejamento foi elaborado com base nas melhorias apontadas nos relatorios
anteriores.

As acdes identificadas como necessarias para o aperfeicoamento dos processos
institucionais ja foram integradas ao novo plano de autoavaliagdo, para garantir que as
fragilidades diagnosticadas possam ser sanadas de maneira eficaz.

Além dessas agdes, o planejamento para o ciclo 2024-2026 também estabelece a
criagdo de planos de agdo especificos para cada uma das dimensdes avaliadas,
permitindo que a CPA e as CPAs dos campus atuem de maneira coordenada e
direcionada. A metodologia de autoavaliagdo seguira uma abordagem participativa, com
a inclusdao de questionarios qualitativos e quantitativos, garantindo que os dados obtidos
reflitam a realidade institucional de forma precisa e representativa.

O Relatorio de Autoavaliagdo 2023, embora tenha enfrentado desafios em sua

execucao completa, forneceu subsidios importantes para o planejamento do novo ciclo.
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A analise detalhada dos resultados e a identificagdo das areas de melhoria permitiram a
CPA elaborar um planejamento mais robusto para o triénio 2024-2026, alinhando as
acoes institucionais as necessidades diagnosticadas e as novas diretrizes operacionais
impostas pelo uso do SUAP-EDU.

Portanto, o novo plano trienal visa ndo apenas a regularizar o processo de
autoavaliacdo, mas também a fortalecer a cultura de avaliacdo interna no IFG,
promovendo a participagdo ativa de toda a comunidade académica e garantindo que os
resultados obtidos sejam usados de maneira estratégica no aprimoramento das politicas

e praticas institucionais.

5.1. Sensibilizacao

A sensibilizagdo da comunidade académica ¢ um aspecto fundamental no
processo de autoavaliacdo, especialmente no contexto dos desafios enfrentados em 2023
e no planejamento do ciclo de 2024-2026. Diante das dificuldades impostas pela
transi¢do para o sistema SUAP-EDU, que comprometeram o uso de ferramentas para a
coleta e analise de dados no ano anterior, a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA)
central do IFG identificou a necessidade de intensificar as a¢des de engajamento e
comunicagdo com os diferentes segmentos da instituigao.

Durante o planejamento do ciclo 2024-2026, foi priorizada a criacdo de
estratégias especificas para garantir que a comunidade académica — composta por
discentes, docentes e técnicos-administrativos — esteja plenamente ciente da
importancia do processo de autoavaliacdo e de como sua participagdo ¢ crucial para o
sucesso dessa iniciativa. A baixa adesdo ou dificuldades de engajamento em etapas
anteriores, agravadas pela implantagdo do novo sistema, reforcaram a necessidade de

um esfor¢o coordenado para mobilizar todos os envolvidos.

5.2. Agoes de Sensibilizaciao
A CPA, em conjunto com as CPAs dos campus, desenvolvera uma série de acdes
de sensibiliza¢do ao longo do triénio 2024-2026, visando a promover uma participacao

ampla e efetiva nos processos de autoavaliagdo. As principais iniciativas incluem:
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e (Campanhas de comunicagdo: Serdo lancadas campanhas de conscientizagao
através de canais institucionais, como e-mails, redes sociais, murais € eventos
presenciais, para informar a comunidade académica sobre a relevancia da
autoavaliacdo e os impactos diretos que ela tem na qualidade das atividades de
ensino, pesquisa, extensao e na gestao institucional.

e Workshops e encontros: Serdo organizados workshops e reunides presenciais e
virtuais, com o objetivo de apresentar o novo ciclo de autoavaliacdo, explicar as
mudangas decorrentes da implantacio do SUAP-EDU e detalhar a forma de
participacdo dos diferentes segmentos da comunidade académica. Nessas
oportunidades, sera destacado como os dados coletados influenciam diretamente
o planejamento e as melhorias institucionais.

e Treinamento para aplicagdo dos questiondrios: Em didlogo com o planejamento
do ciclo de 2024-2026, a CPA desenvolvera treinamentos especificos para os
servidores responsaveis pela aplicagdo dos questiondrios de autoavaliagdo,
assegurando que a coleta de dados seja feita de maneira eficiente e que todos os
envolvidos estejam familiarizados com o novo sistema SUAP-EDU.

e Incentivo a participacdo ativa: A CPA adotard estratégias para incentivar a
participacdo de toda a comunidade, como o envio de lembretes periddicos € a
criagcdo de campanhas de incentivo, ressaltando a importancia de que cada
individuo tenha sua voz ouvida e seu feedback considerado no processo

avaliativo.

5.3. Superacao dos Desafios de 2023

Os desafios vivenciados em 2023, decorrentes da transicdo para o SUAP-EDU e das
dificuldades na realizacdo da autoavaliagdo naquele ano, trouxeram importantes licdes
para a elaboragdo das agdes de sensibilizacdo para o novo ciclo. A CPA reconhece que,
além da adaptacdo técnica ao sistema, ¢ fundamental que a comunidade académica
compreenda o propdsito e o valor da autoavaliagdo como um processo de melhoria

continua.

Diante disso, o planejamento de 2024-2026 inclui medidas para mitigar a baixa adesdo

observada no ano anterior, por meio de uma comunica¢do mais clara e envolvente, além



32

de um esfor¢o continuo para demonstrar como a participagao ativa de cada integrante da
comunidade impacta positivamente nas agdes de melhoria e nas decisdes estratégicas da

instituigao.

5.4. Resultados Esperados

Com essas agdes de sensibilizagdo, espera-se que haja um aumento significativo
na adesdo ao processo de autoavaliacdo durante o novo ciclo. A CPA acredita que a
participagdo ampla e engajada proporcionard uma coleta de dados mais rica e
representativa, refletindo as reais demandas e percepgdes da comunidade académica.

O engajamento da comunidade no processo de autoavaliagdo permitira que as
melhorias identificadas nos relatorios de 2021 e 2022, assim como as questdes
apontadas em 2023, sejam tratadas de forma eficaz, orientando o planejamento

estratégico do IFG e contribuindo para o aprimoramento continuo da instituigao.

Quadro 3 - Cronograma de metas e prazos - Sensibilizacdo - CPA 2024/2026

Acio Objetivo Responsavel Prazo

Seminario de | Promover  evento  para | CPA central e CPA | Novembro de

Autoavaliagdo avaliagdo  do  processo | dos cdmpus em seus | 2024
avaliativo, bem como | respectivos ambitos

apresentar a gestdo e a toda a | de atuacao.
comunidade os resultados
obtidos no processo. Além
disto, este serda um momento
no qual a futura Comissdo
podera se inteirar dos
trabalhos realizados
Participantes: gestdo, CPA e
representantes da
comunidade académica.

Aplicacao de | Sensibilizar a comunidade | CPA central e CPA | Outubro e
questiondrio de | quanto a importancia do | dos campus Novembro
autoavaliagdo dos 5 | preenchimento dos 2024
eixos questionarios e acompanhar

0 preenchimento dos

discentes nos laboratérios.
Reunido de | Esclarecer sobre as | CPA central Segunda
capacitagao das | atribuigoes da CPA central e quinzena  de
Comissdes Proprias | CPA campus, as legislagdes novembro de
de Avaliagdo dos| que regem o processo de 2024
Campus autoavaliagdo ¢ a relagdo da

autoavaliacdo com 0s
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processos regulatorios da

educacdo superior.

Envolvimento  dos | A atuagdo da CPA exige | CPA central e CPA | Permanente
membros da CPA | integracdo entre seus | dos campus em seus
(central e de | membros e agdes a serem [ respectivos ambitos
campus), de forma | desenvolvidas durante todo o | de atuagdo
continua e efetiva. processo. Tal integragdo
podera ser realizada por
meio de reunioes
(presenciais e por web
conferéncia), emails,
telefonemas, memorandos,
entre outros.
Reunides por | Esclarecer sobre as | CPA dos campus De outubro a

segmento: docentes,
discentes,
técnico-administrativ
0s € gestores.

atribuicdes da CPA central e
CPA dos campus, as
legislagdes que regem o
processo de autoavaliagdo e
a relacdo da autoavaliagdo
com 0s processos
regulatdrios educagdo
superior.

da

dezembro de
2024

Divulgacao do

material da CPA

Fixar banners, distribuir
materiais impressos em todos
os setores, convidando a
comunidade a participar da
autoavaliagdo, bem como
divulgar em redes sociais,
email e nas  paginas
eletronicas dos campus do
IFG.

CPA central e CPA
dos campus em seus
respectivos ambitos
de atuagdo.

Permanente

Divulgagdo da CPA
por meio de
materiais
audiovisuais junto a
sites e  sistemas
institucionais

A CPA buscard, junto aos
setores responsaveis pelos
sistemas e  plataformas
institucionais: Diretoria de
Administragdo  Académica,
Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Diretoria de
Comunicag¢ao Social,
publicizar materiais
audiovisuais de facil
compreensao. Tal divulgagao
ocorrera via sites, paginas,
plataformas, sistemas e
boletins institucionais.

CPA central

Permanente

Planejamento e
elaboragao do
questionario
parcial/final

Planejamento e elaboracdo
do questionario relacionado
aos eixos ¢ dimendes a serem
avaliados em cada periodo
de aplicagdo de
autoavalia¢do institucional.

CPA central ¢ CPA
dos campus

Outubro de
2024

Aplicacao de
questiondrio de
autoavaliagdo

Sensibilizar a comunidade
quanto a importancia do
preenchimento ¢ acompanhar

CPA dos campus

Outubro €
Novembro de
2024
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0 preenchimento dos
discentes nos laboratorios
(caso haja o retorno das aulas
no modo presencial)

Divulgacao do
Relatério Preliminar
de Autoavaliacao

Tornar publico, via
comunicacao social, o
Relatério de Autoavaliagdo

CPA central ¢ CPA
dos campus em seus
respectivos ambitos

Novembro de
2024

2023 2021. de atuacio.
Reunido de | Esclarecer sobre as | CPA Janeiro e
capacitacdo das | atribuicdes da CPA central e Fevereiro de

CPA’s dos campus

CPA dos campus, as
legislagdes que regem o
processo de autoavaliagdo e
a relacdo da autoavaliacdo

2025

com 0s processos
regulatorios da educagdo
superior.
Seminario de | Promover  evento  para | CPA central e CPA | Margo de 2025
Autoavaliagdo avaliagdo  do  processo | dos cAmpus em seus
autoavaliativo, bem como | respectivos ambitos
apresentar a gestdo e a toda a | de atuacao.
comunidade os resultados
obtidos no processo.
Participantes: gestdo, CPA e
representantes da
comunidade académica.
Reunides por | Esclarecer sobre as | CPA’s dos campus Abril de 2025
segmento: docentes, | atribuigdes da CPA central e
discentes, técnico | CPA dos  campus, as
administrativos e | legislagdes que regem o
gestores. processo de autoavaliagdo e
a relacdo da autoavaliacdo
com 0s processos
regulatérios da educacdo
superior
Planejamento e | Planejamento e elaboragdo | CPA central e CPA | Outubro de
elaboragdo do [ do questionario relacionado | dos cadmpus 2024
questiondrio aos eixos e dimensdes a
parcial/final serem avaliados em cada
periodo de aplicagdo de
autoavaliacfo institucional.
Aplicacao de | Sensibilizar a comunidade | CPA dos campus Outubro e
questiondrio de | quanto & importancia do Novembro de
autoavaliagdo preenchimento dos 2024
questionarios e acompanhar
0 preenchimento dos
discentes nos laboratérios
Divulgacao do | Tornar publico, via | CPA central e CPA | Margo de 2025
Relatorio Final de | comunicacdo  social, o | dos campus em seus
Autoavaliagdao 2023 | Relatério de Autoavaliagdo | respectivos ambitos
2022. de atuacao.
Seminario de | Promover  evento  para | CPA central e CPA | Margo de 2025
Autoavaliacao avaliacdo do processo | dos cAmpus em seus
avaliativo, bem como
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apresentar a gestdo e a toda a
comunidade os resultados
obtidos no processo. Além
disto, este sera um momento
no qual a futura Comissao
poderd se inteirar dos
trabalhos realizados
Participantes: gestdo, CPA ¢
representantes da
comunidade académica

respectivos ambitos
de atuagdo.

Reunido de
capacitagdo das
CPA’s dos campus

Esclarecer sobre as
atribuicdes da CPA central e
CPA dos campus, as
legislagdes que regem o
processo de autoavaliagdo e
a relagdo da autoavaliagdo
com 0s processos
regulatorios da educagdo
superior

CPA central

Abril de 2025

Reunides por
segmento: docentes,
discentes, técnico
administrativos e
gestores.

Esclarecer sobre as
atribui¢des da CPA central e
CPA dos campus as
legislagdes que regem o
processo de autoavaliagdo e
a relagdo da autoavaliagdo
com 0s processos
regulatérios da educacdo
superior

CPA’s dos campus

Abril de 2025

Planejamento e
elaboragdo do
questiondrio
parcial/final

Planejamento e elaboragéo
do questionario relacionado
aos eixos e dimendes a serem
avaliados em cada periodo
de aplicagdo de
autoavaliacao institucional.

CPA central ¢ CPA
dos campus

Outubro de
2024

Aplicagdo de
questionario de
autoavaliagdo

Sensibilizar a comunidade
quanto a importancia do
preenchimento dos
questionarios e acompanhar
0 preenchimento dos
discentes nos laboratorios
(caso haja o retorno das aulas
no modo presencial).

CPA’s dos campus

Outubro de
2024

Divulgacao do
Relatério de
Autoavaliacdo 2024

Tornar publico, via
comunicacao social, o
Relatorio de Autoavaliagdo
2023.

CPA central e CPA
dos cdmpus em seus
respectivos ambitos
de atuacdo.

Abril de 2025

Seminario de
Autoavaliagdo

Promover evento
avaliagdo  do  processo
avaliativo, bem como
apresentar a gestao e atoda a
comunidade os resultados
obtidos no processo. Além
disso, este sera um momento
no qual a futura Comissdo

para

CPA central ¢ CPA
dos campus em seus
respectivos ambitos
de atuacdo.

Abril de 2025
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podera se inteirar dos
trabalhos realizados
Participantes: gestdo, CPA e
representantes da

comunidade académica.

Planejamento e | Planejamento e elaboracdo | CPA central e CPA | Junho de 2025
elaboragdo do | do questiondrio relacionado | dos campus
questionario aos eixos ¢ dimensdes a
parcial/final serem avaliados em cada

periodo de aplicagdo de

autoavaliacdo institucional.
Aplicacdo de | Sensibilizar a comunidade | CPA’s dos campus Agosto e
questionario de | quanto a importancia do Setembro  de
autoavaliagdo preenchimento dos 2025

questionarios e acompanhar

0 preenchimento dos

discentes nos laboratdrios

(caso haja o retorno das aulas

no modo presencial).
Divulgacao do | Tornar publico, via | CPA central e CPA | Setembro de
Relatério de | comunicagdo social, o | dos campus em seus | de 2025
Autoavaliagao 2025 | Relatorio de Autoavaliagdo | respectivos ambitos

2023. de atuacao.
Seminario de | Promover  evento  para | CPA central e CPA | Outubro de
Autoavaliagao avaliagdo do  processo | dos campus em seus | 2025

avaliativo, bem como | respectivos ambitos

apresentar a gestao e a toda a | de atuagao.

comunidade os resultados

obtidos no processo. Além

disso, este sera um momento

no qual a futura Comissao

poderda se inteirar dos

trabalhos realizados

Participantes: gestdo, CPA e

representantes da

comunidade académica.
Planejamento e | Planejamento e elaboracdo | CPA central e CPA | Marco de 2026
elaboragao do | do questionario relacionado | dos campus
questiondrio aos eixos e dimensdes a
parcial/final serem avaliados em cada

periodo de aplicagdo de

autoavaliacdo institucional.
Aplicagdo de | Sensibilizar a comunidade | CPA’s dos campus Abril a Agosto
questionario de | quanto a importancia do de 2026
autoavaliagdo preenchimento dos

questionarios e acompanhar

0 preenchimento dos

discentes nos laboratorios

(caso haja o retorno das aulas

no modo presencial).
Divulgac¢éo do | Tornar publico, via | CPA central ¢ CPA | Setembro de
Relatorio de | comunicagdo  social, o | dos campus em seus | 2026
Autoavaliagao 2026 | Relatéorio de Autoavaliagdao | respectivos ambitos

2023.

de atuacdo.
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Seminario de | Promover  evento  para | CPA central ¢ CPA | Outubro de
Autoavaliacdo avaliacdo  do  processo | dos campus em seus | 2026
avaliativo, bem como | respectivos ambitos

apresentar a gestdo e a toda a | de atuacdo.
comunidade os resultados
obtidos no processo. Além
disso, este sera um momento
no qual a futura Comisséo
poderd se inteirar dos

trabalhos realizados
Participantes: gestdo, CPA ¢
representantes da

comunidade académica.

6. METODOLOGIA PARA ELABORACAO DO RELATORIO DE
AUTOAVALIACAO

A elaboragdo do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional do IFG para o ciclo
2024-2026 sera realizada de forma sistematica e colaborativa, levando em consideracao
os desafios enfrentados no ano de 2023 e a adaptagdo ao sistema SUAP-EDU. A
metodologia a ser adotada visa garantir a coleta de dados eficiente, o engajamento de
toda a comunidade académica e a producdo de relatorios que reflitam as reais condigdes
e necessidades da instituigdo.

A seguir, descrevem-se os principais passos e procedimentos metodoldgicos que

norteardo a elaboragdo dos relatdrios de autoavaliagdo neste periodo:

6.1. Planejamento e Estruturacio das Acoes

O primeiro passo para a elaboracdo do Relatéorio de Autoavaliacdo ¢ a
organizagdo do planejamento que sera seguido ao longo do triénio. Como parte das
atividades de sensibilizacdo e de preparacdo, a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA)
central e as CPAs dos campus revisardo os dados coletados nos anos anteriores,
especialmente os relatorios de 2021 e 2022, e considerarao as licdes aprendidas em
2023.

Para a elaboragdo do relatoério, o processo sera estruturado da seguinte forma:



38

e Defini¢do de objetivos especificos para cada eixo de avaliacdo: Com base no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nas diretrizes do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), serdo definidos
objetivos claros para cada eixo, visando a melhoria continua em 4areas como
ensino, pesquisa, extensao, infraestrutura e gestao.

e Desenvolvimento e revisdo dos instrumentos de coleta de dados: Questionarios
direcionados a discentes, docentes e técnicos-administrativos serdao elaborados,
considerando os eixos de avaliagdo e as areas prioritarias identificadas nos ciclos
anteriores. Esses instrumentos serdo revisados e ajustados conforme as

demandas do novo ciclo e os aprendizados do uso do SUAP-EDU.

6.2. Coleta de Dados e Engajamento da Comunidade Académica

A coleta de dados sera realizada utilizando o sistema SUAP-EDU, que permitird
uma coleta mais rapida e eficiente. O engajamento da comunidade académica sera
promovido por meio de campanhas de sensibilizagdo, como detalhado na secdo de
Sensibilizagdo, para garantir a adesdo dos diferentes segmentos da institui¢ao.

Os principais métodos de coleta de dados incluem:

e Aplicacdo de  questionarios  estruturados: Discentes, docentes e
técnicos-administrativos responderdo a questiondrios especificos sobre os
diferentes eixos de avaliacdo. As perguntas abordardo temas como qualidade de
ensino, infraestrutura, gestao, politicas de inclusdo e permanéncia, entre outros.

e Entrevistas e grupos focais: Além dos questionarios, serdo realizadas entrevistas
e grupos focais para aprofundar a analise qualitativa. Essas entrevistas incluirdo
representantes de cada segmento da comunidade académica e permitirdo captar

percepgoes mais detalhadas e criticas construtivas.

6.3. Tabulacao e Analise dos Dados

Apos a coleta, os dados serdo tabulados e analisados pela CPA central e pelas
CPAs dos campus. A tabulacdo serda feita diretamente no sistema SUAP-EDU,
permitindo uma consolidagdo mais agil dos resultados.

A analise dos dados sera conduzida em duas etapas:
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e Andlise quantitativa: Os dados coletados através dos questionarios serdo
organizados e interpretados para identificar padroes de satisfagdo ou
insatisfacdo, assim como indicadores de qualidade. Essa andlise permitira
identificar as 4reas de maior destaque e aquelas que necessitam de melhorias.

e Andlise qualitativa: As entrevistas e grupos focais serdo analisados
qualitativamente para obter uma compreensdo mais profunda das percepcdes e
sugestdes dos participantes. Essa andlise ajudard a contextualizar os resultados

quantitativos e oferecera insights valiosos para o aprimoramento institucional.

6.4. Elaboracao do Relatorio de Autoavaliacao

Com base nas analises realizadas, o Relatorio de Autoavaliagdo sera estruturado,
contemplando cada um dos eixos avaliados. O relatério incluira:
e Resumo dos dados coletados: Apresentacdo dos principais resultados obtidos a

partir dos questionarios, entrevistas e grupos focais.

e Identificagdo de pontos fortes e fragilidades: Destaque das areas onde o IFG
apresenta melhor desempenho, bem como dos aspectos que precisam de atencao
e melhorias.

e Propostas de acdes corretivas e de melhoria: Com base nos resultados, serdo
propostas agdes para aprimorar as areas que apresentaram fragilidades, com foco

em politicas de permanéncia, inclusao, infraestrutura e gestdo académica.
O relatorio serd elaborado de forma clara e objetiva, com base nos dados

analisados, e serda compartilhado com toda a comunidade académica e Orgaos

reguladores.

6.5. Validacao e Envio a Procuradoria de Educacio Institucional (PEI)

ApoOs a conclusao do relatorio, ele sera submetido a CPA central para validagao.

Em seguida, o documento serd enviado a Procuradoria de Educacdo Institucional (PEI),
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que se encarregard de encaminha-lo ao INEP para atendimento as exigéncias do

SINAES.

6.6. Monitoramento das Acoes e Revisao Continua

A CPA central, juntamente com as CPAs dos campus, realizarda um
monitoramento continuo das agdes propostas no relatério, garantindo que as melhorias
sugeridas sejam implementadas e que os resultados sejam acompanhados de perto ao
longo dos anos subsequentes.

Esse ciclo continuo de avaliagdo e revisdo permitira que o IFG melhore suas
praticas institucionais, assegurando a qualidade das atividades educacionais e

administrativas, e preparando a institui¢ao para novos desafios e oportunidades.

7. DELIMITACAO DO ESTUDO

A delimitacdo do estudo de autoavaliacdo institucional para o ciclo 2024-2026
sera definida com base nos cinco eixos do Sistema Nacional de Avaliagdao da Educacao
Superior (SINAES), focando nas dimensdes mais criticas para o desenvolvimento e
fortalecimento das politicas académicas, administrativas e de infraestrutura do Instituto
Federal de Goias (IFG). A delimitagdo deste estudo garante que o processo de
autoavaliacao seja focado, eficaz e abrangente, permitindo uma anélise detalhada das
areas-chave que impactam diretamente o desempenho institucional.

O periodo de avaliacdo, que abrange os anos de 2024 a 2026, tem como objetivo
dar continuidade ao diagnostico iniciado nos ciclos anteriores (2021-2023) e abordar as
questdes levantadas durante o relatorio de 2023, que foram impactadas pela transicao ao
sistema SUAP-EDU. O estudo delimitara suas analises a partir de uma perspectiva
critica, abrangendo tanto as areas que necessitam de melhorias quanto aquelas que

apresentam exceléncia e podem servir como base para a disseminagdo de boas praticas.

7.1. Ambito da Autoavaliacio
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O estudo serd delimitado pelos seguintes eixos estabelecidos pelo SINAES,

aplicados ao contexto institucional do IFG:

1. Planejamento e Avaliacao Institucional: Avaliacdo das estratégias e processos de
planejamento do IFG, incluindo a execu¢do do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e as praticas de avaliagdo interna e externa. Este eixo sera focado na capacidade
de adaptacao e planejamento estratégico da instituicao diante de desafios operacionais e

tecnologicos, como o uso do SUAP-EDU.

2. Desenvolvimento Institucional: Este eixo avaliard como o IFG tem cumprido sua
missao institucional de promog¢ao da educagdo inclusiva, publica e gratuita, levando em
consideragdo o 1impacto social da instituicdo. O foco serda em politicas de
responsabilidade social, diversidade e inclusdo, além de praticas sustentdveis que

promovem o desenvolvimento regional.

3. Politicas Académicas: Analise das politicas de ensino, pesquisa e extensao adotadas
pelo IFG, com destaque para a integragdo entre essas trés areas. Serd avaliado o
desempenho académico dos cursos, a qualidade das praticas pedagogicas, a inovagao
em métodos de ensino e a coeréncia entre as politicas adotadas e as necessidades do

mercado de trabalho.

4. Politicas de Gestdo: Avaliacdo das praticas de gestdo de pessoal, incluindo a
qualidade dos processos administrativos, as condi¢cdes de trabalho de docentes e
técnicos-administrativos, além da eficiéncia da gestdo orgamentdria e financeira da
institui¢ao. Este eixo também inclui a andlise da transparéncia e participagdo nas

decisOes institucionais.

5. Infraestrutura Fisica: Avaliagdo da qualidade da infraestrutura fisica e tecnologica
do IFG, incluindo espagos académicos, bibliotecas, laboratorios e recursos tecnoldgicos.
Sera analisado se a infraestrutura disponivel atende as demandas pedagogicas, de

pesquisa e de extensao.
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7.2. Critérios de Inclusao e Exclusao

Para garantir que o estudo seja focado nas areas de maior relevancia para o
desempenho institucional, os seguintes critérios de inclusao e exclusao serao aplicados:

e Inclusdo: Serdo incluidas todas as informagdes coletadas a partir de
questionarios aplicados a docentes, discentes e técnicos-administrativos;
resultados das entrevistas e grupos focais; e dados institucionais fornecidos
pelos diferentes departamentos do IFG, relacionados aos cinco eixos de
avaliagao.

e Exclusdo: Informacdes que nao estejam diretamente relacionadas aos eixos
definidos pelo SINAES, ou que ndo tenham relevancia significativa para o
processo de autoavaliacdo do ciclo 2024-2026, serdo excluidas. Também serdo
desconsiderados dados que ndo puderem ser adequadamente validados durante o

processo de coleta e analise.

7.3. Limitacoes do Estudo

A delimitagdo deste estudo também considera algumas limitagdes que podem

influenciar a abrangéncia e profundidade das analises:

1. Implantagdo do sistema SUAP-EDU: Como o ano de 2023 foi marcado pela transi¢ao
para este novo sistema, algumas informagdes podem ter sofrido atrasos na coleta e
tabulagdo. A adaptacdo da comunidade académica ao uso do SUAP-EDU podera, em

alguns casos, interferir na resposta imediata as agdes planejadas.

2. Adesao da comunidade académica: Embora medidas de sensibilizagdo estejam sendo
implementadas, o nivel de adesdo ao processo de autoavaliacdo pode variar entre
diferentes segmentos da comunidade académica, impactando a representatividade dos

dados coletados.

3. Disponibilidade de dados: Certas limitacdes podem surgir em relacdo a

disponibilidade de dados especificos de determinados cAmpus ou cursos, especialmente
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aqueles que estdo passando por reestruturagdes ou que tiveram menor participacdo em

ciclos anteriores.

7.4. Justificativa da Delimitacio

A delimitacdo do estudo visa a garantir que o processo de autoavaliagdo seja o
mais eficiente possivel, focando em areas estratégicas que permitam ao IFG identificar
suas potencialidades e fragilidades de maneira objetiva. A escolha dos cinco eixos do
SINAES como base para a avaliagdo assegura que a autoavaliagdo esteja em
conformidade com as diretrizes nacionais e que os resultados obtidos possam ser
utilizados para melhorar as praticas institucionais e, a0 mesmo tempo, atender as
exigéncias regulatorias do Ministério da Educacao (MEC).

Além disso, ao delimitar o estudo a partir das analises realizadas nos ciclos
anteriores e ajustar os processos conforme as ligdes aprendidas em 2023, o IFG
pretende garantir que a transicdo tecnologica e os desafios enfrentados nao

comprometam a qualidade dos relatorios e a efetividade das acdes de melhoria.

8. DEFINICAO DA POPULACAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DA
AMOSTRA

Para a realizagdo da autoavaliagdo institucional no ciclo 2024-2026, a populagdo
de pesquisa sera composta por todos os segmentos da comunidade académica do
Instituto  Federal de Goids (IFG). Isso inclui discentes, docentes e
técnicos-administrativos, distribuidos pelos diversos campus e pela Reitoria. A
participagdo ativa de todos os grupos € essencial para garantir que o processo de
autoavaliacdo seja representativo, refletindo as diversas perspectivas e demandas da
instituigao.

Com base nas li¢gdes aprendidas no ano de 2023, especialmente no que diz
respeito a transi¢do para o sistema SUAP-EDU e as estratégias de sensibilizacdo
desenvolvidas para aumentar a adesdo, o processo de coleta de dados foi
cuidadosamente planejado para maximizar o engajamento de todos os segmentos da

comunidade académica. A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) central e as CPAs dos
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campus trabalhardo em conjunto para garantir que a amostragem utilizada seja
representativa, cobrindo diferentes cursos, areas e niveis de atuagdo dentro da

instituigao.

8.1. Defini¢io da Populac¢io de Pesquisa

A populacdo de pesquisa serd composta pelos seguintes grupos:

e Discentes: Alunos matriculados nos cursos de graduacdo, técnicos e
po6s-graduacdo, presenciais e a distancia, de todos os campus do IFG. A
participacdo dos discentes ¢ fundamental para avaliar a qualidade do ensino, a
adequagdo dos curriculos, as condi¢des de infraestrutura e as politicas de
permanéncia estudantil.

e Docentes: Professores em regime de dedicacdo exclusiva, 40 horas ou tempo
parcial, que atuam nos cursos técnicos, de graduacdo e de pos-graduacdo. A
opinido dos docentes ¢ essencial para a avaliagdo das condi¢des de trabalho, da
infraestrutura de ensino e pesquisa, ¢ das politicas de formacdo continuada e
valorizacao profissional.

e Técnicos-Administrativos: Servidores técnicos-administrativos de todas as areas
de atuagdo, incluindo aqueles que trabalham na gestdo académica,
administrativa, financeira e de infraestrutura. Este grupo fornecera uma visao
critica sobre a gestdo institucional, a eficiéncia dos processos administrativos e

as condigdes de trabalho.

8.2. Composicio da Amostra

Embora o objetivo seja alcangar o maior numero possivel de participantes, uma
amostra representativa sera formada para garantir que a autoavaliacdo seja viavel e
apresente resultados confidaveis. A amostra sera definida com base nas seguintes

diretrizes:

1. Critérios de Inclusao:
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- Discentes: Todos os alunos regularmente matriculados, abrangendo diferentes areas
de conhecimento, modalidades de ensino (presencial ¢ EAD) e niveis de ensino
(técnico, graduagao e pos-graduacao).

- Docentes: Todos os professores com vinculo ativo com o IFG, que atuem
diretamente no ensino, pesquisa ou extensao.
- Técnicos-Administrativos: Servidores que atuem em func¢des administrativas,

académicas ou de apoio em qualquer campus do IFG ou na Reitoria.

2. Critérios de Amostragem
- Seré utilizado um método de amostragem estratificada, garantindo que todos os
campus, areas de ensino e niveis de formagao sejam representados proporcionalmente.

- Para assegurar a representatividade, a amostra sera calculada de forma a incluir uma
quantidade adequada de respondentes de cada segmento (discentes, docentes,
técnicos-administrativos), levando em consideracdo o tamanho da populagcdo de cada
campus € curso.

- A amostragem estratificada também permitirda uma analise comparativa entre
diferentes campus, modalidades de ensino e areas de conhecimento, possibilitando uma

visdo mais ampla e detalhada das percepgdes sobre a instituigao.

3. Critérios de Exclusao:

- Serdo excluidos da amostra discentes que estejam com matricula trancada no periodo
de aplicacdo dos questionarios e servidores que estiverem afastados temporariamente
por motivo de licenga ou outros impedimentos durante o periodo de coleta de dados.

- Qualquer participante que nao tenha vinculo ativo com a instituicdo no momento da

pesquisa também sera excluido da amostra.

8.3. Métodos de Coleta de Dados

A coleta de dados serd realizada por meio da plataforma SUAP-EDU, que
possibilitara a aplicacdo de questiondrios eletronicos de forma eficiente e integrada.
Com base na experiéncia adquirida durante o ano de 2023, o uso do SUAP-EDU sera
otimizado para facilitar o acesso dos respondentes e garantir que o processo de coleta de

dados seja concluido dentro do cronograma estabelecido. A plataforma permitira uma
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ampla participacdo e a tabulacdo automatica dos dados, facilitando o processo de
analise.

Para ampliar a adesdo e garantir que a amostra seja representativa, serao
implementadas as seguintes estratégias:

e Divulgacdo ampla: Campanhas de comunicagdo através de e-mails
institucionais, redes sociais e outras plataformas internas do IFG para incentivar
a participagao no processo de autoavaliagao.

e Disponibilidade de suporte técnico: Em caso de davidas ou dificuldades
técnicas, serdo disponibilizados canais de suporte para auxiliar os respondentes
no uso da plataforma SUAP-EDU.

e Reforgos periddicos: Envio de lembretes e reforcos periddicos durante o periodo

de aplicagao dos questiondrios para incentivar a participagao.

8.4. Tamanho da Amostra e Representatividade

O tamanho da amostra serd definido com base na populagdo total de cada
campus e curso, respeitando a diversidade de perfis presentes na institui¢do. Espera-se
que a participagdo efetiva seja suficientemente ampla para garantir que os resultados
sejam representativos das opinides e percepgdes de todos os segmentos da comunidade
académica.

e Discentes: A meta ¢ atingir uma amostra minima de 25% da populacao total de
alunos em cada campus, incluindo diferentes modalidades e niveis de ensino.

e Docentes: A expectativa ¢ que pelo menos 50% do corpo docente participe,
garantindo uma visdo abrangente das condigdes de trabalho, infraestrutura e
politicas de ensino.

e Técnicos-Administrativos: A meta ¢ incluir pelo menos 50% dos servidores
técnicos-administrativos, assegurando que as percepcdes sobre gestdo e

administracao institucional sejam devidamente representadas.

A definicdo da populagdo de pesquisa e a composi¢ao da amostra para o ciclo de
autoavaliacao 2024-2026 visam garantir que a participacdo seja ampla, representativa e
abrangente, permitindo que a Comissao Propria de Avaliagao (CPA) central e as CPAs

dos campus obtenham dados precisos e confiaveis para a analise critica da instituigao.
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Com base nos resultados obtidos, serd possivel propor a¢des de melhoria que reflitam as
reais necessidades e expectativas da comunidade académica, fortalecendo o
planejamento institucional e a qualidade das atividades educacionais e administrativas

do IFG.

9. INSTRUMENTO E TECNICA DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados para o ciclo de autoavaliagdo institucional 2024-2026 do
Instituto Federal de Goias (IFG) serd conduzida utilizando instrumentos e técnicas que
assegurem a representatividade e a precisao dos resultados, em consondncia com as
estratégias definidas na defini¢do da populagdo de pesquisa e composi¢ao da amostra. O
processo sera centralizado no uso da plataforma SUAP-EDU, que oferece uma interface
robusta para a aplicagdo de questionarios e facilita a coleta de dados quantitativos e
qualitativos de toda a comunidade académica.

Dado o aprendizado do ano de 2023, em que a transi¢do para o sistema
SUAP-EDU limitou parcialmente a execucdo completa da autoavaliagdo, o
planejamento para 2024-2026 prevé o aperfeicoamento dos métodos de coleta, visando
a alcancgar resultados mais ageis e precisos. As técnicas utilizadas serdo ajustadas para
maximizar a participagdo e permitir uma analise abrangente, assegurando que os dados

reflitam as percepgdes e necessidades dos diversos segmentos da instituigao.

9.1. Instrumento Principal: Questionarios Estruturados

O principal instrumento de coleta de dados serd um questionario estruturado,
desenvolvido para cobrir os cinco eixos de avaliagdo definidos pelo Sistema Nacional
de Avaliacao da Educagdo Superior (SINAES). O questionario seré aplicado a discentes,
docentes e técnicos-administrativos, com perguntas adaptadas a cada grupo, visando

captar suas experiéncias e opinides sobre as diversas areas de atuagao do IFG.

9.2. Caracteristicas dos Questionarios
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1. Estrutura do Questionario:

e (O questionario serd composto por perguntas de multipla escolha e questdes
abertas, permitindo a coleta de dados quantitativos e qualitativos.

e As perguntas serdo divididas conforme os cinco eixos do SINAES:
Planejamento e Avaliacao Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas
Académicas, Politicas de Gestao, e Infraestrutura Fisica.

e Para garantir clareza e objetividade, o questionario serd revisado por
especialistas em avaliagdo institucional e por membros da Comissdo Propria de

Avaliacao (CPA) central.

2. Customizacio para Segmentos Especificos:

e O questiondrio sera adaptado de acordo com os grupos da populagdo de
pesquisa: discentes, docentes e técnicos-administrativos, levando em conta as
particularidades de cada segmento.

e Para os discentes, as perguntas incluirdo temas como qualidade do ensino, apoio
pedagogico, politicas de permanéncia, infraestrutura académica, e condi¢des de
estudo.

e Para os docentes, serdo abordados aspectos relacionados as condi¢des de
trabalho, infraestrutura de pesquisa e extensdo, politicas de formacao
continuada, e gestao académica.

e Para os técnicos-administrativos, o questiondrio tratard de temas como a
qualidade da gestdo administrativa, infraestrutura de trabalho, condi¢des de

desenvolvimento profissional, e transparéncia nas politicas institucionais.

3. Plataforma SUAP-EDU:

e A coleta de dados sera realizada por meio da plataforma SUAP-EDU, que foi
implementada em 2023. O sistema permitird que os respondentes acessem 0
questionario de maneira simples e direta, por meio de dispositivos moveis ou
computadores.

e A integragdo com o SUAP-EDU facilita a tabulacdo automatica dos dados,
tornando o processo de coleta mais rapido e eficiente, além de permitir um

acompanhamento em tempo real da adesdo dos respondentes.



49

9.3. Técnicas de Coleta de Dados

A coleta de dados sera conduzida utilizando técnicas mistas, combinando
métodos quantitativos e qualitativos para garantir uma analise detalhada e rica sobre as

percepcdes da comunidade académica.

1. Questionario Online:

e O questionario estruturado serd disponibilizado online, utilizando o SUAP-EDU
como plataforma principal de aplicagdo. Todos os participantes (discentes,
docentes e técnicos-administrativos) serdo convidados a responder ao
questionario, de acordo com o cronograma previamente estabelecido.

e A aplicagdo online garante a ampla participagdo de diferentes campus e facilita o
acesso, permitindo uma maior cobertura territorial e representatividade dos

dados.

2. Grupos Focais e Entrevistas:

e Além dos questiondrios online, serao realizados grupos focais com
representacdes especificas de cada segmento da comunidade académica. Esses
grupos focais permitirdo a coleta de dados mais detalhados sobre temas sensiveis
ou que exigem uma analise mais aprofundada, complementando os dados
quantitativos.

e Entrevistas individuais também serdo conduzidas com liderangas académicas e
administrativas para obter percepcoes estratégicas sobre questdes de gestdo,
infraestrutura, e politicas académicas. Essas entrevistas serdo utilizadas para

enriquecer a andlise dos dados qualitativos.

3. Feedback de Egressos:

e Como parte da autoavaliagdo, serd realizada uma coleta de dados junto aos
egressos para avaliar a adequacdo da formacao oferecida pelo IFG ao mercado
de trabalho e o impacto da formagao na trajetoria profissional. Esses dados serdo
coletados por meio de questionarios enviados eletronicamente e entrevistas com

amostras representativas de ex-alunos.

4. Monitoramento em Tempo Real:
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e Durante o periodo de coleta de dados, a CPA central, em conjunto com as CPAs
dos campus, acompanhara em tempo real o progresso das respostas por meio do
SUAP-EDU. Essa técnica permitird intervengdes rapidas caso a adesdo nao
atinja as metas esperadas, com a implementacdo de estratégias de refor¢co na

sensibilizagao.

9.4. Qualidade e Validacdo dos Dados Coletados

Para garantir a qualidade dos dados coletados, a CPA central adotard as
seguintes estratégias:

e Testagem prévia dos questionarios: Antes da aplicagdo ampla, os questionarios
serdo testados com grupos piloto, compostos por pequenos grupos de discentes,
docentes e técnicos-administrativos. Esse teste permitird a identificacdo de
possiveis problemas de entendimento ou clareza nas questdes, ajustando o
instrumento antes da aplicacao final.

e Anadlise de consisténcia dos dados: Apds a coleta, os dados passardao por uma
andlise de consisténcia, para identificar possiveis respostas incoerentes ou
incompletas. Os dados inconsistentes serdo excluidos da analise, garantindo a
fidedignidade das informagdes utilizadas para o relatorio.

e Analise dos dados qualitativos: As respostas abertas e os dados obtidos por meio
de entrevistas e grupos focais serdo codificados e analisados qualitativamente,
utilizando técnicas de andlise de contetido. Essa analise fornecera uma visao
mais profunda das percepgdes da comunidade académica e ajudard a

complementar os resultados quantitativos.

A metodologia de coleta de dados para a autoavaliagdo institucional 2024-2026
foi desenhada para ser abrangente e eficiente, maximizando a participagao da
comunidade académica e assegurando a qualidade das informagdes coletadas. O uso da
plataforma SUAP-EDU, em conjunto com técnicas de coleta de dados quantitativos e
qualitativos, permitira ao IFG obter uma andlise detalhada das percepcdes e
necessidades institucionais, servindo de base para o planejamento estratégico e para as

melhorias nas politicas académicas, administrativas e de infraestrutura.
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10. ESCALAS E CRITERIOS PARA SINTESE DOS RESULTADOS

A sintese dos resultados da autoavaliagdao institucional 2024-2026 do Instituto
Federal de Goids (IFG) sera elaborada com base em escalas de avaliagcdo claras e
critérios objetivos, que permitam a consolidagdo dos dados coletados € uma andlise
coerente e precisa. O uso de escalas de Likert para os questiondrios estruturados,
combinado com a andlise qualitativa das respostas abertas e dados obtidos por meio de
entrevistas e grupos focais, garantird uma interpretacao detalhada e multidimensional

dos resultados.

10.1. Escalas Utilizadas para a Analise Quantitativa

Nos questionarios aplicados a discentes, docentes e técnicos-administrativos, as
perguntas serdo formatadas em uma escala de Likert de cinco pontos, que permite a
avaliagcdo da percepcao dos respondentes em relacdo a diferentes aspectos institucionais.
Essa escala facilitara a quantificacdo dos dados e a posterior tabulacdo e sintese dos
resultados.

A escala de Likert utilizada serd a seguinte:

1 - Muito Insatisfeito: Quando o respondente demonstra insatisfacdo profunda com o
aspecto avaliado.

2 - Insatisfeito: Quando o respondente esta insatisfeito, mas ndo em grau extremo.

3 - Nem Satisfeito, Nem Insatisfeito: Quando o respondente considera que o aspecto
avaliado se encontra em um nivel aceitavel, sem insatisfagdo nem satisfagdo evidentes.
4 - Satisfeito: Quando o respondente esta satisfeito com o aspecto avaliado, mas ainda
v€ margem para melhorias.

5 - Muito Satisfeito: Quando o respondente esta completamente satisfeito com o aspecto

avaliado, sem identificacdo de falhas.

Essa escala sera aplicada as perguntas que abordam os eixos definidos pelo
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educa¢do Superior (SINAES), permitindo a coleta de

dados consistentes e que possam ser facilmente sintetizados em relatorios e graficos.
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10.2. Critérios para Analise Qualitativa

As respostas obtidas por meio das perguntas abertas dos questionarios, bem
como os dados coletados em grupos focais e entrevistas individuais, passardo por uma
analise qualitativa com o uso de técnicas de analise de contetido. As respostas
qualitativas serdo organizadas em categorias temadticas, identificando padrdes
recorrentes de percepgoes, criticas e sugestdes.

Os critérios utilizados para essa analise serao:

1. Identificagcdo de Tendéncias: Agrupamento de respostas semelhantes para identificar
temas comuns nas percep¢des da comunidade académica, como pontos de melhoria,

criticas frequentes ou sugestdes inovadoras.

2. Classificacdo por Eixo: Cada resposta qualitativa serd categorizada de acordo com os
cinco eixos do SINAES, permitindo uma analise direcionada para temas como

infraestrutura, politicas académicas, gestdo institucional etc.

3. Avaliagdo de Relevancia: As respostas qualitativas mais significativas, que trazem
contribui¢cdes relevantes para o aprimoramento das politicas institucionais, serao
destacadas nos relatorios finais e serdo utilizadas como base para a formulacao de acdes

corretivas e de melhoria.

10.3. Critérios de Sintese dos Resultados

ApoOs a coleta e tabulacdo dos dados quantitativos e qualitativos, a Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) central e as CPAs dos campus realizardo a sintese dos

resultados com base em trés critérios principais:

1. Critério de Satisfagao Global:
e A satisfacdo global serd medida pela média aritmética dos resultados obtidos nas
escalas de Likert. Sera estabelecido um limiar de referéncia para identificar areas

de alta, média e baixa satisfacao:
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e M¢édia de 4,5 a 5,0: Alta satisfacdo — Aspecto avaliado como muito positivo pela
maioria dos respondentes.

e Me¢édia de 3,0 a 4,4: Satisfacdo moderada — Aspecto avaliado como satisfatorio,
porém com potencial de melhoria.

e M¢édia abaixo de 3,0: Insatisfacdo — Aspecto identificado como deficitario e que

necessita de agdes corretivas urgentes.

2. Critério de Convergéncia dos Dados Qualitativos e Quantitativos:
e Para garantir uma andlise holistica, serd observada a convergéncia entre os dados
quantitativos (escalas de Likert) e qualitativos (respostas abertas e entrevistas).
A sintese dos resultados levara em consideragdo tanto os padrdes numéricos
quanto as percep¢des mais detalhadas fornecidas pelos respondentes, permitindo

a identificacao de questdes estruturais e areas de destaque.

3. Critério de Impacto Institucional
e Os dados serdo sintetizados considerando o impacto direto das questdes
levantadas sobre as praticas institucionais. Areas de grande impacto (como
qualidade do ensino, infraestrutura académica e condigdes de trabalho) serdo
priorizadas na andlise e nas recomendagdes de a¢des. Essa abordagem garantira
que o planejamento estratégico do IFG para os proéximos anos seja informado

pelos resultados da autoavaliagdo e focado em melhorias de alto impacto.

10.4. Relatorios Graficos e Sintese Visual dos Resultados

Os resultados quantitativos serdo apresentados em relatérios graficos, utilizando
tabelas e graficos de barras ou colunas, que facilitardao a visualizacdo das médias e das
distribuigdes das respostas. A sintese visual incluira:

e Distribuicdo das Respostas por Eixo: Representagdo grafica das médias de
satisfacao para cada eixo avaliado, facilitando a identificacdo de areas de alto e
baixo desempenho.

e Graficos Comparativos: Comparacao entre os resultados de diferentes campus,

segmentos da  comunidade  académica  (discentes, docentes e
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técnicos-administrativos), e niveis de ensino (técnico, graduacdo e
pos-graduacao).

e Mapeamento das Areas Criticas: Utilizagio de graficos que destacam os
aspectos criticos com maior indice de insatisfacdo, auxiliando na priorizagao de

agoes corretivas.

As escalas e critérios para a sintese dos resultados foram cuidadosamente
definidos para garantir que a analise dos dados da autoavaliagdo institucional 2024-2026
seja precisa, representativa e util para a formulagao de politicas e agdes institucionais. O
uso de escalas de Likert, combinado com a analise qualitativa detalhada, permitira uma
visdo abrangente das percepgdes da comunidade académica, assegurando que os
resultados da autoavaliacdo contribuam diretamente para o aprimoramento das

atividades e da gestdo do IFG.

Quadro 4 - Cronograma de metas e prazos - Elaboracdo dos Relatorios - CPA

2024/2026

Acio Objetivos Responsavel Prazo
Elaboragao do [ Os  questionarios | CPA Setembro/ Outubro
questionario. serdo elaborados a

partir dos cinco

eixos e dez

dimensdes.
Aplicagao dos | Mobilizar a | CPA’s dos cdmpus | Novembro/
questionarios comunidade Dezembro de 2024

académica e

acompanhar 0

preenchimento do

questionario, de

modo a alcangar
um percentual de
amostragem
satisfatorio.
Recomenda-se
acompanhar
estudantes aos
laboratorios,
garantindo 0
preenchimento.

Tabulagao dos | Tabular os dados | CPA central Até 29 de
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dados dos questiondrios e dezembro de 2024
disponibiliza-los as
CPA’s dos campus
Disponibilizacao Disponibilizar, as | CPA central Até 20 de fevereiro
dos Resultados | CPA’s dos campus, de 2025
obtidos pelos | dados acerca da
Egressos avalia¢do dos
egressos. Pesquisa
realizada pela Pro-
Reitoria de
Extensao, em sua
politica de
acompanhamento
de egressos
Analise dos dados | As comissoes | CPA  central ¢ [ Janeiro a Margo de
quantitativos e | (CPA’s dos | CPA’s dos campus | 2025
consulta aos | campus) deverdo | em seus
documentos analisar os dados | respectivos ambitos
institucionais dos questionarios e | de atuagdo.

consultar 0s
documentos

institucionais para
qualificacdo  dos
dados de seus
respectivos

campus; A CPA
central devera

analisar os dados
dos questionarios e

consultar 0s
documentos

institucionais para
qualificacdo  dos
dados da
Instituicao; A
sistematizacdo da
analise deverd ser
apresentada em
quadros no

apéndice e os
relatérios deverao
obedecer a
estrutura proposta
no item que segue
(Consolidagao).
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11. CONSOLIDACAO

A consolidagdo dos resultados do processo de autoavaliagdo institucional
2024-2026 do Instituto Federal de Goias (IFG) ¢ a etapa final do ciclo de avaliagao,
onde os dados quantitativos e qualitativos coletados sdo organizados, analisados e
apresentados de forma estruturada. A consolidag@o visa oferecer uma sintese detalhada
e estratégica dos resultados, identificando as potencialidades e fragilidades da
instituigdo e servindo como base para o planejamento das agdes corretivas e de
melhoria.

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) central, em conjunto com as CPAs dos
campus, sera responsavel pela organizagdo e sistematizacdao dos dados, garantindo que
os resultados obtidos reflitam de maneira precisa a realidade institucional e as
percepcdes da comunidade académica. Esse processo de consolidacdo se baseia nas
escalas e critérios ja estabelecidos e no uso de técnicas quantitativas e qualitativas

descritas nas se¢0es anteriores.

11.1. Etapas da Consolidacio dos Resultados

1. Organizacao dos Dados Coletados

A primeira etapa da consolidag¢do envolve a organiza¢ao dos dados coletados por
meio dos questiondrios, entrevistas e grupos focais. A plataforma **SUAP-EDU**,
utilizada para a aplicagdo dos questionarios, permitira que os dados quantitativos sejam
automaticamente tabulados e organizados por categorias, de acordo com os eixos

avaliados:

- Planejamento e Avalia¢ao Institucional
- Desenvolvimento Institucional

- Politicas Académicas

- Politicas de Gestao

- Infraestrutura Fisica
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Os dados qualitativos, obtidos por meio das respostas abertas, entrevistas e grupos
focais, serdo organizados tematicamente para permitir uma analise mais profunda das

percepcoes e sugestdes fornecidas pelos respondentes.

2. Analise por Segmentos da Comunidade Académica

ApoOs a organizagdo inicial, os dados serdo analisados separadamente para cada

um dos trés principais segmentos da comunidade académica:

- Discentes: Os resultados dos questionarios aplicados aos estudantes serdo analisados
para identificar suas percepcdes sobre a qualidade do ensino, a infraestrutura de apoio

ao aprendizado, as politicas de permanéncia e as condigdes gerais de estudo.

- Docentes: Os dados referentes aos professores serdo consolidados para avaliar
aspectos como condi¢des de trabalho, politicas de formagdo continuada, infraestrutura

de pesquisa e extensdo, e gestao académica.

- Técnicos-Administrativos: A andlise dos dados obtidos dos servidores
técnicos-administrativos focard nas condi¢des de trabalho, qualidade da gestdo
administrativa, eficiéncia dos processos internos e infraestrutura de apoio as suas

atividades.

Essa abordagem segmentada permitira uma visdo detalhada das percepgdes de
cada grupo, facilitando a identificagao de necessidades especificas e a formulagdo de

acgoes direcionadas.

11.3. Sintese dos Resultados por Eixo de Avaliacao

Apos a andlise por segmento, os resultados serdo consolidados de acordo com os
cinco eixos de avaliacdo estabelecidos pelo SINAES. Os dados quantitativos, obtidos
através da escala de Likert, serdo apresentados em forma de médias ponderadas e
distribuicdes percentuais, permitindo uma avaliacdo clara do nivel de satisfacdo ou

insatisfacdo em cada eixo.
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Os resultados qualitativos serdo utilizados para contextualizar e aprofundar a
analise, fornecendo insights sobre os aspectos que requerem maior atencao. A sintese

final de cada eixo incluira:

- Pontos Fortes: Aspectos que foram bem avaliados e que devem ser mantidos ou
reforcados.

- Pontos de Melhoria: Areas que apresentaram fragilidades e que necessitam de a¢des
corretivas imediatas.

- Propostas de Acdes: Sugestdes baseadas nos resultados, que servirdo de base para o

planejamento institucional e a formulagdo de politicas de melhoria.

11.4. Analise Comparativa e Monitoramento de Evolucio

A consolidagdo dos resultados também permitird uma anélise comparativa com
os ciclos de avaliagdo anteriores (2021-2023). Serdo identificadas as areas que
mostraram evolugdo e aquelas que continuam a apresentar dificuldades, possibilitando

um monitoramento continuo do impacto das a¢des implementadas.

A CPA central, em colaboracdo com as CPAs dos campus, realizara uma analise
longitudinal dos resultados, verificando a eficicia das agdes de melhoria implementadas
nos ciclos anteriores e identificando novas demandas que surgiram durante o periodo de

avaliagao.

11.5. Apresentacao dos Resultados Consolidados

Os resultados consolidados serdo apresentados em diferentes formatos, de forma

a facilitar a compreensao e o uso das informagdes no planejamento institucional:

1. Relatorios Analiticos: Um relatdrio completo sera elaborado pela CPA, detalhando os

resultados de cada eixo e segmento da comunidade académica. Este documento sera
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disponibilizado para gestores, coordenadores de cursos, e outras liderancas

institucionais, permitindo uma analise aprofundada das areas avaliadas.

2. Resumo Executivo: Um resumo executivo serd preparado com o0s principais
resultados e recomendagdes, destinado a divulgagdo mais ampla entre a comunidade
académica e demais interessados. Esse resumo destacard as areas de maior destaque e os

principais desafios identificados.

3. Relatorios Graficos e Infograficos: Serdo elaborados graficos e infograficos que
sintetizam os resultados de forma visual, facilitando a andlise rapida dos principais

pontos de satisfacao e insatisfagcdo, e destacando as areas que necessitam de melhorias.

4. Reunides de Feedback e Discussdo: Os resultados consolidados serdo discutidos em
reunides com as CPAs dos campus e com representantes da comunidade académica,
permitindo um didlogo aberto sobre os dados obtidos e sobre as propostas de acodes

corretivas e de melhoria.

11.6. Utilizacio dos Resultados para Planejamento Institucional

A consolidagdo dos resultados tera um papel fundamental no planejamento
institucional do IFG para os proximos anos. Os dados obtidos durante o ciclo de
autoavaliacao 2024-2026 serdo utilizados para embasar decisdes estratégicas, orientar o

uso de recursos e definir prioridades de gestao, ensino, pesquisa e extensao.

Com base nos resultados consolidados, a CPA central e a Reitoria poderao

formular um Plano de Agdo para os anos seguintes, contemplando:

- Melhorias na infraestrutura: Propostas de investimentos em infraestrutura fisica e
tecnologica, de acordo com as necessidades identificadas.

- Aprimoramento das politicas académicas: Ajustes nos curriculos, novas metodologias
pedagogicas, e agdes voltadas a formagao continuada de docentes.

- Politicas de permanéncia e inclusdo: Fortalecimento dos programas de apoio estudantil

e ampliacao das politicas de inclusao e diversidade.
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- Aperfeicoamento da gestdo administrativa: Adocdo de praticas de gestdo mais
eficientes e transparentes, de acordo com as demandas dos servidores

técnicos-administrativos e da comunidade académica em geral.

A consolidagao dos resultados da autoavaliacao institucional 2024-2026 ¢ um
processo critico para a tomada de decisdes estratégicas no IFG. A CPA central, em
colaboracdo com as CPAs dos campus, utilizara os resultados consolidados para orientar
acoes que melhorem a qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo
institucional, garantindo que o IFG continue a cumprir sua missdo de oferecer uma

educacao publica, gratuita, inclusiva e de exceléncia.

12. APRECIACAO DOS RELATORIOS E POSTAGEM DO RELATORIO
FINAL

Apos a fase de consolidagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional do
Instituto Federal de Goids (IFG), o proximo passo essencial serd a apreciacdo dos
relatorios elaborados pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) e a subsequente
postagem do Relatorio Final na plataforma do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), conforme exigido pelo Sistema Nacional de

Avaliacao da Educagdo Superior (SINAES).

Esse processo de apreciagdo e envio garante que os resultados da autoavaliagdo
ndo apenas sejam validados pela institui¢do, mas também estejam em conformidade
com as exigéncias regulatorias do Ministério da Educa¢ao (MEC), cumprindo o ciclo de
avaliagdo e assegurando o compromisso do IFG com a transparéncia ¢ a melhoria

continua.

12.1. Apreciaciio dos Relatdrios pela CPA e CPAs dos Campus

O primeiro passo € a apreciacdo interna dos relatérios elaborados, que sera

realizada em duas etapas:
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1. Validagao pela CPA Central:

- Apds a consolidacao dos dados coletados e a elaboracao do relatorio preliminar, a
CPA Central realizard uma analise minuciosa de todo o contetido. Nesta etapa, serdo
verificadas a coeréncia dos dados, a adequacdo das interpretacdes e a pertinéncia das
recomendacoes de melhorias.

- A CPA Central buscara garantir que todas as areas avaliadas estejam devidamente
representadas e que as conclusdes sejam baseadas em evidéncias solidas, coletadas por
meio das escalas de Likert, respostas qualitativas e entrevistas realizadas ao longo do

ciclo de 2024-2026.

2. Discussao com as CPAs dos Campus:

- Uma vez validado pela CPA Central, o relatdrio sera apresentado as CPAs dos
campus para uma apreciacdo mais ampla. Nessa fase, cada cAmpus podera revisar as
secOes relacionadas as suas unidades, verificando a precisdao dos dados e a relevancia
das sugestdes propostas.

- Este processo de validagdo colaborativa assegura que todas as vozes dentro da
instituicdo sejam ouvidas, garantindo que as necessidades e especificidades de cada

campus estejam adequadamente representadas no relatorio final.

12.2. Aprovacio Institucional e Comunicaciao dos Resultados

Apoés a apreciacdo pela CPA Central e pelas CPAs dos campus, o relatério
consolidado sera submetido a Reitoria do IFG e aos principais gestores institucionais
para aprovacdo final. Essa etapa de aprovacdo garante que as agdes propostas no
relatdrio estejam alinhadas com o planejamento estratégico do IFG e com as diretrizes

institucionais para o proximo ciclo.

1. Aprovagao pela Reitoria:

- A Reitoria revisard o documento consolidado, com especial atengdo para as areas
que demandam recursos adicionais ou mudangas significativas nas politicas
institucionais. Apds a validacdo pela Reitoria, o relatorio sera considerado finalizado

para submissao ao INEP.
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2. Divulgagao Interna:

- Antes da postagem no INEP, serd realizada uma divulgacdo interna dos principais
resultados e conclusdes do relatorio a comunidade académica, por meio de reunides,
semindrios e comunicados oficiais. A transparéncia nesse processo assegura que todos
os segmentos académicos e administrativos estejam cientes dos resultados da

autoavaliacdo e das acdes propostas para 0s proximos anos.

12.3. Postagem do Relatorio Final no INEP

Uma vez aprovado internamente, o Relatorio Final de Autoavaliagdo sera
preparado para postagem no sistema do INEP, atendendo as exigé€ncias legais do
SINAES. O envio sera realizado pela Procuradoria de Educacao Institucional (PEI), que
se encarregara de garantir que o relatdrio esteja completo e dentro dos padrdes

estabelecidos pelo MEC.

O processo de postagem segue os seguintes passos:

1. Formatagao do Relatorio Final:

- O relatorio serd formatado conforme as diretrizes fornecidas pelo INEP, incluindo a
inclusdo de tabelas, graficos e informagdes adicionais que auxiliem na visualizagdo
clara dos resultados. A CPA Central sera responsavel por garantir que o relatorio esteja

devidamente formatado para o envio.

2. Envio pela PEI:

- A Procuradoria de Educacdo Institucional (PEI) serd a responsével técnica pela
postagem do relatorio no portal do INEP. O relatorio serda enviado dentro do prazo
estabelecido pelo calendario do MEC, assegurando a conformidade do IFG com as

exigéncias de autoavaliagdo institucional.

3. Confirmacao de Recebimento:
- Ap6s o envio, a PEI confirmara o recebimento do relatorio pelo INEP e verificard se

todas as etapas foram concluidas com sucesso. Qualquer correcdo ou ajuste solicitado
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pelo INEP sera feito pela CPA Central, com o apoio técnico da PEI, para garantir que o

processo seja concluido de forma adequada.

12.4. Impacto e Monitoramento Pés-Postagem

A postagem do Relatorio Final de Autoavaliacdo no INEP ndo ¢ apenas uma
formalidade, mas representa um compromisso institucional com a melhoria continua da
qualidade do ensino, da gestdo e da infraestrutura do IFG. O envio do relatério marca o
inicio de uma nova fase, em que os resultados consolidados servirdo de base para o
monitoramento das agdes propostas e 0 acompanhamento de seu impacto na instituigao.

A CPA Central ¢ as CPAs dos campus continuardo monitorando a
implementagdo das ag¢des de melhoria sugeridas no relatdrio, garantindo que as
mudangas propostas sejam efetivamente aplicadas e que os resultados sejam avaliados

nos ciclos subsequentes de autoavaliagao.

Quadro 5: Cronograma de Consolidacdo e Postagem do Relatorio

apresentada no apéndice

atuacao.

Acio Objetivos Responsavel Prazo
Elaboragao do | Escrita dos Relatorios: | CPA central ¢ CPA’s | Até
Relatoério de | Locais e Institucional, [ dos campus em seus | setembro de
Autoavaliacdo | obedecendo a estrutura | respectivos ambitos de | 2024

Formatacao do

Finaliza¢ao/formatacao

CPA central ¢ CPA’s

Até outubro

Relatério de | dos Relatorios Locais dos campus em seus | de 2024
Autoavaliacao respectivos ambitos de

atuacao.
Entrega do [ Encaminhar &  CPA | CPA’s dos campus Novembro
Relatoério de | central  Relatério de de 2024 a
Autoavaliagao Autoavaliacao Local Mar¢co  de
Local 2025
Postagem dos | Encaminha a | CPA central Margo  de
Relatorio de | Procuradoria Educacional 2025
Autoavaliacdo | Institucional os Relatérios
Institucional para postagem no Sistema
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e-MEC e na pagina da
CPA.

13. AVALIACAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

A avaliacdo do processo de autoavaliagdo do ciclo 2024-2026 do Instituto
Federal de Goias (IFG) é uma etapa crucial para garantir a eficacia e a qualidade do
proprio sistema de avaliacdo institucional. Este processo de meta-avaliacdo visa revisar
e aprimorar continuamente as metodologias, instrumentos e praticas de autoavaliagao,
assegurando que eles estejam alinhados as necessidades da institui¢ao e que contribuam

para o seu desenvolvimento continuo.

Com base nas experiéncias dos ciclos anteriores (2021-2023), especialmente nos
desafios enfrentados em 2023 com a transi¢do para o sistema SUAP-EDU, a Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) central buscaré avaliar de forma critica todas as etapas do
processo de autoavaliacdo, desde a sensibilizagdo da comunidade académica até a

consolidagdo e postagem do Relatorio Final no INEP.

13.1. Objetivos da Avaliacdo do Processo de Autoavaliacio

A avaliagdo do processo de autoavaliagdo tem como principais objetivos:

1. Analisar a eficicia das estratégias adotadas: Identificar se as técnicas de coleta de
dados, a aplicacao dos instrumentos (questionarios, grupos focais, entrevistas), € a
sensibilizagao da comunidade académica foram eficazes em garantir uma participacao

ampla e representativa.

2. Verificar a qualidade dos instrumentos utilizados: Avaliar se os questionarios
estruturados, a escala de Likert e as perguntas abertas foram adequadas para captar de
forma precisa as percepcoes e necessidades da comunidade académica, além de verificar

se houve algum problema técnico no uso do sistema SUAP-EDU.
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3. Acompanhar a implementacdo das acgdes propostas: Garantir que as acdes de
melhoria sugeridas nos relatorios de autoavaliacdo estejam sendo monitoradas e
implementadas conforme o planejamento, e identificar possiveis obstaculos que

comprometam sua execugao.

4. Aperfeicoar a metodologia de autoavaliacao: Propor ajustes na metodologia de coleta
e analise de dados para futuros ciclos, visando a tornar o processo mais agil,

participativo e eficiente.

13.2. Métodos de Avaliacao do Processo

A avaliacdo do processo de autoavaliacdo serd conduzida por meio das seguintes

técnicas:

1. Questionarios de Avaliagao Interna:

- Serdo aplicados questionarios especificos aos membros das CPAs dos campus, a
CPA central e aos gestores envolvidos no processo de autoavaliagdo, para verificar suas
percepgoes sobre a eficacia do processo.

- Esses questionarios incluirdo perguntas sobre a adequagdo dos instrumentos
utilizados, a organiza¢do do processo, o uso da plataforma SUAP-EDU, e as agdes de

sensibilizacdo realizadas.

2. Grupos Focais com Participantes:

- Além dos questiondrios, serdo organizados grupos focais com participantes de
diferentes segmentos (discentes, docentes, técnicos-administrativos) para obter um
feedback qualitativo sobre suas experiéncias durante o processo de autoavaliagdo.

- Os grupos focais permitirdo uma analise mais profunda de questdes como o
engajamento da comunidade académica, a clareza dos instrumentos de avaliacdo e a

facilidade de uso da plataforma SUAP-EDU.

3. Anadlise dos Resultados de Participacao:
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- A CPA central analisard os dados de participagdo de cada segmento da comunidade
académica, verificando se a amostragem foi representativa e suficiente para gerar
resultados confidveis. Serdo identificados possiveis pontos de fragilidade na adesao,
como baixas taxas de resposta em determinados campus ou segmentos, para que

estratégias de corre¢do sejam adotadas no proximo ciclo.

4. Avaliacao de Impacto das Agdes Propostas:

- Sera realizada uma avaliagdo continua do impacto das a¢des de melhoria propostas
no relatorio de autoavaliagdo, verificando se as medidas recomendadas estdo sendo
implementadas e quais os efeitos ja observados nas areas criticas identificadas.

- Essa avaliacdo sera feita com base nos relatorios de acompanhamento das CPAs dos

campus, que fornecerdo dados sobre o progresso das agdes.

13.3. Critérios de Avaliacao

Os critérios utilizados para a avaliagdo do processo de autoavaliagao incluirdo:

1. Participacdo e Representatividade:
- A avaliagdo verificard se a participagdo dos discentes, docentes e
técnicos-administrativos foi representativa em termos de quantidade e diversidade,

considerando todas as unidades do IFG e as modalidades de ensino oferecidas.

2. Eficiéncia dos Instrumentos e Técnicas de Coleta:
- Serdo analisadas a clareza, precisao e eficiéncia dos instrumentos de coleta de dados,
como o0s questiondrios e as entrevistas, verificando se conseguiram captar as

informagdes necessarias de maneira adequada.

3. Acuracia na Consolidacao dos Resultados:
- O processo de consolidagdo dos dados serd avaliado para garantir que as
interpretacdes feitas pela CPA central estejam de acordo com os dados brutos coletados

e que as recomendagdes baseadas nesses resultados sejam consistentes.

4. Implementacao das Recomendagdes:
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- Seré avaliado o grau de implementacao das recomendagdes feitas nos relatorios de
autoavaliacdao anteriores, identificando possiveis obstaculos e propondo ajustes nas
estratégias para garantir que as acdes corretivas e de melhoria sejam realizadas de

maneira eficaz.

13.4. Aperfeicoamento para os Ciclos Futuros

Com base nos resultados dessa avaliacdo, a CPA central e as CPAs dos campus
formulardo propostas de aperfeicoamento para os ciclos de autoavaliag@o futuros. Essas

propostas incluirdo:

- Ajustes nos instrumentos de coleta de dados: Reavaliacao das perguntas e das escalas
utilizadas, para garantir que os questiondrios e entrevistas capturem de forma mais

precisa as percepcdes da comunidade académica.

- Aprimoramento do uso do SUAP-EDU: Identificagdo de possiveis melhorias na
interface e no funcionamento da plataforma SUAP-EDU, para facilitar ainda mais a

coleta e analise de dados nos proximos ciclos.

- Melhorias nas estratégias de sensibilizagdo: Propostas de novas abordagens de
sensibilizacdo, com foco em aumentar a participagdo de segmentos que tenham

apresentado baixa adesdo no ciclo de 2024-2026.

- Monitoramento mais rigoroso das agdes de melhoria: Criagdo de mecanismos mais
eficazes de monitoramento e acompanhamento das agdes propostas no relatorio de
autoavaliacdo, assegurando que as mudancas sejam implementadas e que os resultados
sejam medidos de forma continua.

A avaliagdo do processo de autoavaliacao ¢ uma etapa fundamental para garantir
que o IFG esteja em constante evolugcdo e comprometido com a melhoria continua de
suas praticas institucionais. Ao revisar criticamente todas as fases da autoavaliacdo e
buscar o aperfeicoamento dos instrumentos, técnicas e estratégias utilizadas, a CPA

central assegura que o ciclo de autoavaliagdo 2024-2026 contribua efetivamente para o
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fortalecimento da instituicdo e para o cumprimento de sua missdo de oferecer uma

educacdo publica, gratuita, inclusiva e de qualidade.

Quadro 6: Cronograma de metas e prazos- Avaliagcdo do processo de autoavaliagdo —

CPA 2024/2026

Acao

Objetivos

Responsavel

Prazo

Relatorio interno de
meta-avaliagao

Elaborar o Relatorio
interno de

CPA central e CPA’s
dos campus em seus

Até junho, de acordo
com o ano de

dos resultados do
processo de
autoavaliacao

e potencialidade do
processo, de modo a
promover troca de
experiéncias entre as
CPA’s dos campus e
CPA central

dos cAmpus em seus
respectivos ambitos
de atuagdo.

meta-avaliagao respectivos ambitos avaliacao.
de atuagdo.
Reunido de discussdo | Expor as fragilidades | CPA central e CPA’s | Até setembro, de

acordo com o ano de
avaliacdo.

Apresentagdo no
Seminario de
Autoavaliacao

Apresentagdo da
avaliacao do processo
avaliativo

Gestao (dos campus e
da Reitoria), CPA
central e CPA’s dos
campus em seus
respectivos ambitos
de atuagao.

Até novembro, de
acordo com o ano de
avaliacao.

14. ACOMPANHAMENTO DAS DEMANDAS APRESENTADAS A GESTAO

NOS RELATORIOS DE AUTOAVALIACAO, NOS RELATORIOS DE
AVALIACAO EXTERNA E NOS RELATORIOS ENADE
O acompanhamento das demandas identificadas nos Relatérios de

Autoavaliacdo, nos Relatorios de Avaliagdo Externa e nos Relatérios do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é um processo continuo e
estratégico no Instituto Federal de Goias (IFG). Essas demandas, quando tratadas de

forma eficiente, permitem que a gestdo institucional implemente agdes corretivas e de
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melhoria, assegurando o cumprimento das metas de qualidade e exceléncia académica e

administrativa.

Para o ciclo 2024-2026, a Comissao Propria de Avaliagao (CPA) central, em
parceria com as CPAs dos campus e com as equipes de gestdo da Reitoria, coordenara o
monitoramento e a implementacdo das demandas apresentadas. Esse acompanhamento
serd baseado em um sistema de gestdo de demandas que garantird o alinhamento das
acOes propostas com os resultados apresentados em trés tipos principais de relatorios: os
relatérios de autoavaliagdo institucional, os relatorios de avaliacao externa realizados

pelo Ministério da Educagao (MEC) e o INEP, e os resultados do ENADE.

14.1. Fontes de Demandas Apresentadas a Gestao

1. Relatorios de Autoavaliagao Institucional:

- As demandas geradas a partir dos Relatorios de Autoavaliagdo resultam da anélise
interna da instituicdo, baseada nos dados coletados de discentes, docentes e
técnicos-administrativos. Essas demandas normalmente envolvem questdes relacionadas
a infraestrutura, politicas académicas, condi¢des de trabalho, politicas de permanéncia

estudantil e a gestdo administrativa.

2. Relatdrios de Avaliagao Externa (MEC/INEP):

- As Avaliagdes Externas incluem visitas in loco e anélise de documentos por parte
das comissoes do MEC e do INEP, que resultam em relatérios de credenciamento,
recredenciamento e avaliacdo de cursos. As demandas identificadas nesses relatorios
frequentemente estdo relacionadas a adequacdo da infraestrutura fisica e tecnologica, a
qualificagdo do corpo docente, e a oferta de cursos conforme as diretrizes curriculares

nacionais.

3. Relatorios do ENADE:

- O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) ¢ uma avaliagdo
externa que mede o desempenho dos alunos concluintes de cursos de graduacdo. Os
resultados do ENADE geram demandas para a gestdo que estdo, muitas vezes, ligadas a

necessidade de ajustes curriculares, melhorias na qualidade do ensino, e
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desenvolvimento de estratégias para melhorar o desempenho dos estudantes nos

indicadores de avalia¢do nacional.

14.2. Acompanhamento e Monitoramento das Demandas

O acompanhamento das demandas apresentadas a gestao se dard por meio de um
sistema estruturado de monitoramento, que envolve a CPA central, as CPAs dos
campus, a Reitoria e as coordenacdes de cursos. As demandas serao agrupadas por areas
e terdo prazos estabelecidos para sua implementagao, com foco em resultados efetivos e

mensuraveis.

1. Criacao de um Plano de A¢ao Integrado:

- Com base nas demandas identificadas em cada relatério, sera criado um Plano de
Acao Integrado, que reunird as acdes corretivas e de melhoria a serem implementadas.
Esse plano incluira:

- Prioridades: As demandas serdo classificadas em termos de urgéncia, com foco em
questdes criticas que possam comprometer o desempenho institucional ou a qualidade
dos servigos oferecidos.

- Responsaveis: Cada agdo sera atribuida a uma area ou coordenagao especifica, com
designacao de responsaveis pela implementagao.

- Prazos: Serdo definidos prazos para a execucdo de cada agdo, garantindo que as

demandas sejam tratadas de forma tempestiva.

2. Monitoramento Continuo:

- A CPA central realizard reunides periodicas com as CPAs dos campus e as
coordenacdes de curso para acompanhar o progresso das agdes estabelecidas no Plano
de Acdo Integrado. Esse monitoramento incluira:

- Verificagdo de Resultados: A CPA monitorara se as agdes estdo gerando os
resultados esperados, com base em indicadores previamente definidos.

- Relatérios de Progresso: Serdo elaborados relatorios de acompanhamento, que
servirdo para ajustar as agdes conforme necessario e garantir que as metas estabelecidas

sejam alcancadas dentro dos prazos.
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3. Integra¢do com a Gestao Institucional:

- As demandas levantadas nos relatorios de autoavaliagdo, avaliacdo externa e
ENADE serao discutidas com a Reitoria e a equipe de gestdo institucional. Essa
integragdo garantird que as decisdes estratégicas e os investimentos prioritarios estejam
alinhados com as necessidades identificadas.

- A gestdo institucional sera responsavel por alocar os recursos necessarios para a
implementa¢do das demandas mais criticas, garantindo que areas como infraestrutura,
contratagdao de pessoal, e programas de apoio ao estudante sejam atendidas conforme as

recomendacoes dos relatdrios.

14.3. Critérios de Avaliacdao e Implementacio das Demandas

Para assegurar que as demandas apresentadas a gestdo sejam efetivamente

implementadas, serdo adotados os seguintes critérios de avaliagao:

1. Urgéncia e Impacto:

- As demandas serdo classificadas com base na sua urgéncia e no impacto que sua
implementag¢ao terd sobre o funcionamento da instituicdo. As demandas de alto impacto,
como melhorias na infraestrutura de ensino ou ajustes curriculares significativos, terdo

prioridade no processo de implementagao.

2. Viabilidade e Disponibilidade de Recursos:

- A implementagdo das demandas sera avaliada de acordo com a disponibilidade de
recursos financeiros, humanos e materiais. Demandas de alta prioridade que exigem
maiores investimentos passardo por um planejamento especifico para assegurar que

sejam vidveis dentro do orcamento institucional.

3. Resultados Esperados:
- Para cada demanda, serdo estabelecidos resultados esperados e indicadores de
sucesso. Esses indicadores permitirdo a CPA central e a gestdo institucional medir o

impacto das agcdes implementadas e fazer ajustes conforme necessario.
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14.4. Comunicacio e Transparéncia

O acompanhamento das demandas apresentadas nos relatdrios serd feito de
maneira transparente, com comunica¢ao clara a comunidade académica sobre os

progressos alcangados. Isso incluira:

1. Relatorios de Acompanhamento:
- Relatorios de acompanhamento serdo elaborados periodicamente e divulgados
internamente, informando o status de cada demanda e as agdes implementadas até o

momento.

2. Reunides de Feedback:
- A CPA central e as CPAs dos campus promoverdo reunides de feedback com a
comunidade académica, para discutir os avangos no atendimento das demandas e ouvir

novas sugestdes ou preocupagoes dos discentes, docentes e técnicos-administrativos.

O acompanhamento das demandas apresentadas a gestdo nos relatorios de
autoavaliacdo, avaliacdo externa e ENADE ¢ uma parte essencial do compromisso do
IFG com a melhoria continua e com a qualidade da educacao oferecida. A CPA central,
em parceria com as CPAs dos campus e a gestdo institucional, garantira que essas
demandas sejam tratadas de maneira eficiente, resultando em agdes concretas que
contribuam para o desenvolvimento da institui¢do e para o sucesso de seus discentes,

docentes e servidores técnicos-administrativos.

Quadro 7: Cronograma Meta-Avaliacao- Etapa de Acompanhamento

Acio Objetivos Responsavel Prazo
Encaminhamento Encaminhar a | CPA central e CPA’s | Permanente -
das demandas aos | gestdo responsavel, [ dos cadmpus em seus | ao término de
setores as demandas | respectivos ambitos de | cada avaliagao
responsaveis. institucionais, atuacao. submetida pela
tornando-a  ciente Institui¢ao:
dos resultados das ENADE,
autovaliagoes Avaliagdes in
internas e externas. loco e




73

Avaliagoes
Internas.

Plano de Acdo da

Solicitar a gestdo,

CPA central e CPA’s

Permanente -

Gestao estabelecendo dos campus em seus | ao término de
prazo, a elaboracdo | respectivos ambitos de | cada avaliacao
do  “Plano  de | atuacgdo. submetida pela
A¢do” para a Instituicao:
correcao das ENADE,
fragilidades Avaliagdes in
apontadas nas loco e
avaliacOes internas Avaliagdes
e externas. Internas.

Acompanhamento | A CPA | CPA central e CPA’s | Permanente -

das acodes | acompanhara a|dos campus em seus |ao término de

estabelecidas  no | execugdo das agdes | respectivos ambitos de | cada avaliagao

Plano de A¢ao definidas no Plano | atuagdo. submetida pela

Instituicao:
ENADE,
Avaliagdes in
loco e
Avaliagoes
Internas.

Seminario de | No evento serdo | Gestdo (dos campus e | Até novembro,

Autoavaliagdo e | apresentadas, pela [ da  Reitoria), CPA [ de acordo com

Planejamento  da | gestdo (dos campus | central e CPA’s dos | o ano de

proxima avaliacdo | e da Reitoria), as | cAmpus em seus | avaliagdo.
acoes de melhoria | respectivos ambitos de
implementadas (e | atuagao.

em  andamento),
sugeridas pela CPA
em seus relatorios
de autoavaliagao.
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