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3. INTRODUCAO

A avaliacdo institucional interna (autoavaliacdo), segundo a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, esta dentro do contexto do Sistema Nacional de Avaliacédo
da Educacdo Superior (Sinaes) que, instituido pela Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, tem
entre suas finalidades a melhoria da qualidade da educacgéo superior e a expansdo da sua oferta.
De acordo com o disposto no inciso VIII do Art. 3°, da Lei do Sinaes, o “planejamento e
avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional”
devem ser considerados nas acdes de avaliacdo e de desenvolvimento institucional. Ainda no
Art. 3°, 8 2° define-se que “para a avaliacdo das institui¢Oes, serdo utilizados procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliagdo e a avaliagdo externa in loco”. A
autoavaliacdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES,
deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA), mas que envolve todos os atores que atuam na institui¢do, a fim de analisar
as atividades académicas desenvolvidas.

E um processo de induc&o de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados
das avaliacbes externas e as informacBes coletadas e organizadas a partir do PDI,
transformando-os em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo pelos atores envolvidos,
ja que as acOes de melhoria a serem implementadas pela instituicdo dependem de sua prépria
compreensdo, de seu autoconhecimento. O processo de autoavaliacdo institucional devera ser
consolidado no Relatério de Autoavaliacdo Institucional, que tem por finalidades fomentar a
cultura de avaliacdo institucional e subsidiar os processos de avaliagdo externa.

Este Relatério de Autoavaliagdo Institucional, referente ao ano de 2017, é a versdo
INTEGRAL, onde sdo abordadas as dez dimensdes previstas na lei do SINAES, atendendo a
recomendacdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014.

O relatério em questdo esta organizado da seguinte forma: o Capitulo 3, de introducéo,
esta estruturado em 5 secOes, fazendo uma breve apresentagdo da instituicdo e sua evolucgdo ao
lonogo do tempo, uma apresentacdo da evolucéo e consolidacdo do processo de avaliagédo no
IFG, bem como apresentando a organizagdo da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) e, por
fim, o cronograma de atividades desenvolvidas pela CPA do IFG para consolidacdo do relatério
referente a autoavaliacdo institucional de 2017. No Capitulo 4 ¢é apresentada a metodologia
utilizada no desenvolvimento da autoavaliacéo institucional, destacando-se o delineamento do
estudo, a definigdo da populacdo e amostra de pesquisa, 0s instrumentos e técnicas de coleta de

dados e as limitagdes do estudo realizado. No Capitulo 5, por sua vez, sdo apresentados 0s
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resultados do desenvolvimento do processo de autoavaliagcdo, contemplando o seguimento dos
respondentes e os resultados de cada eixo e dimensdo, com uma breve anélise com indicacéo
de acdo a ser tomada com base no quantitativo das respostas. E realizada, no Capitulo 6, uma
analise dos dados e informac6es levantados na autoavaliacdo, apresentando-se um diagnostico
da situacdo atual do IFG-Campus Goiania e uma sintese das consideraces finais apresentadas

pelos respondentes.

3.1  APRESENTACAO DA INSTITUICAO

Vinculado ao Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Secretaria de Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (SETEC), o IFG tem sede e foro em Goiania, com autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar. Sua estrutura é
multicdmpus, com proposta or¢camentaria anual identificada por Campus e Reitoria, exceto no
que diz respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

A estrutura béasica organizacional do IFG abrange:

e Orgdos Colegiados: Conselho Superior, Colégio de Dirigentes, Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao; Conselho de Campus.

o Orgdo Executivo: Reitoria, composto pela Gabinete e Diretoria Executiva;

e Pro-Reitorias: Pro-Reitoria de Administracdo; Prd-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional; Pré-Reitoria de Ensino; Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacéo; e Pro-
Reitoria de Extenséo.

No Campus Goiania hé:

e Direcdo-Geral;

e Geréncia de Administracdo Académica e de Apoio ao Ensino;

e Diretoria de Administracéo;

e Departamento de Areas Académicas Departamento I, 11, 11 e 1V;

e Geréncia de Pesquisa, P6s-Graduacéo e Extensao;

e Coordenacgdo de Recursos Humanos e Assisténcia ao Servidor;

e Coordenagdo de Administragéo da Tecnologia da Informagé&o.

O IFG vem aumentando de forma acentuada a oferta de vagas, tanto na educacéo presencial
quanto na educacdo a distancia, sendo composto por uma Reitoria, localizada em Goiénia, e
mais 14 Campus localizados em todo o Estado de Goiés, a saber: Aguas Lindas, Anapolis,
Aparecida de Goiania, Cidade de Goias, Formosa, Goiania, Goiania Oeste, Inhumas, Itumbiara,
Jatai, Luziania, Senador Canedo, Uruacu e Valparaiso, com distribuicdo geogréafica conforme
0 mapa seguinte.
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CAMPUS DO IFG

1- Goiania

2- Jatal

3- Inhumas

4- Uruagu

5- Iltumbiara

6- Anapolis

7- Formosa

8- Luziania

9- Aparecida de Goiénia
10- Cidade de Goias
11- Aguas Lindas
12- Goiania Oeste
13- Senador Canedo
14- Valparaiso

Figura 1 — Distribuicdo dos campi do IFG no estado de Goias.

Fonte: http://www.ifg.edu.br/campus

O IFG tem sua origem quando da criacdo da "Escola de Aprendizes Artifices", uma em

cada estado do pais, na época 19 escolas, por meio do decreto n°. 7.566, de 23 de setembro de

1909, pelo Presidente da Republica, Nilo Peganha. Em Goids, a Escola de Aprendizes Artifices

foi instaurada na antiga capital do Estado, Vila Boa, atualmente cidade de Goias.

3.2 APRESENTACAO DO CAMPUS

O estabelecimento da unidade de ensino em Goiania veio a acontecer em 1942, com a

construcdo e transferéncia da capital do Estado para Goiénia. Periodo em que a Escola de

Aprendizes Artifices foi transferida para a nova capital e transformou-se em Escola Técnica de
Goiania (ETG), com base no Decreto n°® 4.127, de 25 de fevereiro de 1942. O prédio da ETG,
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localizado na Rua 75, 46 - Setor Central, foi utilizado para as festividades de lancamento da
nova capital durante o Batismo Cultural de Goiénia, em 5 de julho de 1942. Data que configura
a inauguracao do prédio da ETG em Goiania.

Inicialmente, a ETG tinha turmas do ginasio industrial, na modalidade semi-internato e
internato e destinado aos alunos do sexo masculino. Os primeiros cursos oferecidos na ETG
eram compostos por: Alfaiataria, Artes do Couro, Marcenaria, Mecéanica de Maquinas, Radio e
Comunicacéo, e Tipografia e Encadernacdo. J& em 1947, durante processo seletivo para os
recém-criados cursos técnicos de EdificacOes, Eletrotécnica e Construcdo de Maquinas e
Motores ja ndo havia restricbes para estudantes do sexo feminino na ETG. No ano de 1959,
ocorreu a implementacdo de uma nova organizacdo escolar e administrativa nos
estabelecimentos de ensino industrial, com a transformacéo das Escolas Industriais e Técnicas
em autarquias federais, com base na Lei n® 3.522/1959.

A partir da Lei n°. 4.759, de 20 de agosto 1965, a escola recebeu a denominacéo de Escola
Técnica Federal de Goias (ETFG). A partir deste ano, o ensino ETFG ficou organizado em
quatro modalidades: ginasio industrial, colégio técnico industrial, aprendizagem industrial,
cursos técnicos na area industrial e cursos intensivos de preparacao de méo de obra industrial.
Anos mais tarde, em 22 de margo de 1999, por meio de Decreto sem numero, a ETFG foi
transformada em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Goids (CEFET/GO), passando a
atuar, além do ensino técnico, também no nivel superior, especialmente, com a oferta de cursos
tecnoldgicos.

Pela Lei n° 8.948/94, todas as Escolas Técnicas Federais foram transformadas em
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, condicionado apenas a publicacdo de decreto
presidencial especifico que ocorreu em 22 de marco de 1999, passando a denominar-se Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Goids (CEFET/GO), passando a atuar, além do ensino
técnico, também no nivel superior, especialmente, com a oferta de cursos tecnoldgicos.

Em 29 de dezembro de 2008, por meio da Lei n°. 11.892, o CEFET-GO foi transformado em
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias — IFG. O campus Goiania,
continua situado no mesmo enderego, Rua 75, n° 46 - Setor Central — Goiania, e é a maior e
mais antiga unidade do IFG. No campus sdo ofertados atualmente 32 cursos, sendo 15 cursos
superiores (bacharelados e licenciaturas), 7 cursos técnicos integrados ao ensino medio, 3
cursos técnicos integrados na modalidade de educacdo de jovens e adultos (EJA), 3 cursos

técnicos subsequentes, além de 3 cursos de especializacdo e um mestrado profissional.
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ESCOLA TECNICA DE GOIANIA

E I

1942

1965

@-=

BB INSTITUTO FEDERAL
BEE Goiss

BBl Campus Goiania

A

e
)] CEFET

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

1999 2008

Figura 2 — Transformacdes do IFG ao longo de sua historia.

Atualmente, no IFG sdo ofertados os seguintes cursos:

¢+ Curso de Técnico Integrado (Técnico Integrado ao Ensino Médio)
Técnico Integrado em Controle Ambiental
Técnico Integrado em Edificacdes
Técnico Integrado em Eletrénica
Técnico Integrado em Eletrotécnica
Técnico Integrado em Instrumento Musical
Técnico Integrado em Mineragdo
Técnico Integrado em Telecomunicacgdes
%+ Curso de Técnico Integrado — EJA (Técnico Integrado ao Ensino Médio - Educacgdo de
Jovens e Adultos)
» Técnico Integrado em Cozinha na Modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos
» Técnico Integrado em Informatica para Internet na Modalidade de Educagéo de Jovens
e Adultos
» Técnico Integrado em Transporte Rodoviario na Modalidade de Educacgéo de Jovens e
Adultos
¢+ Curso de Técnico Subsequente (P6s-Médio)
» Técnico Subsequente em Eletrotécnica
» Técnico Subsequente em Mecanica
» Técnico Subsequente em Mineracao
¢+ Curso de Bacharelado (Graduacgéo - Bacharelado)
» Bacharelado em Engenharia Ambiental e Sanitaria
» Bacharelado em Engenharia Cartografica e de Agrimensura
» Bacharelado em Engenharia Civil

VVVYVVVYY
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Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacéo

Bacharelado em Engenharia de Transportes

Bacharelado em Engenharia Elétrica

Bacharelado em Engenharia Mecénica

Bacharelado em Quimica

Bacharelado em Sistemas de Informacéo

Bacharelado em Turismo

¢+ Curso de Licenciatura (Graduacéo - Licenciatura)

Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Historia

Licenciatura em Letras - Lingua Portuguesa

Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Musica

¢+ Curso de Especializacdo (Especializacdo - Lato Sensu)
» Especializacdo em Matematica
» Especializacdo em Politicas e Gestdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica
» Especializaco em Telecomunicagdes: Prédios Inteligentes

¢+ Curso de Mestrado Profissional (Mestrado Profissional - Stricto Sensu)
» Mestrado Profissional em Tecnologia de Processos Sustentaveis

YVVVYVYVVYVY

YVVVYVY VYV

O que totalizam 4326 alunos matriculados, sendo 3297 no Ensino Superior. A regido de
atuacdo do campus compreende, além do municipio de Goiania, toda a regido da grande
Goiania, que conta com vinte municipios que abriga mais de 2 milhGes de habitantes. A regido
é um dos principais polos industriais do pais, onde destacam-se também a construcdo civil, o
comeércio e o setor de servicos. Nos municipios vizinhos a capital, especialmente Aparecida de
Goiania, encontram-se um diversificado e crescente polo industrial, além de importantes areas
de servicos e comércio. Além disso, a regido metropolitana de Goiadnia apresenta-se como
importante para o agronegocio.

O IFG Campus Goiania busca compatibilizar suas instalagdes administrativas a sua
estrutura organizacional, com 32.780,43 m? de constru¢do. O Campus Goiania conta com uma
estrutura completa, visando proporcionar uma excelente formagéo profissional e humana aos
alunos. Em suas instalagGes h& diversos espacos como: laboratorios, salas de aulas, ginasio
poliesportivo, biblioteca, teatro, cinemateca, miniauditorio, miniginasio, sala de ginastica,
laboratdrio gastrondmico e salas para atendimento meédico, odontoldgico e psicolégico aos
estudantes.

O IFG Céampus Goiania possui uma particularidade, por ter sido palco histérico do Batismo

Cultural de Goiénia, o que hoje é o Campus Goiania do Instituto Federal de Goias (IFG) faz
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parte da memdria arquitetdnica de Goiania. Parte de sua estrutura foi tombada pelo Instituto do
Patriménio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN) - Portaria n® 507/2003, como um bem
isolado e edificio publico que compde o acervo arquiteténico e urbanistico Art Déco da cidade
de Goiania. O tombamento se deu na época em que a Instituicdo era chamada CEFET — GO,
mas o tombamento refere-se as edifica¢fes erguidas na época em que era Escola Técnica de
Goiania e, depois, Escola Técnica Federal de Goias.

No perimetro da area de tombamento do IFG Campus Goiania esta incluso toda a Quadra
118, entre as ruas 75, 66, 79 e 62, no setor Central. Dentro do IFG, os seguintes espacos fisicos
foram tombados: o pértico; o pavilhdo com as salas de aula do bloco 100, voltado para Rua 75;
0 Teatro do IFG; o pavilhdo com as salas de aula do bloco 200.

Com relacdo ao corpo social, 0 campus possui 174 Técnicos administrativos e 338 docentes
ativos permanentes, 2 cedidos e 38 docentes contratados como professores substitutos.
Importante destacar ainda que a instancia deliberativa do Campus é o Colegiado que tem
participacéo de técnicos, docentes, discentes e representantes da sociedade civil. Todo processo
democratico também é um processo de ensino aprendizagem e, portanto, quanto maior o

numero de pessoas envolvidas, maior sera a criticidade na tomada das decisdes.

3.3 PROCESSOS REGULATORIOS

Em primeiro lugar € preciso contextualizar o/a leitor/a sobre quais sdo 0s processos
regulatorios que as Instituicbes de Educacdo Superior - IES - estdo submetidas e o papel das
CPAs nesses processos. Deste modo, tendo em vista a conformidade e a qualidade da oferta de
cursos de educacdo superior no Brasil, o MEC/ INEP condiciona o funcionamento das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) e a oferta de cursos a atos regulatorios de
Credenciamento e Recredenciamento Institucional; Autorizacdo, Reconhecimento e Renovacao
de Reconhecimento de Cursos superiores de graduacao, disciplinados pela Portaria Normativa
MEC n°40 de 12/12/2007, republicada no D.O.U. em 29/12/2010 e, o0 Decreto 5773 de 09 maio
de 2006.

Os processos regulatorios realizados pelo INEP consideram e avaliam as IES a partir de

avaliacOes externas e internas.

16




Comisséo Propria de Avaliacao

Quadro 1 - Avaliag®es internas e externas

Avaliag0es internas
Relatérios da Comissdo Propria
de Avaliacdo - CPA

AvaliacOes Externas
Avaliag0es in loco,
relacionadas aos processos de
Recredenciamento
Institucional, Reconhecimento
e Renovacdo de
Reconhecimento de Cursos
superiores de graduacéo

Indicadores de Qualidade
Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes -
ENADE

Conceito Preliminar de Curso
(CPC), gerado a partir do
ENADE e outros insumos
Indice Geral dos Cursos - IGC,

gerado a partir dos CPCs e
outros insumos

3.3.1 AVALIACOES EXTERNAS

Avaliacdes in loco:

Vinculadas aos atos regulatérios da educagdo superior, as IES recebem visitas de
comissdes do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira)
com objetivo de avaliar as instituicbes de educacdo superior e seus cursos, utilizando
instrumentos proprios, identificando o seu perfil e o significado de sua atuacdo por meio de
suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensoes
institucionais.

As avaliacdes in loco constituem-se em visitas de comissdes do INEP que avaliam a
instituicdo em processos de credenciamento e recredenciamento. As visitas das comissdes do
INEP avaliam também os cursos superiores de graduagdo, processos de autorizacdo,

reconhecimento de curso e renovacgdo de reconhecimento de curso.

3.3.2 OUTROS INDICADORES DE QUALIDADE

a) ENADE - O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade) avalia o
rendimento dos concluintes dos cursos de graduacdo, em relacdo aos conteudos
programaticos, habilidades e competéncias adquiridas em sua formacgdo. O Ministério
da Educacdo define, anualmente, as areas propostas pela Comissdo de Avaliacdo da
Educacao Superior (Conaes), 6rgdo colegiado de coordenacéo e supervisao do Sinaes-
Sistema Nacional de Avalia¢do da Educacdo Superior.
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A principal legislagdo que rege o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -
ENADE é a Portaria Normativa MEC n° 40, de 12/12/2007, republicada em 29/12/2010. Porém,
a cada edicdo do ENADE, é publicada uma nova portaria normativa, o que gera especificidades
de normas para cada edi¢do. Encontramos, ainda, normatizacdo sobre o ENADE na Lei que

institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes:

Art. 50 A avaliagdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacdo sera
realizada mediante aplicacdo do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE.

§ 10 O ENADE aferird o desempenho dos estudantes em relacdo aos conteldos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduagéo,
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito
especifico de sua profissdo, ligados a realidade brasileira e mundial e a outras areas
do conhecimento. Curso de capacitacdo 2014 21

8 20 O ENADE seré aplicado periodicamente, admitida a utilizacdo de procedimentos
amostrais, aos alunos de todos os cursos de graduacao, ao final do primeiro e do ultimo
ano de curso.

8§ 30 A periodicidade méxima de aplicacdo do ENADE aos estudantes de cada curso
de graduacdo sera trienal.

8§ 40 A aplicacdo do ENADE serd acompanhada de instrumento destinado a levantar
o perfil dos estudantes, relevante para a compreensao de seus resultados.

8 50 O ENADE é componente curricular obrigatério dos cursos de graduacéo, sendo
inscrita no historico escolar do estudante somente a sua situagdo regular com relagéo
a essa obrigacéo, atestada pela sua efetiva participacéo ou, quando for o caso, dispensa
oficial pelo Ministério da Educacao, na forma estabelecida em regulamento.

b) CPC e IGC - Conforme Portaria Normativa MEC n° 40:
Art. 33-B S&o indicadores de qualidade, calculados pelo INEP, com base nos

resultados do ENADE e demais insumos constantes das bases de dados do MEC,
segundo metodologia prépria, aprovada pela CONAES, atendidos os parametros da
Lei n® 10.861, de 2004:

I - de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso (CPC), instituido pela
Portaria Normativa no 4, de 05 de agosto de 2008;

Il - de instituicbes de educacdo superior: o Indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicdo (1GC), instituido pela Portaria Normativa no 12, de 05 de setembro de
2008;

Il - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos resultados do
ENADE;

§ 1° O CPC seré calculado no ano seguinte ao da realizacdo do ENADE de cada area,
observado o art. 33-E, com base na avaliagdo de desempenho de estudantes, corpo
docente, infraestrutura, recursos didatico-pedagdgicos e demais insumos, conforme

orientacdo técnica aprovada pela CONAES.
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§ 2° O IGC sera calculado anualmente, considerando: | - a média dos ultimos CPC’s
disponiveis dos cursos avaliados da instituicdo no ano do célculo e nos dois anteriores,

ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos computados;

Para os indicadores de qualidade - CPC e IGC - e para as avaliacGes in loco, serdo
atribuidos conceitos avaliativos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, onde, conceitos
1 e 2 sdo considerados insatisfatorios; conceito 3 é considerado satisfatorio; conceito 4 é
considerado um bom conceito de qualidade e; conceito 5 é considerado um excelente conceito

de qualidade.

3.3.3 AVALIACOES INTERNAS

Com o objetivo de implantar os processos de avaliagdo nas instituicdes de ensino
superior, a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) e determinou a criagdo das Comissfes Préprias de Avaliacdo

(CPA) como forma de avaliacdo interna, na qual daremos destaque:

Art. 11. Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituird Comisséo
Propria de Avaliagdo - CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da publicagdo
desta Lei, com as atribui¢des de condugdo dos processos de avaliagdo internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes:

| — constitui¢do por ato do dirigente maximo da institui¢cdo de ensino superior, ou
por previsdo no seu préprio estatuto ou regimento, assegurada a participacdo de todos
0s segmentos da comunidade universitéria e da sociedade civil organizada, e vedada
a composicgao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

Il — atuacdo autdbnoma em relagcdo a conselhos e demais drgdos colegiados
existentes na instituicdo de educacdo superior. (BRASIL. Lei n® 10.861, de 14 de abril
de 2004).

O deposito dos relatorios de avaliacdo institucional no sistema e-MEC! é uma das
principais frentes de trabalho da Comissdo Propria de Avaliacdo. A regularidade dos relatorios
é requisito para o prosseguimento do processo de recredenciamento da instituicdo, conforme

regulamentacédo publicada pelo MEC:

Art. 61-D Sera mantido no cadastro e-MEC, junto ao registro da instituigdo, campo
para insercdo de relatério de autoavaliacdo, validado pela CPA, a ser apresentado até
o final de marc¢o de cada ano, em versdo parcial ou integral, conforme se trate de ano
intermediério ou final do ciclo avaliativo. (BRASIL, Ministério da Educagdo. Portaria
Normativa MEC n° 40 de 12/12/2007, republicada no D.O.U. em 29/12/2010).

1 e-MEC: Sistema eletronico de tramitacéo de processos regulatérios da educagdo superior.
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Em relacdo a esta responsabilidade primordial da CPA, a Nota Técnica n° 065, de
08/10/2014, da Diretoria de Avaliacdo da Educagdo Superior — DAES/INEP estabeleceu os

seguintes prazos e procedimentos para o envio dos relatorios ao MEC:

A partir do ano de referéncia de 2015 o Relat6rio de Autoavaliacdo serd submetido
anualmente, por meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos. Nos 2
primeiros anos, o relatério devera ser inserido em sua versdo parcial. No terceiro ano, sera
inserido em sua versdo integral, conforme segue:

- até 31 de marco de 2016 — 1° relatorio parcial

- até 31 de marco de 2017 — 2 ° relatdrio parcial

- até 31 de marco de 2018 — relatorio integral

A equipe da CPA da gestdo 2015 a 2017/1 realizaram a postagem dos relatérios parciais
de autoavaliacédo dos respectivos anos, deste modo, grande parte das a¢Oes da atual CPA foram
voltadas para a postagem do relatdrio integral de autoavaliacdo institucional até dia 31 de
marco de 2018, bem como do relatério parcial de autoavaliacdo institucional até dia 31 de
marco de 20109.

E importante destacar que o processo de elaboracio e consolidacdo do Relatorio de
Autoavaliacdo é compreendido de forma substancial e ndo s6 como mero procedimento
burocréatico ou movimento de avaliar por avaliar. O presente plano busca construir um sélido
processo de avaliacdo que contribui efetivamente para promoc¢do de melhorias na Instituicdo
por meio da disponibilizacdo dos dados e analises da CPA para os agentes envolvidos nos
processos deliberativos, de modo que as politicas institucionais sejam cada vez mais assertivas.

O Plano de Autoavaliacdo contempla a importancia das especificidades dos campus e

das Subcomissbes Locais de Avaliacdo (SLAS) na sua efetivacdo. As subcomissBes sdo
responsaveis pela mobilizacdo da comunidade académica do campus, pela implementacdo do
plano de autoavaliacdo, organizacdo, controle da aplicacdo da sistematica de avaliacdo e
elaboracdo do Relatorio Local de Autoavaliagéo.

No desenvolvimento dos trabalhos da CPA foram avaliadas as 10 dimensdes presentes
no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, exigidas pelo art. 3° da Lei n°® 10.861, de 14

de abril de 2004:

I —a misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — a politica para o0 ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

111 — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que

se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
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econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produgéo
artistica e do patriménio cultural,

IV —a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicdes
de trabalho;

VI — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacdo e comunicagéo;

VIll-planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia
da autoavaliagdo institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X —sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior.

No Instrumento de Avaliagdo Institucional do INEP?, documento norteador das

avaliacdes institucionais, as 10 dimensfes sdo organizadas em 5 eixos, conforme quadro que

segue:

Quadro 2 - Eixos e Dimensdes do Instrumento de Avaliacdo Institucional do INEP

EIXOS

DIMENSOES

Eixo | - Planejamento e Considera a dimensdo 8 (Planejamento e Avaliacdo) do Sinaes. Inclui

Avaliagéo Institucional

também um Relato Institucional que descreve e evidencia os principais
elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relacdo ao
PDI, incluindo os relatérios elaborados pela Comissdo Prépria de
Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliagéo.

Eixo I1 - Desenvolvimento Contempla as dimensfes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Eixo

Académicas

Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) do Sinaes.

Politicas Abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

2Instrumento
http://www.ifg.edu.br/attachments/article/1462/instrumento _cursos_graduacao_publicacao_agosto 2015.pdf

vigente disponivel em:
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Eixo IV — Politicas de Compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6 (Organizacdo e
Gestao Gestéo da Institui¢do) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes.

Eixo V - Infraestrutura Corresponde a dimenséo 7 (Infraestrutura Fisica) do Sinaes.
Fisica

No ambito dos cursos, de acordo com o Instrumento de Avaliagdo dos Cursos de

Graduagdo do INEP3, foram avaliadas trés dimensdes:

Quadro 3 - Dimensdes avaliadas pelo INEP.

Dimensao 1 | Organizacdo Didatico-Pedagdgica

Dimensao 2 | Corpo docente e tutorial

Dimenséo 3 Infraestrutura

3Instrumento vigente disponivel em:
http://www.ifg.edu.br/attachments/article/1462/instrumento_cursos_graduacao publicacao_agosto 2015.pdf
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3.4 EVOLUCAO E CONSOLIDACAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO DO IFG

A autoavaliacdo institucional no IFG teve inicio em 2005, quando a instituicdo ainda era
CEFET-GO, com a instalacdo da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA). Em 2011/2012
efetuou-se a primeira coleta de dados por segmento da comunidade académica envolvida nos
cursos superiores. Nos relatérios anteriores (2005, 2006, 2007-2008, 2009-2010) ndo houveram
aplicacBes de questionario nos segmentos da comunidade académica. A segunda coleta de
dados com base em questionario aplicado a comunidade académica veio a ocorrer em 2015. Em
2016 houve a aplicacdo do questionario parcial aos eixos e dimensdes abrangidos do INEP. A
consolidacdo mais efetiva da CPA e suas SLAs no IFG vieram a ocorrer nesta avaliagdo de
2017, onde no campus Goiénia foi obtido o seguinte quantitativo de respondentes:

Quadro 4 - Quantitativo de respondentes do questionario da CPA 2017.

Segmento da comunidade académica
Resposta Contagem
Docente 202
Técnico Administrativo 66
Discente 488

A CPA é autbnoma e sua forma de composic¢do, duracdo do mandato de seus membros,
atribuicBes e dindmica de funcionamento estdo definidas em regulamento préprio. No IFG, o
regulamento da CPA foi instituido pela Resolugdo n° 17, de 15 de outubro de 2015. A CPA do
IFG (gestdo 2017 a 2019) foi instituida pelas portarias n® 1189 de 03/07/2017 e Portaria n°® 1807,
de 18/09/2017.

Devido a caracteristica multicampus do IFG, a CPA conta com o apoio de subcomissdes
de Avaliacdo, constituidas em cada um dos campus da Instituicdo, com pelo menos um ano de
funcionamento, conforme o Regulamento da Comissao Propria de Avaliagdo - CPA, aprovado
pela Resolugdo n° 17, de 15 de outubro de 2015.

As subcomissbes de Avaliagdo atuam sob a coordenacdo geral, acompanhamento e
supervisdo da CPA, auxiliando-a em todo o processo de avaliacdo interna e elaborando os
Relatorios Parciais de Avaliagdo de cada Campus. As SLAs séo constituidas por representantes
de cada segmento interno (docentes, técnico-administrativos e discentes), indicados por seus

pares, conforme o disposto no Regulamento da CPA. A portaria de nomeacéo para gestdo das
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SLAs, nos anos de 2017 a 2019, do Campus Goiénia é N° 2315, de 06/11/2017, podendo ser
acessada em: https://www.ifg.edu.br/boletim-de-servico.

3.5 A AVALIACAO INSTITUCIONAL 2017

A autoavaliacdo no IFG tem carater democratico, participativo, busca a implantacdo de
uma cultura de avaliagdo nos agentes da comunidade académica e o aprimoramento da
transparéncia ativa na administracdo publica. Como pressuposto para essa cultura de
autoavaliacdo, a participacdo da comunidade interna e a contribuicdo de atores externos ao
ambiente institucional sdo fundamentais.

Um dos principais objetivos do processo de autoavaliagdo € a sensibilizacdo dos agentes
envolvidos em relacdo a importancia do processo: levar a comunidade académica o
conhecimento acerca das finalidades cumpridas pela instituicdo, a identificacdo dos problemas
e deficiéncias enfrentadas, o fortalecimento das relacdes de cooperagéo entre 0s diversos atores
institucionais para a solugéo das fragilidades identificadas, e as melhorias conquistadas e, que
podem vir a ser conquistadas por meio da autoavaliacéo.

Assim, a construcdo da cultura de autoavaliacdo possibilita a permanente consciéncia
sobre a missdo e a finalidade académica e social da instituicdo, expostas no Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFG e, ao construir conhecimento sobre sua realidade, a
Instituicdo busca compreender os significados do conjunto de suas atividades e acdes para a
melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao, alcancando maior relevancia social no
cumprimento de sua misséo.

Para a divulgacéo dos trabalhos desenvolvidos pela CPA e para efetiva sensibilizacao

da comunidade académica, buscou-se o cumprimento das seguintes metas e prazos:

Quadro 5 - Cronograma de metas e prazos- Sensibilizacdo- CPA 2017/2019

Acéo Obijetivo Responsavel Prazo
Reunido de Esclarecer sobre as atribuicdes da =~ CPA 29 de
capacitacdo das CPA e SLA’s, as legislagdes que Setembro de
SLA’s regem o processo de autoavaliacao 2017

e a relagdo da autoavaliacdo com
0s processos regulatérios da
educagéo superior.
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Envolvimento dos
membros da CPA
(central e locais), de
forma continua e

efetiva.

Reunibes por

segmento: docentes,
discentes, técnico-
administrativos e

gestores.

Divulgacgéo do

material da CPA

Divulgagéo da CPA
por meio de materiais
audiovisuais junto a

sites e sistemas
institucionais

Boletim informativo

da CPA

A atuacdo da CPA exige
integracdo entre seus membros e
acdes a serem desenvolvidas
durante todo o processo. Tal
integracdo pode ser realizada por
meio de reunides (presenciais e
por web conferéncia), e-mails,
telefonemas, memorandos, entre
outros.

Esclarecer sobre as atribuicdes da
CPA e SLA’s, as legislagdes que
regem o processo de autoavaliacdo
e a relacdo da autoavaliacdo com
0s processos regulatorios da
educagéo superior.

Fixar banners, distribuir materiais
impressos em todos os setores,
convidando a comunidade a
participar da autoavaliacdo, bem
como divulgar em redes sociais, e-
mail e nas paginas dos campus do
IFG.

A CPA buscou-se, junto aos
setores responsaveis pelos
sistemas e plataformas
institucionais: Diretoria de
Administracdo Académica,
Diretoria de Tecnologia da
Informacdo e Diretoria de
Comunicagdo Social, publicizar
materiais audiovisuais de facil
compreensdo. Tal divulgacédo
ocorreu via sites, paginas,
plataformas, sistemas e boletins
institucionais.

Divulgacéo de boletins
informativos sobre o trabalho
desenvolvido pela CPA, as
demandas encaminhadas aos
gestores e as melhorias delas
provenientes. Tais boletins foram
divulgados via comunicacdo social
e na pagina da CPA, no site
institucional.

CPA e SLA’sem seus = Permanente

respectivos ambitos de

atuacéo.

SLA’s De outubro a
dezembro de
2017

CPA e SLA’sem seus = Permanente —

respectivos &mbitos de | a cada trés

atuacéo. meses (inicio
em outubro).

CPA Em momentos
estratégicos:
matriculas e
na iminéncia
dos processos
avaliativos

CPA Permanente —
a cada trés
meses
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Aplicacéo de
guestionario de
autoavaliacdo

Divulgacéo do
Relatorio de
Autoavaliagéo 2017

Reunido de
capacitacdo das
SLA’s

Seminario de
Autoavaliacao

Reunides por
segmento: docentes,
discentes, técnico-
administrativos e
gestores.

Aplicacéo de
questionario de
autoavaliagdo

Divulgagéo do
Relatério de
Autoavaliacdo 2018

Seminario de
Autoavaliacdo

Sensibilizar a comunidade quanto
a importancia do preenchimento e
acompanhar o preenchimento dos
discentes nos laboratérios.

Tornar publico, via comunicagdo
social, o Relatério de
Autoavaliagéo 2017.

Esclarecer sobre as atribui¢bes da
CPA e SLA’s, as legislagdes que
regem o processo de autoavaliagdo
e a relagdo da autoavaliacdo com
0s processos regulatorios da
educacéo superior.

Promover evento para avaliacdo
do processo avaliativo, bem como
apresentar a gestdo e a toda a
comunidade os resultados obtidos
no processo. Participantes: gestéo,
CPA e representantes da
comunidade académica.

Esclarecer sobre as atribui¢des da
CPA e SLA’s, as legislagdes que
regem o processo de autoavaliagdo
e a relagdo da autoavaliacdo com
0s processos regulatorios da
educacao superior

Sensibilizar a comunidade quanto
a importancia do preenchimento
dos questionarios e acompanhar o
preenchimento dos discentes nos
laboratorios.

Tornar publico, via comunicacéo
social, o Relatério de
Autoavaliacio 2018.

Promover evento para avaliacdo
do processo avaliativo, bem como
apresentar & gestéo e a toda a
comunidade os resultados obtidos
no processo. Além disto, este serd
um momento no qual a futura
Comisséao poderé se inteirar dos
trabalhos realizados Participantes:
gestdo, CPA e representantes da
comunidade académica.

SLA’s

CPA e SLA’s em seus
respectivos ambitos de
atuacdo.

CPA

CPA e SLA’s em seus
respectivos ambitos de
atuacao.

SLA’s

SLA’s

CPA e SLA’s em seus
respectivos ambitos de
atuacdo.

CPA e SLA’s em seus
respectivos ambitos de
atuacdo.

22 de
novembro a 22
de dezembro
de 2017

Abril de 2018

Maio de 2018

Junho de 2018

Outubro de
2018

Novembro de
2018

abril de 2019

Junho de 2019
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4.

4.1

METODOLOGIA

DELINEAMENTO DO ESTUDO

Conforme estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, o Relatério

de Autoavaliacdo Institucional de 2017 deve ser postado em marco de 2018 de maneira integral,

abordando as 10 (dez) dimensdes do PDI, distribuidas em 5 eixos avaliativos.

Esses eixos, bem como as defini¢des constitutivas de cada dimensdo contemplada, sdo

apresentados a seguir:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional
Dimensdo 8: planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e

eficacia da autoavaliacéo institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdo 1: a missdo e o plano de desenvolvimento institucional.

Dimenséo 3: a responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producédo
artistica e do patriménio cultural.

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensdo 2: a politica para 0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as

respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.
Dimensdo 4: a comunicacdo com a sociedade.

Dimensdo 9: politicas de atendimento aos estudantes.

Eixo 4: Politicas de Gestédo
Dimenséo 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-

administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condig¢des de
trabalho.

Dimensdo 6: organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Dimensdo 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
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Dimensao 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extenséo,

biblioteca, recursos de informag&o e comunicagao.

Os eixos abordados no Relatorio de 2018, a ser postado em marco de 2019, serdo
estabelecidos posteriormente pela comunidade académica, no Seminério de Autoavaliacdo que
ocorrerd em junho de 2018.

4.2  DEFINICAO DA POPULACAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DA AMOSTRA

A populacgdo de pesquisa considerada no estudo € a comunidade académica do IFG do
campus Goiania, composta pelos trés segmentos: o corpo docente, o corpo discente e corpo de
Técnicos-administrativos. Quanto a consulta ao segmento discente considerou-se aqueles
regularmente matriculados (as) nos cursos de graduacdo ofertados pelo IFG.

Em relacdo a participagdo da comunidade externa, a CPA e SLAs utilizaram as
informac@es obtidas nos questionarios aplicados aos egressos, pela Pro-Reitoria de Extensao,
em sua politica de acompanhamento de egressos.

Tendo em vista a ndo obrigatoriedade de participacdo dos membros da comunidade
académica no processo avaliativo (preenchimento do questionario), fez-se a necessidade de
sensibiliza¢do/divulgacdo e acompanhamento, pela SLA, no preenchimento do questionario.
Nesse sentido banners foram fixados em diferentes locais e folhetos distribuidos pelo campus
a comunidade académica. Adicionalmente, houve a divulgacdo parcial em sala de aula sobre o
que é a CPA e o periodo para responder o questionario. Por fim, na ultima semana do
questionario, do dia 18 a 22 de dezembro de 2017, trés computadores foram disponibilizados
em frente a Biblioteca do Campus Goiania para que a comunidade académica pudesse

responder.
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Figura 3 — Amostra da divulgacéo do Questionario da CPA por meio da fixagao de banner e folhetos para
divulgacéo por todo o campus Goiania.

4.3 INSTRUMENTOS E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

O diagndstico acerca das potencialidades e fragilidades do IFG (autoavaliacdo), a ser
realizado pela CPA adotou uma triangulagdo de métodos e fontes que utilizou como

instrumentos: aplicagdo de questionarios e consulta a documentos institucionais.

4.3.1 QUESTIONARIOS

Como fonte e método de andlise quantitativa foi utilizado a aplicacdo de questionario
(modelo no apéndice) estruturado como instrumento de coleta de dados primarios,
disponibilizado aos respondentes por meio da plataforma limeysurvey, com recorrente atividade
de divulgacéo pelo site e redes sociais do IFG e, presencialmente, pela SLA.

O questionario abordou de forma concisa e objetiva os cinco eixos e dez dimensdes a
partir de uma perspectiva macro que observa a Instituicdo como um todo e micro, que avalia 0s

Campus e cursos.
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O questionario contou com escalas de 7 (sete) niveis para registro das avaliacdes
atribuidas pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e duas alternativas

de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia), conforme segue:

1. Otimo: o respondente ndo faz criticas negativas ao item avaliado e considera um padréo
de notoriedade e exceléncia.

2. Bom: o respondente ndo faz criticas negativas ao item avaliado, entretanto ndo considera
um padrdo de notoriedade e exceléncia.

3. Regular: o respondente faz criticas negativas ao item avaliado e considera que o padrao
pode ser melhorado.

4. Ruim: o respondente considera que o item avaliado esta aquém da qualidade esperada e
possivel.

5. Péssimo: o respondente considera que o item avaliado exige medidas corretivas urgentes.
6. N&o sei: o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em quest&o.

7. Inexistente/Nao se aplica: o item avaliado ndo esta implantado no Campus ou Reitoria.

O questionario apresentou também, ao final de cada um dos 5 eixos avaliados, uma questéo
aberta, em que a comunidade pode apresentar sugestdes de melhorias aos itens avaliados como

regular, ruim e péssimo.

4.3.2 CONSULTA A DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS

Para complementar e qualificar os dados obtidos na pesquisa quantitativa, buscou-se

consultar documentos de diversas instancias do IFG. Tais como:

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Projeto Pedagogico Institucional (PPI);

Relatério Anual de Gestdo;
Relatorio da CPA 2016.
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4.4  ESCALAS E CRITERIOS DE ANALISE

O questionario contou com escalas de 7 (sete) niveis para registro das avaliagdes
atribuidas pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliacao e duas alternativas
de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia), conforme eXposto
anteriormente (Otimo, Bom, Regular, Ruim, Péssimo, N&o Sei, Inexistente/NAo se aplica).

Com base nos resultados e para definir linhas de acéo, foi elaborado um quadro sintese
(conforme modelo no apéndice) agrupado conforme a pontuacdo alcangada em determinado
quesito. Dessa forma, foi possivel identificar os aspectos relevantes do processo de avaliacdo e
que deverdo ser acompanhados pela gestdo da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes
indicativos de acdo:

MANTER: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM for igual
ou maior que 76%, considera-se que a questdo atende os requisitos de qualidade e as acOes
referentes a esta questdo devem ser mantidas.

DESENVOLVER: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM
for de 51% a 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade
exigido, mas pode melhorar a partir de agcdes pontuais.

MELHORAR: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM for
de 26% a 50%, considera-se que a questdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade,
estando em situacdo critica e merecendo atencao especial e acao rapida.

SANAR: quando a soma dos percentuais dos itens avaliados como OTIMO e BOM for até
25%, considera-se que o indicador necessita de agdes corretivas por parte da gestdo em carater

de urgéncia.

45  LIMITACOES DO ESTUDO REALIZADO

De modo geral, a principais limitag0es foram na formatacéo e compilagdo dos dados. As
tabelas enviadas pela CPA as SLA dispensaram um grande tempo para sua organizagdo. Um
profissional de T.l. com conhecimento em banco de dados poderia ter enviado as tabelas ja no
padrdo do relatério. Tal fato possibilitaria que a SLA maximizasse seu tempo, concentrando

seus esforcos na comparacéo dos resultados com o PDI, Relatérios de Gestdo, Relatério de CPA
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passados, entre outros. Adicionalmente, a coincidéncia da entrega do relatério com o fim do
periodo letivo prejudicou para que uma anélise mais detalhada fosse feita.
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5. DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo sdo apresentados os quadros referentes aos resultados do processo de
autoavaliacdo. Tais resultados estdo agrupados por eixo, organizados internamente por
dimensdo. Nos quadros, sdo apresentados os numeros absolutos e relativos de respostas por
segmento de respondentes. Nos quadros sdo apresentados os resultados em separado por
seguimento (docentes, discentes e técnicos-administrativos).

Nos quadros apresentados, as respostas dadas em étimo, bom, regular, ruim, péssimo e
ndo sei, de acordo com a metodologia da CPA. Adicionalmente, para cada quadro ja é
apresentado a indicacéo da CPA em relacéo ao eixo e dimensdo abordada para cada seguimento
o critério de andlise citado no capitulo 4.4 Escalas e Critérios de Andlise, que envolve a soma
das respostas “6timo” e “bom”. E importante ressaltar também que, logo abaixo de cada quadro,
hd uma sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para os cinco eixos, que foram
apresentadas pelos trés seguimentos (docentes, discentes e técnicos-administrativos) nas

respostas dissertativas.

5.1  EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Quadro 6 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagéo Institucional (Docentes).

Eixo 1
Dimensédo: Planejamento e Avaliacdo Institucional
<
o
(@] -CD
. S | =
Segmento: Docentes . 5 g = % g g
£ = > £ ‘a o % ‘f =
5|1 & | & | 2| & |2 | £]|=°
O seu conhecimento acerca dos resultados do 21 12 40 7 0 0| @
altimo processo de autoavaliagdo institucional 2
realizado pela Comissao Propria de Avaliagio| 28:3| 19:01 5001 g0t 1 00s | 00061 @ | 413
‘. % % % b= %
(CPA) é:
A utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo 20 18 55 4 0 0| e
institucional (CPA) para atomada de decisbes| 20.6| 18.6| 56.7 T 8 392
pelo Campus & % % % 41%| 0.0%| 0.0%| = %
A sua participagdo na elaboracdo do 2112 1713 5 olg 4132 0 0 % 5337
lanejamento anual do seu Campus é: ) ) ) ) 9 9 = :
planej p % % % % 0.0%| 0.0%| = %
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Quadro 7 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliacéo Institucional (Discentes).

Eixo 1
Dimensao: Planejamento e Avaliacao Institucional
<
o
O (5}
i o %
Segmento: Discentes . 5 g 5 z% § g
E|le| 3| E|3|s| £ |55
S|l | & | & | & |2 £ |5©°
O seu conhecimento acerca dos resultados do 41 20| 150 40
altimo processo de autoavaliagéo institucional
realizado pela Comisséo Propria de Avaliacéo 16(')3 8.0% 59(')8 15(')9 2463
(CPA) & % I %
A utilizagdo dos resultados da autoavaliagéo 25 15| 153 18
institucional (CPA) para a tomada de decisdes| 11.8 725 19.0
pelo Campus é % 7.1% % 8.5% %

A sua participagdo na elaboracdo do
planejamento anual do seu Campus é:

36 28 90 17 0 0

211] 164 526 400 0| 0.0
el ol ol 99%| 00%|

37.4
%

Melho
rar

Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 1, apontadas pelos discentes nas

respostas dissertativas:

E necessaria maior transparéncia por parte da reitoria e da diretoria, assim como melhor
divulgacdo das avaliacdes e planejamentos institucionais. As metas do Planejamento
Institucional devem ser apresentadas para todos, assim como as formas de alcanga-las.
Demandas por maior divulgacdo sobre o que é a CPA, de modo a ressaltar a relevancia
desse trabalho. Para isso, surgiram algumas sugestfes, como: avisos no mural;
informativos por e-mail (pessoal cadastrado ou académico); informacdes no Q-
Académico; avisos via WhatsApp, comunicacao por meio de anincios ao microfone no
pétio, a distribuicdo de panfletos e a divulgagdo em sala de aula, através dos professores.
Proporcionar maior insercao e participacdo dos estudantes nas decisdes e planejamentos
institucionais. Uma sugestdo € a realizacdo de assembleias com a participacdo dos
discentes. Acredita-se que poucas informacdes institucionais sao de fato compartilhadas
e debatidas abertamente. Além disso, ndo & perceptivel o esforco de entender as
demandas apontadas em estudos de avaliacdo institucional, principalmente em relacéo

a0 acesso e a permanéncia estudantil.
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Implementar uma ouvidoria eficiente.

Quadro 8 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional (Técnicos-Administrativos).

Eixo 1
Dimensao: Planejamento e Avaliacao Institucional
<
o
O
Sy S .. . Io s
Segmento: Tecnicos-Administrativos . E 8 5 § D% g
§ e g) g g % %’ =
5|1 8| & | & | & |2| = |=©°
O seu conhecimento acerca dos resultados do 12 7 16 4 0 0|
altimo processo de autoavaliacéo institucional 2
realizado pela Comisséo Propria de Avaliacéo 08| 17.9) 41.01 10.3 0.0% 003 48.7
4 % % % % %| =2 %
(CPA) é:
A utilizagdo dos resultados da autoavaliagdo 7 4 22 1 0 0] e
institucional (CPA) para a tomada de decisdes| 20.6| 11.8| 64.7 2 9 o 00| © 8| 324
pelo Campus é % % 9| 29%| 00%| "o | = %
A sua participacdo na elaboragdo do 33% 18 g o i 3612 0 5 g é § 515
lanejamento anual do seu Campus é: ) ) ) ) 9 M-S )
planej p % % % % 0.0% 0| O S %

Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 1, apontadas pelos técnicos-

administrativos nas respostas dissertativas:

Divulgacéo nas redes sociais da Avaliacdo Institucional, na Semana Pedagdgica.
Cobranca das Coordenagdes de um Planejamento Anual com metas, objetivos e
relatério de gestéo.
Acdo de combate as drogas com pais, alunos, Assistentes Sociais.
Igualdade de acdes entre docentes e administrativos em relacdo as atividades (docentes-
planejam, técnicos-executam)
Implantacdo de um Planejamento Estratégico utilizando a metodologia BBC — Balance
Scored Card.
Promover Audiéncias Publicas para discutir e organizar o Planejamento.
Capacitacao para professores nédo licenciados.
Contratacdo de Técnicos em Assuntos Educacionais e Pedagogos para coordenacao
Pedagogica.
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e Melhorar comunicacao entre os Campus e o IFG.

e Maior niimero de técnicos administrativos

5.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Quadro 9 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional (Docentes).

Eixo 2
Dimensao: Missdo e Desenvolvimento Institucional
<
o
O
o = -
Segmento: Docentes . E g e §“ E
£ £ 3 | E 2 o | £ |mE
= S o 5 B S 2 |oE
O m o o o z < =0
61| 101 23 7 1 7 @
O seu conhecimento sobre a missdo do IFGé:| 305| 505| 11.5 0 o 35| & ~ | 81.0
% % % 3.5%| 0.5% % S %
O seu conhecimento sobre o Plano de 20 95 56 16 6 g5
Desenvolvimento Institucional (PDI 2012-| 10.0| 475| 28.0 0 o 35| 4 <—>3 57.5
O IFG cumpre o estabelecido no PDI (2012- 8 3162 336; 17 6 1932 % s Fanc
2016) de forma: 9 \ \ 0 0 . = :
) 4.0% % | 85%| 3.0%| o | = %
A articulagdo entre 0s documentos 10 68 64 16 6| 35| ¢
institucionais, que regulamentam o Ensino, 342 322 176| © S| 392
com o PDI (2012-2016) é: S0%| o gl 80%) 30%| T | S %
A articulagdo entre os documentos 7 65 54 22 8| 44 o
institucionais, que regulamentam a Pesquisa, o 325 270 110 o | 220| @ s | 360
com 0 PDI (2012-2016) é: 3% Torl | 0| AO%N| gl 2 %
A articulagdo entre os  documentos 8 53 61 24 8| 48 o
institucionais, que regulamentam a Extensao, o 26.2| 302| 11.9 o | 238 @ S [ 302
com 0 PDI (2012-2016) é: 40%[ Torl o] op| A0%| ol 2 %
A articulacdo entre os documentos 8 61 59 18 12| 44| o
institucionais,  que  regulamentam a 302 29.2 218| @ 8| 342
Administracdo, com o PDI (2012-2016) é: 4.0% % % 8.9%| 5.9% % = %
Dimensédo: Responsabilidade Social da Instituicéo
O desenvolvimento de agOes de ensino, 19 68 61 27 6| 21| =
pesquisa, extensdo e administracdo, no IFG, 37| 302 134 104 = 431
voltadas para a preservacao do meio ambiente 9 \ ) . 0 T @ )
. p p ¢ 9.4% % % % 3.0% %l = %
O respeito pelas diferencas de género, étnicas, 50 91 33 13 2| 10 c 5
religiosas e politicas da comunidade| 251| 457| 16.6 0 on| 50| 8 % 70.9
académica no IFG é: 0| 0| o 65%| L0%| Tl QS| g
. . x 23 66 60 26 10| 14| o
A politica de inclusdo de pessoas com <
necessidades especificas no IFG é: 116 33.2) 302) 131 5.0% 7.0 § S 447
% % % % % %
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O incentivo a promocdo de acBes de 19 57 75 30 14 | e
desenvolvimento cientifico e tecnolégico no 9 4% 2821 371 1409 6.0% 35| @ 8| 376
IFG é: H70 % % w| °77 ol = %

Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 2, apontadas pelos docentes nas

respostas dissertativas:

e Capacitacdo de docentes para a inclusdo de pessoas com necessidades especiais, além
da melhoria das condicdes de acessibilidade no Campus Goiania.
e Melhoria nas condicdes para pesquisa e extensdo, dando condi¢des aos docentes para

que realizem mais ac¢Oes desta natureza.

Quadro 10 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional (Discentes).

Eixo 2
Dimenséao: Missdo e Desenvolvimento Institucional
<
o
O D
Segmento: Discentes o _ | & |
g o < g g g g o
£ = 2 £ 2 o L |mE
= o ) S D us = LB
O m o o o p = >0
75| 179 114 35 1] 71 =
O seu conhecimento sobre a missdo do IFG é:| 155| 36.9| 235 290 | 2.3% 146| & % 52.4
%l wl  w| " % B2 %
O seu conhecimento sobre o Plano de 41 99| 128 69 33| 111 o
Desenvolvimento Institucional (PDI 2012- . 206! 266| 143 o | 231 = S| 201
O IFG cumpre o estabelecido no PDI (2012- 43 2183; 157(2) 13 > 42312 § - G
2016) de forma: 0 : ' 0 0 ol 2= :
) 9.0% % | 27%| 10%| 0 N S %
A articulagdo entre o0s  documentos 44| 133 69 18 6| 210 o
institucionais, que regulamentam o Ensino, 277 144 438| @ 8| 369
com o PDI (2012-2016) é: 92%| o | T gp| 38%| 13%| o 1 S %
A articulagdo entre o0s documentos 44| 135 79 13 6] 202| o
institucionais, que regulamentam a Pesquisa, 282| 16.5 22 © S| 374
com o PDI (2012-2016) é: 9.2% % % 2.1%| 1.3% %l = %
A articulagdo entre 0s  documentos 43| 136 74 15 6| 206 o
institucionais, que regulamentam a Extenséo, 28.3| 154 49| T 8| 373
com o PDI (2012-2016) é: 9.0% % % 3.1%| 1.3% %l = %
A articulagdo entre o0s  documentos 45| 130 79 16 5| 206 g
institucionais,  que  regulamentam a <
Administracdo, com o PDI (2012-2016) é: 9.4% 27.0| 164 330% | 1.0% 42.8 S | 364
' % %| ' % %
Dimenséao: Responsabilidade Social da Instituicédo
| 109 197| 94| 30| 6| 48]0 0
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O desenvolvimento de acgbes de ensino,

pesquisa, extensdo e administracdo, no IFG,| 225| 40.7| 194 6.206 | 1.2% 9.9 63.2

voltadas para a preservacao do meio ambiente % % %| ' % %

é:

O respeito pelas diferencas de género, étnicas,| 169| 208 66 14 7 23| @

religiosas e politicas da comunidade| 34.7| 42.7| 13.6 a7l 8= 774

académica no IFG é: % % % 2.9%| 1.4% %| = %

A politica de inclusdo de pessoas com 2162(6) 42102 189; 20 12 732 § § 572

necessidades especificas no IFG é: \ \ : 9 9 a1 R0 \
p % % % 4.1% | 2.5% 0| O > %

O incentivo & promocdo de agbes de| 128| 192 90 29 24 B| c 5

desenvolvimento cientifico e tecnoldgico no| 26.3| 395| 185 0 ol A7) D % 65.8

Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 2, apontadas pelos discentes nas

respostas dissertativas:

Incentivo & promocéo de a¢Bes que visdo o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
em todas as areas; maior divulgacdo dos projetos de pesquisas e mais bolsas de estudo
em todas as areas; necessidade de professores mais proativos na pesquisa.

Maior divulgagdo sobre o PDI; é necessario esclarecer melhor a relagcdo do PDI com as
atividades desenvolvidas no campus. Algumas sugestdes foram apontadas, como a
insercdo do PDI no IFG Mobile, a divulgacao por parte dos professores em sala de aula
e a realizacdo de eventos para explicar de que se trata o PDI.

Valorizar e incentivar as pesquisas cientificas em todas as areas, mas principalmente
nas Licenciaturas e nas Ciéncias Humanas e Sociais.

Fomentar e realizar pesquisas acerca das possibilidades de melhorias e inovacgdes para
0 ensino, bem como para a instituigao.

Melhorar o acesso a instituicdo de pessoas com deficiéncia; promover a acessibilidade
no campus para estudantes com deficiéncia de locomogéo e com deficiéncia visual; criar
um Nucleo para atender pessoas com necessidades especiais.

Maior énfase nas politicas de incluséo de pessoas com baixa renda.

Necessidade de mais dedicacdo e ética profissional por parte dos técnicos
administrativos. Sugere-se a formagéo continuada (como um curso de extenséo) para 0s
servidores sobre 0s temas relacionados a diversidade.

Mais respeito e preocupacdo institucional com a diversidade cultural, religiosa e
politica, assim como o incentivo de a¢des que se propde a esse debate.

Necessidade de maior integragdo entre a institui¢do e os estudantes.
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Quadro 11 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional (Técnicos-Administrativos).

Eixo 2
Dimenséo: Missdo e Desenvolvimento Institucional
<
o
O (<]
Segmento: Técnicos-Administrativos o o | - | & |%
o - £ & S o
O @ x ¥ 21z £ [R5
15 32 13 0 4 1 = o
O seu conhecimento sobre a missdo do IFG é:| 231] 49.2] 20.0 0 0 15| 4 % 72.3
% % % 0.0%| 6.2% 0| O > %
O seu conhecimento sobre o Plano de 8 18 22 10 7 1 =
Desen\{olvimento Institucional (PDI 2012-[ 12.1| 27.3| 33.3| 15.2| 106| 15| ® 8| 39.4
2016) é: % % %] % %| %|= %
O IFG cumpre o estabelecido no PDI (2012- S 2412 2812 102 3 2412 § 5 313
2016) de forma: 0 : ' ' 9 Ll 2= :
) 7.6% % % | 45%| o | = %
A articulagdo entre os documentos 7 18 15 6 1| 19 o
institucionais, que regulamentam o Ensino,| 106| 27.3| 22.7 0.1%| 150 88| ® 8| 379
com o PDI (2012-2016) é: % % %| T TR ol 2 %
A articulagdo entre os  documentos 6 16 14 8 1] 21 o
institucionais, que regulamentam a Pesquisa, 9.1% 2421 212 121 150 318| ® 8| 333
com o PDI (2012-2016) é: 70 % % %| T2 ol = %
A articulagdo entre o0os  documentos 6 14 16 5 1| 24 o
institucionais, que regulamentam a Extensao, 21.2| 24.2 364| @ S| 303
com 0 PDI (2012-2016) é: 9.1%| ol | 16%| 1.5% | T, 1 S %
A articulagdo entre o0os  documentos 6 15 16 8 5/ 16 =
institucionais,  que  regulamentam a 0.1% 227 242 121 7 6% 242| © S| 318
Administragio, com o PDI (2012-2016) é: 470 % % w| 1O ol 2 %
Dimenséo: Responsabilidade Social da Instituicao
O desenvolvimento de acBes de ensino, 7 23 22 7 1 5| o
pesquisa, extensdo e administracdo, no IFG, =
voltadas para a preservacgdo do meio ambiente 10.8| 354] 338) 108 1.5% g 46.2
& % % % % %| = %
O respeito pelas diferencas de género, étnicas, 8 39 11 7 0 1 S 5
religiosas e politicas da comunidade| 121 59.1| 16.7] 106 0.0% 15| & % 71.2
académica no IFG é: % % % %! YV o B > %
. . x 6 26 16 10 5 3| o
A politica de inclusdo de pessoas com 94l 42 153 A% < = 185
necessidades especificas no IFG é: 9 . : : 0 M :
p 9.1% % % % 7.6% 0| = %
O incentivo a promoc¢do de acOes de 8 28 17 7 4 2 =
deser]volvimento cientifico e tecnoldgico no| 121 42.4| 258| 10.6 6.1% 30| & % 54.5
IFG é: %l w|  wl %] " w2 %

Sintese das avaliacGes e sugestdes de melhoria para o Eixo 2, apontadas pelos técnicos

administrativos nas respostas dissertativas:
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5.3

Acessibilidade e mobilidade.

Maior interatividade entre as areas de humanas e exatas

Maior divulgagéo das a¢Oes de curto, médio e longo prazo do PDI

Efetiva coleta seletiva do lixo.

Acompanhamento da salude dos servidores e sua relacao local de trabalho.
Servidores capacitados (Libras) a inclusdo de pessoas com deficiéncias.

Coleta, descarte de Produtos Quimicos

Imparcialidade com os grupos defensores da familia tradicional e conservadora.
Coordenacdo Pedagogica deve ter Pedagogo e Técnico em Assuntos Educacionais.
Descentralizar o poder da Reitoria sobre os Campus.

Maior autonomia dos Campus para resolver aspectos.

Campanha para estimular o respeito pelas diferencas.

Elevador adequado para cadeira de rodas elétrica.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Quadro 12 - Eixo 3 — Politicas Académicas (Docentes).

Eixo 3
Dimensdo: Politicas para o ensino
<
o
O [<B]
. ) -
Segmento: Docentes . E g 5 § % .
€ = 3 | E 2 o | 2 |@mE
= [=} ] =) D S j= =
O M o o a z S RO
conhecimento a  respeito  dos 43] 19 34 3 0 3 %
regulamentos académicos de ensino é: 21.3| 589| 168 0 or| 15 S | 80.2
% % % 1.5% | 0.0% % = %
15| 99| 64| 13| 6| 4%
As politicas de ensino do IFG séo: 293 318 0 S o 5o
(7]
0 . : 0 0 0| g :
7.5% % % 6.5% | 3.0% %l O %
A atuagdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e J 367:31 2653 1022 10 1632 % - W
Extensdo (CONEPEX) é: 0 . . : 0 - = -
( ) 4.5% % % %| 50%| o | = %
A atuagdo do IFG em relagdo a promogéo da 1 2952 336; 1;3 17 43 2 B
ermanéncia e éxito dos/das estudantes é: 9 ) ) : 9 V2= :
p 5.5% % % % 8.5% 0| = %
36 96 47 11 8 4|0 o |
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Os cursos ofertados no seu Campus séo
coerentes em suas caracteristicas artisticas, 178) 475 233 54%| 4.0% 2.0 65.3
S . . % % % % %
cientificas e tecnologicas de forma:
Dimensao: Politicas para a pesquisa
Seu  conhecimento a respeito  dos 26 96 42 16 6] Ul =5
regulamentos relacionados ao| 13.0| 48.0| 21.0 70| 8= 610
: : . 8.0%| 3.0% oS
desenvolvimento de pesquisa no IFG é: % % % % %
7 57 73 38 11| 15 g
As politicas de pesquisa no IFG sdo: < =
350 28.4| 36.3| 18.9 5 504 7.5 § 31.8
% % % % %
O incentivo do IFG para sua participacdo em 8 48 S7 46 30 8 § =
atividades de pesquisa é: 4.1% 244| 289| 234| 152| 4.1 § S| 284
% % % %| % %
A divulgacdo das atividades de pesquisa no 8 2952 3262 2242 13 42 § S 333
IFG é: 0 . . . 0 . D - .
4.0% % % % 6.5% 0| = %
- - 11 55 63 35 20| 16| o
A clareza e transparéncia dos critérios de 575 315 175 100 80 < = 30
avaliagdo dos projetos de pesquisa sao: 9 ) : : : k- )
¢ proj pesq 5.5% % % % %! o = %
. - . 74 86 23 5 4 6| ©
O seu interesse em participar de projetos de T4 234 116 30 % R
esquisa é: : ) ) 9 9 ) )
pesq % % % 2.5% | 2.0% 0| = %
Dimenséo: Politicas para Extenséo - Campus
Seu conhecimento a  respeito  dos 15 78 53 18 9| 25 g
regulamentos relacionados a extensdo no IFG =
é: 0 394 26.8 0 o | 12.6 s | 470
7.6% % % 9.1%| 4.5% % %
5 55 55 29 17| 38| 5
As politicas de extenséo no IFG séo: 276 276! 146 1911 T 8| 302
0 . : : 0 : .
2.5% % % % 8.5% 0| = %
O incentivo do IFG para sua participacdo em 6 43 o7 44 21| 29
atividades de extensio é: 3.0% 21.5| 285| 220| 105|145 24.5
% % % %| % %
A divulgacdo das atividades de extensdo no J >1 o8 34 23| 24 § =
IEG é: 0 256| 29.1| 17.1] 116|121 @ €| 30.2
é: 4.5% =
% % % %| % %
As atividades de extensdo do seu Campus 9 43 60 31 14| 41 g
atendem as necessidades da comunidade <
: . 21.7| 30.3| 157 20.7 o | 26.3
(interna e externa), de forma: 4.5% % % % 7.1% % S %
- o 6 57 45 35 18| 39| o
A clareza e transparéncia dos critérios de 85 BE 175 198 < 35
avaliagdo dos projetos de extenséo s&o: 0 : ) : 0 Q2= :
¢ proj 3.0% % % % 9.0% 0| = %
O seu interesse em participar de atividades de 203?) 3872 234i 15 ! 71‘21 § § ERE
extensdo é: . . . 0 0 - .
% % % 1.7%| 3.6% %l B> %
Dimensdo: Comunicag¢do com a sociedade
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&
A comunicacdo do IFG com a comunidade 12 82 70 21 14 3 _§
interna é: 40.6| 34.7| 104 15| = 465
0, 0,
5.9% % % % 6.9% % S %
Os mecanismos de divulgacdo e a imagem do 16 61 61 34 19 7 o
IFG, veiculada pela midia externa (jornal, TV, 0 30.8] 308| 17.2 0 35| @ 8| 389
rédio, internet e outros), sao: 8.1% % % % 9.6% % = %
O acesso a informacao e o contetdo do site do 21 % 51 21 12 ! 5 §
‘- 10.4| 475| 25.2| 104 05| 85| 579
IFG é: 5.9% a S
% % % %| % > %
23 82 45 18 5/ 28 =
A atuacdo do IFG nas redes sociais é: 11.4| 40.8| 224 139 & % 52.2
% % % 9.0% | 2.5% 0wl O > %
A efetividade do servico de Ouvidoria do IFG 13 ng 1732 16 10 3973 % 5 308
e 6.5% % % 8.0% | 5.0% 0| = %
A efetividade do Servico de Informacdo ao 13 2042 173: 17 > 45; % AT
Cidadéo (SIC) do IFG é: 6.6% % % 8.6% | 2.5% 0| = %
Dimensdo: Politica de Atendimento ao Estudante
A politica de selecdo para ingresso aos cursos 1:’8 4792 1833 18 3 818 § ? 57
do IFG é: : : - 0 0 Y X5 -
% % % 9.0% | 1.5% 0wl O > %
Os beneficios oferecidos pela assisténcia 1632 4792 1733 J ! 1322 § § 537
estudantil é: : . - 0 0 Tl L0 -
% % % 45% | 0.5% 0| QS %
=
O Sistema de Administragdo Académica (Q- 25 86 >4 22 8 7 g .
Académico) é: 124] 426| 267 109| , [ 35| & [ 550
%l wl W  w| " | ° %
A atuacdo da Coordenacdo de Assisténcia 2558 4792 1222 6 2 112(2) § § 55
Estudantil é: : - - 0 0 M-S -
% % % 3.0%| 1.0% 0wl O > %
A atuacdo da Coordenacdo de Apoio 1932 4793 183; ! 3 1028 § § 565
2~ H . . . . . [ = .
Pedagdgico ao Discente: % % % 35% | 1.5% wl 8 S ”

Sintese das avaliacdes e sugestfes de melhoria para o Eixo 3, apontadas pelos docentes nas

respostas dissertativas:

e Melhorar a divulgacdo da instituicdo nos meios de comunicacdo, visando atingir a
comunidade externa. Melhorar o site da instituicdo, tornando mais facil o acesso a
documentagOes importantes. Melhorar a divulgacdo de agOes internas para toda a

comunidade (discentes, docentes e administrativos).
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Quadro 13 - Eixo 3 — Politicas Académicas (Discentes).

Eixo 3
Dimensao: Politicas de ensino
<
o
O D
- H lo =
Segmento: Discentes o = 8 3 % g o
£ £ 2 | E %2 | o| £ |@E
= S D 5 8 B T |
O m o o o z = =0
. . 67| 186| 147 34 22| 27| ¢ =
Seu  conhecimento a  respeito  dos 391 3851 304 col & g 512
regulamentos académicos de ensino é: : : : 9 9 M )
g % % % 7.0%| 4.6% 0| O S %
Vocé considera que as politicas de ensino do 136‘1" 42942 21525 20 > 632 § § 552
IFG séo: . . : 0 0 : L S .
% % % 4.1%| 1.0% 0| O > %
A atuacdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e 1152 3157; 1995 27 9 2173(1) % G
Extensdo (CONEPEX) é: : : : 9 9 : = :
( ) wl o 0| 56%| 19% |~ | S %
O Curriculo/Projeto Pedagdgico do Curso| 102| 193| 101 33 10| 46| = 5
(PPC) que vocé frequenta propicia a sua| 21.0/ 39.8] 20.8 o o | 95| 8 % 60.8
insercdo ao mundo do trabalho, de forma: % % % 6.8%| 2.1% %l B > %
A frequéncia da oferta de disciplinas para 136;1 31042 1882 1572 63 942 § - WEE
estudantes reprovados (as) é: : : : : 9 ol 2= '
P (as) % % % 0 131%| "o | = %
A integracdo (interdisciplinaridade) das 93| 195| 113 44 21| 21 =
unidades curriculares ou disciplinas do seu| 19.1| 40.0| 23.2 o o | 43| 8 % 59.1
CUrso & % % % 9.0%| 4.3% 0| O S %
106| 205| 110 27 7| 32| >
Os cursos ofertados no seu Campus atendem §
as demandas socioecondmicas da regido de| 21.8| 42.1| 22.6 0 0| 66| & T | 63.9
forma: % % % 55%| 1.4% % g %
O atendimento das coordenaces vinculadas| 140| 204 87 20 20| 16 S 5
ao Departamento de Areas Académicas do| 287 41.9| 17.9 o o 33| & % 70.6
curso que voceé frequenta é: % % 0| 41%| 41% o 1l Q= %
=
O atendimento da Coordenacdo de Registros 118 208 % 21 12) 31 g 5
Académicos é: ]
24.3| 42.8| 19.8 0 on| 64| D 67.1
% % % 4.3%| 2.5% 0| O %
x . 126 218| 101 23 9| 11| c %
A formacdo proporcionada por seu curso e el 4271 207 . 2 2 05
atende as suas expectativas de modo: \ \ \ 9 9 O 25 )
p % % % 4.7% | 1.8% 0wl O S %
As préaticas de ensino utilizadas pelos 21312 4231; 21212 33 o 1 Z § § 560
docentes do seu curso séo: . . . 0 9 . Lo .
% % % 6.8%| 1.8% 0wl O > %
O incentivo aos (&s) estudantes na 77| 149| 130 47 41| 37| o
participacdo em programas de mobilidade| 16.0| 31.0] 27.0 o 0 771 B 8| 470
estudantil é: ol 0| 0| 98%| 8% o1 = %
Seu comprometimento com os estudos é: 123| 267 84 6 1 6|2
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25.3| 54.8| 17.2 0 o | 1.2 80.1
% % % 1.2%| 0.2% % %
©
O comprometimento dos professores do seu 146] 220 84 21 10 S % 5
Curso €: 30.0| 453] 17.3] , ., .| 10| 87| 753
% % % 4.3%| 2.1% 0| O %
A atuacdo do IFG em relagdo a promocéo da 1783 31673 21412 47 31 522 § § £34
ermanéncia e éxito dos/das estudantes é: ) ) ' 0 0 ol 89 :
p % % % 9.7%| 6.4% 0| O S %
Dimensao: Politicas para a pesquisa
Seu conhecimento a respeito  dos 54| 153| 151 49 20| 53 =
regulamentos relacionados | 11.3| 319| 315| 102 ,,. |110| 3 S [ 431
desenvolvimento de pesquisa no IFG é: % % % 0| TPl gl = %
66| 190| 110 30 1] " s5
As politicas de pesquisa no IFG séo: 13.6] 39.1] 226 o o.| 163] & % 52.7
% % % 6.2% | 2.3% w| O > %
O incentivo do IFG para sua participacdo em 76| 163 118 62 27| 36 = =
atividades de pesquisa é: 15.8| 33.8| 245| 129 5 6% 7.5 § S | 496
% % % % % %
A divulgacdo das atividades de pesquisa no 72| 158] 126 64 87| 21 § .
IFG é: 149| 326| 26.0| 132 7 6% 56| @ S| 475
% w|  w| % "°7 w|= %
(3]
A clareza e transparéncia dos criterios de 5| trr 110 43 29 1 2
avaliacdo dos projetos de pesquisa sao: 11.3] 36.5| 227 0 on| 14.6| @ 47.8
% % % 8.9%| 6.0% 0| = %
O seu interesse em participar de projetos de 31362 42103 1992 12 2 213 § § =55
esquisa é: : : - 9 0 M- -
pesq % % % 2.5%| 0.4% 0| O S %
Dimensdo: Politicas para a Extensdo - Campus
Seu  conhecimento a respeito  dos 47| 136| 134 60 15| 87 o
regulamentos relacionados a extensdo no IFG 9.8% 28.4| 28.0| 125 3,19 182| @ S| 382
é: Ol %] w| T w2 %
49| 164| 116| 31 5/ 120| 8
As politicas de extensdo no IFG s&o: 01l 38 B9 TN = 139
. . : 0 0 : .
% % % 6.4% | 1.0% % = %
O incentivo do IFG para sua participagcdo em 52| 146] 13l 59 20| 76 2 =
atividades de extensio é: 10.7 30.2 27.1 12.2 4.1% 15.7 § S | 409
% % % % % %
A divulgacdo das atividades de extensdo no 51| 155] 121 64 22| 10 § .
IEG 6: 106| 321 251 133| , . [ 145 = S| 427
% % % %| % %
As atividades de extensdo do seu Campus 58| 132| 128 39 22| 107 g
atendem as necessidades da comunidade <
. D
(interna e externa), de forma: 119 2721 263 6.0% | 450 220 S 391
% % w "7 TP % %
56| 148| 118 36 18| 110( =2 @
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A clareza e transparéncia dos critérios de| 11.5| 30.5| 24.3 74%| 3.79% 22.6 42.0
avaliacdo dos projetos de extensdo sdo: % % w| T I e %
O seu interesse em participar de atividades de 31218 52502 259i 18 4 1353 % -
extensdo é: % % % 4.9%| 1.1% % S %
Comunicagdo com a sociedade
A comunicagdo do IFG com a comunidade 1683 31992 21833 40 16 31; S g 53
interna é: % o 0| 82%| 33%| A°S "
Os mecanismos de divulgacdo e aimagemdo| 100 197 112 45 18] 13| =5
IFG, veiculada pela midia externa (jornal, TV,| 20.6| 40.6| 23.1 9.3% | 3.7% 27| 8 % 61.2
radio, internet e outros), sao: % % 0| O I g B3 %
140 198| 110 21 9 | s %
O acesso a informacdo e o conteudo dositedo| 28.9| 40.8| 22.7 0 o | L4| 831 697
IFG é: | o] o] I LI OS] Ty
=
o
140 195 96 23 9| 23 § 5
28.8| 40.1| 1938 0 ol 47| @ 68.9
A atuacdo do IFG nas redes sociais é: % % % 4.7%)| 19% %| 2 %
79| 148 96 14 17] 128| o
A efetividade do servico de Ouvidoriado IFG | 16.4| 30.7| 19.9 266 @ S| 47.1
& % % % 2.9% | 3.5% %! = %
71| 141 73 19 9| 168| o
A efetividade do Servico de Informacdo ao| 14.8| 29.3| 15.2 40%| 1.9% 349 © | 44.1
Cidaddo (SIC) do IFG é: %| %  %w| TV T 9| 2 %
Politica de Atendimento ao Estudante
127 245 77 17 8| 13 e
A politica de selecdo para ingresso aos cursos | 26.1| 50.3| 15.8 0 ol 27| 8 = | 764
do IFG & %| | o] 3% 1% ¢ |2 %
IS)
87| 176| 104| 41| 15| 64| € 5
Os beneficios oferecidos pela assisténcia| 17.9| 36.1| 214 0 on| 1311 & 7| 540
estudantil é: % % % 8.4%| 3.1% 9% | O %
133 217 78 31 17| 12 S5
O Sistema de Administracdo Académica (Q-| 27.3| 445| 16.0 0 o | 25| 8= 717
Académico) é: %| 0| 0| 04%| 35| g QS| Ty
o
109 214 94 16 15| 39 % =
22.4| 439| 193 33%| 3.1% 80| = 66.3
A atuacdo da Chefia de Departamentos é: % % 0| 2070 T 9| O %
170 191 79 23 15 8| s &
35.0| 39.3| 16.3 0 on| 16| @ % 74.3
A atuacdo da Coordenacdo de seu curso é: % % % 4.7%| 3.1% %| O > %
122| 184 77 25 9| 70| £ 5
A atuacdo da Coordenagdo de Assisténcia| 25.1| 37.8| 15.8 144| 8= 628
Estudantil é: | | | 1P 18N T 05| Ty
97| 172 87 24 9] B| c 5
A atuacdo da Coordenacdo de Apoio| 19.9| 353 17.91 g0 | 4 g0, | 201 2= 552
Pedagogico ao Discente: % % %| ' %| O > %
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Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 3, apontadas pelos discentes nas

respostas dissertativas:

Melhoria no atendimento da assisténcia social.

Ampliacdo do valor e da quantidade do auxilio permanéncia para satisfazer a grande
demanda; pede-se efetividade nas politicas de permanéncia e nos 6rgéaos de atendimento
ao estudante.

Mais projetos de extensdo e maior divulgacdo sobre as propostas e politicas para a
comunidade interna e externa.

Maior divulgacdo das politicas para pesquisa e dos projetos desenvolvidos na
instituicao.

Ampliar o atendimento psicoldgico para o ensino superior no campus; ha a necessidade
de um grupo de psicélogos para orientar pessoas com necessidades especiais.

Maior preocupacao e integracdo de alguns cursos com o mercado de trabalho.
Necessidade de mais vagas nos Cursos superiores.

Proporcionar preparacao e formacédo continua dos técnicos administrativos e docentes.
Mais atencdo para os estudantes e cursos do noturno, pois ha falta de servigos e
servidores nesse turno, além de pouca divulgacdo de informacBes para os discentes
desse periodo.

Maior divulgacdo sobre o Conpex, Concampus, Consup, PPP, PPC, SIC, PDI, CPA,
entre outros.

Necessidade de maior comprometimento dos professores com o planejamento das aulas

e com o desenvolvimento de metodologias didaticas.

Quadro 14 - Eixo 3 — Politicas Académicas (Técnicos-Administrativos).

Eixo 3
Dimensdo: Politicas para o ensino
<
o
O
Segmento: Técnicos-Administrativos . o | 8 %
o = IS & 5 o
e e > E 7] o 2 m £
= S o) 5 D S © N
‘O v} 12 o o e < ISNO)
6 27 15 9 5 3|0 o
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Seu conhecimento a respeito  dos on| 415] 231 0 on| 46 50.8
regulamentos académicos de ensino é: 9.2% % % 13.8% 7.7% % %
5 32 17 3 0 | &
As politicas de ensino do IFG séo: 50.0| 26.6 109| 8= 578
0 : : 0 0 : = .
7.8% % % 4.7% | 0.0% 0wl O > %
A atuacdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e 4 3122 3022 2 1 2712 § B
Extensdo (CONEPEX) é: 9 - - 0 9 22 = -
( ) 6.1%| o, 0| 30%| 15% | 0| S %
A atuacdo do IFG em relacdo a promogdo da > 372‘3 3322 > 3 5 i 2 W
ermanéncia e éxito dos/das estudantes é: 9 : : 9 9 2= )
p 7.6% % % 7.6%| 4.5% 0| = %
Dimensao: Politicas para a pesquisa
Seu conhecimento a  respeito  dos 4 17 19 7 5/ 12 o
regulamentos relacionados ao 26.6 188| @ S| 32.8
desenvolvimento de pesquisa no IFG é: 6.3% % 29.7% 1 10.9% | 7.8% % = %
6 20 20 5 3| 10 S
As politicas de pesquisa no IFG séo: %
31.3 15.6 S | 40.6
0, 0, 0, 0,
9.4% % 31.3% | 7.8%| 4.7% % %
O incentivo do IFG para sua participacdo em > 2113 23 J 6 10; % . W
atividades de pesquisa é: 9 : 9 9 9 : = :
pesq 7.8% % 35.9% [ 14.1%| 9.4% 0| = %
A divulgacdo das atividades de pesquisa no 13: 261; 20 9 2 122 § & 200
IFG é: : : 0 0 0 3|z .
% % 30.8% [ 13.8% | 3.1% 0| = %
A clareza e transparéncia dos critérios de 4 18 15 2 5| 20 § -
P : PSP 28.1 313| © & | 344
avaliacdo dos projetos de pesquisa sao: 6.3% 23.4%| 3.1%| 7.8% S
% % %
O seu interesse em participar de projetos de 2212' 3012 15 6 3 8? é § 533
esquisa é: . : 0 0 0 - :
pesq % 0| 242%| 9.7%| 48%| "y QS %
Dimensdo: Politicas para Extensao - Campus
Seu  conhecimento a  respeito  dos 19 22 5 7 9 1Pe s
regulamentos relacionados a extensdo no IFG | 30.2| 34.9 o 0 143] 16| 8= 65.1
& % % 7.9%|11.1% %| ol O S %
3 21 21 8 0] 12| o
As politicas de extensao no IFG s&o: 32.3 185| @ S | 36.0
0, ' 0, 0, 0, ' '
4.6% % 32.3%|12.3% | 0.0% 0| = %
O incentivo do IFG para sua participagdo em > 2213 23 10 4 132 % .
atividades de extensdo é: 0 : 9 9 9 ) = )
7.6% % 34.8%|15.2% | 6.1% 0% = %
A divulgacdo das atividades de extensdo no 10; 312213 19 8 4 10; § -
IFG é * . 0, 0 0, . D = .
% % 28.8% |12.1% | 6.1% 0| = %
As atividades de extensdo do seu Campus 4 20 17 11 1| 13 o
atendem as necessidades da comunidade 0 30.3 o o o | 197 @ S| 364
(interna e externa), de forma: 6.1% % 25.8%16.7% | 1.5% %| = %
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A s 4 17 19 5 2| 19] o
A clareza e transparéncia dos critérios de < = 318
avaliagdo dos projetos de extensdo s&o: 6.1% 258 28.8% | 7.6%| 3.0% 288 § = 38t
% % %
O seu interesse em participar de atividades de 1612 3522 20 3 2 5 i § § 516
x .z, . . . D 5 .
extensao e: % % 32.3%| 4.8%| 3.2% 9% | O e %
Dimenséo: Comunicacéo com a sociedade
A comunicagdo do IFG com a comunidade 1 26 19 > 4 ! § §
interna é: 16.7| 39.4| 2838 76% | 6.1% 15 23 56.1
% % %| ' % = %
Os mecanismos de divulgacéo e a imagem do 9 21 15 12 5 4] o
IFG, veiculada pela midia externa (jornal, TV, | 13.6| 31.8| 22.7] 182 0 61| © 8| 455
radio, internet e outros), sdo: % % % % 7.6% % = %
. « . . 14 18 21 6 6 1 3
O acesso a informag&o e o contetido do site do S
IFG é: =
21.2| 27.3| 318 0 on| 1.5 S | 485
% % % 9.1%| 9.1% % %
15 28 16 1 1 S5l 5
A atuagdo do IFG nas redes sociais é: 227| 424 242 0 on| 76| & = {652
% % % 1.5%| 1.5% 0wl O > %
. . I 8 20 15 1 4| 18] o
A efetividade do servico de Ouvidoria do IFG = o
& ¢ 12.1| 30.3| 227 15% | 6.1% 27.3| © S| 424
' A i e I %
A efetividade do Servigo de Informagéo ao 10; 2712 211‘21 2 2 342:; 2 T
Cidado (SIC) do IFG é: : : - " 0 = :
(SIC) % % | 30%| 30% | 70N S %
Sintese das avaliacfes e sugestdes de melhoria para 0 Eixo 3, apontadas pelos técnicos-

administrativos nas respostas dissertativas:

Divulgacéo externa do Campus Goiania
Interacdo com a comunidade interna e externa
Divulgacéo virtual: Facebook, Whatsapp, Instagram.

Programas de extensao

Maior oferta de curso de extensao.

Politica mais flexivel para liberacdo para Mestrado e Doutorado

Condicg0es para participacdo em eventos (Festival de Artes, por exemplo)

Totens de acesso nos corredores para acesso a informacdes (Suap e Q-Académico)
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5.4  EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Quadro 15 - Eixo 4 — Politicas de Gestdo (Docentes).

Eixo 4
Dimensdo: Politicas de Pessoal
<
[a
O D
Segmento: Docentes C — | ] |3
: o = £ @ g 1§50
£ £ > | E 2 | o| £ |@E
= o ) > @D «T =] LB
O m o o o =z s | RO
i —
®©
As politicas de capacitacdo docente no IFG 28 66 67 24 5 _§
sdo: 139 32.8| 333| 119 o | 0 S| g™
% % % % 2.5%| & S| g
As condiges disponibilizadas pelo IFG para 28 73 57 20 S| o
participacdo em cursos de pés- graduacdo,| 13.9| 36.3| 28.4| 10.0 2506| O S g N N
para os docentes sdo: % % % %| © 0
15 76 53 31 12] <~ o
378| 264| 154 oo @8 o
0, 0, T S L0
A politica de gestdo de pessoas no IFG é: 7.5% % % % 6.0%/ = = ~
15 69 65 29 19 ¥ | o
34.3| 323| 144 20| © S| 4138
0, 0,
A integracdo entre os gestores e 0s TAES é: 7.5% % % % 9.5% %| = %
34| 100 41 12 8 6|l = &
O respeito aos principios éticos no seu| 16.9| 49.8| 204 0 ol 30| & % 66.7
ambiente de trabalho é: % % 9| 80%| 40%| "o | O3 %
Os critérios e conteltdos exigidos nos 21| 109 43 7 41 16| o
concursos publicos para admissdo de % S
servidores docentes (efetivos, substitutos e 10(')5 5465 2165 3.5%| 2.0% 860 B} = 6560
temporarios) sio: /o % % %| 0 %
9 70 65 30 18 8 g
. - < o
Os metodos de avallf{ga_o de desempenho dos 45% 35.0| 325| 15.0 9.0% 4.0 % 39.5
servidores docentes sdo: % % % % %
20 65 56 24 20| 16} o
Os critérios de escolha para cargos de chefiae| 10.0| 32.3| 279| 11.9| 100| 80| @ & | 423
funcdes gratificadas no IFG séo: % % % % %| % = %
19 63 62 22 17| 18] o
A relagdo entre o numero de servidores 31.3| 30.8| 10.9 90| @ S| 408
. .. 9.5% 8.5% s
docentes e a quantidade de estudantes é: % % % % %
12 61 53 13 11| 49| o
A atuacdo da Comissdo Permanente de on| 30.7| 26.6 0 o | 246 @ 8| 36.7
Pessoal Docente (CPPD) é: 6.0% % % 6.5%| 5.5% %| = %
Dimenséao: Organizacdo e Gestao da Instituicio
14 82 69 22 8 6| &
40.8| 34.3| 109 30| @ ©| 478
0, 0,
A eficiéncia da gestdo do seu Campus é: 7.0% % % % 4.0% %| = %
A eficiéncia da gestdo da Reitoria é: 10 60 72 30 15| 13|22 @
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5.0% 30(.)/(()) 36(.)/(()) 15(.)/(()) 750 662 356/?,
13 69 63 25 17] 13| o
. S - < =
e e Somowrai™ 0 oom| | T o aow| | 28| I
12 39 61 36 28| 24| o
A garantia da _peirticipagég dgm,ocrética nas| & nop 19.5| 30.5| 18.0| 14.0|12.0 g S| 255
tomadas de decisfes na Reitoria é: % % % %| % %
13 65 65 29 17] 12) o
: : : 0l @S .
A transparéncia na gestéo de seu Campus: 6.5% 32(y30 32fV30 14f;: 8.5% 60/00 = 380/80
11 42 60 40 28| 20| o
o ) o 5 506 20.9| 29.9| 19.9| 13.9|10.0 g S| 264
A transparéncia na gestéo da Reitoria é: % % % % % %
11 71 57 20 9| 32} o
i j . . . Ol @ & .
8at;1tqjgjp;r:ér:nento do planejamento anual do seu 5 506 35(y50 28(y50 10(y00 45% 160/(3 g 410/(3
9 54 36 34 15| 51} o =
i j . . . 6|l @8 :
geiig:?apg:mento do planejamento anual da 4.5% 27 (ylo 18 (ylo 17 (ylo 750 25 0/((3) g 310/1
8 54 50 32 21| 36 o _
A integ_rac;éo entre 0 :[rabalhg) desenvolvido 4.0% 26.9| 249| 159| 104|179 g S| 308
pela Reitoria e 0 seu Campus é: % % % % % %
7 55 51 19 12| 56| 2 _
. . T <
2 atuacdo do Conselho Superior (CONSUP) 3.50 276/50 256/50 95%| 6.0% 28(.)/00 § E 31(.)/00
7 66 46 20 11| 50| o _
a 4 : : : 0l @& :
é:ostg;a@?s/(l)PUg())é: Conselho de Campus 3.50 330/(3 230/(3) 100/(3) 5 506 250/00 g 360/50
5 45 43 16 11| 77} 2 _
x L. . < o
? atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) 2 50 226/80 216/80 8.1%| 5.6% 39(.)/10 § E 25(.;(1)
Sustentabilidade Financeira
5 36 61 27 26| 43
O_ seu _ccznhecimento' s_,obre 0S gritérios de 2 504 18.2| 30.8| 13.6| 13.1|217 20.7
distribuicdo orcamentaria do IFG é: % % % %| % %
A aplicacdo dos recursos financeiros esta 6 39 53 31 20| 52
gdequa(_ja _ as prjoridades/necessidades 3.0% 194| 26.4| 154| 10.0|25.9 22.4
institucionais do seu Campus de forma: % % % %| % %

Sintese das avaliacdes e sugestfes de melhoria para o Eixo 4, apontadas pelos docentes nas

respostas dissertativas:

e Transparéncia na distribuicdo e planejamento do uso dos recursos orcamentarios.
Melhor aplicagcdo dos mesmos. Melhorar a divulgacdo sobre onde foram aplicados 0s

recursos or¢camentarios do Campus Goiania.
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e S&0 necessarias mudancas na avaliacdo do trabalho docente, como, por exemplo, tomar

por base o Relatorio de atividades e ndo o Plano de trabalho. Valorizar e contabilizar

atividades que ndo sdo contabilizadas. Melhorar relagdo de professores e chefias de

departamento e Direcdo Geral. Melhorar oportunidades de capacitacdo para docentes,

com aumento de vagas.

Quadro 16 - Eixo 4 — Politicas de Gestao (Discentes).

Eixo 4

Dimensédo: Organizacao e Gestéo da Instituicao

o
< | £
. O
Segmento: Discentes g ©
8 2 S S| g
£ e |2 | E |3 |2 |8 |8
P o 3] =] @D S| © s
O m o 14 o =z = =
76] 201 132 32 9 36 §
As politicas de capacitacdo docente no IFG s&o: g 57.0
15.6%| 41.4%)| 27.2%| 6.6%| 1.9%| 7.4% &
A %
) o ) 57\ 177 117 57 200 53 o
A garantia da participacdo democratica nas ©
L . ) 11.00 2 | 486
tomadas de decisdes no seu Campus é: 11.9%]| 36.8%]| 24.3%| 11.9%| 4.2% T
% = %
52| 157|127 60 27) 62 <
A transparéncia na gestdo de seu Campus: 12.8 _§ 43.1
10.7%| 32.4%| 26.2%| 12.4%| 5.6% 5
% =2 %
39 135 99 32 11 167 <
A atuacdo do Conselho Superior (CONSUP) é: 34.6 E 36.0
8.1%| 28.0%| 20.5%| 6.6%| 2.3% T
% =2 %
42| 141 99 31 13 157 _
A atuacdo do Conselho de Campus ©
- , 325 2 | 379
(CONCAMPUS) é: 8.7%| 29.2%| 20.5%| 6.4%| 2.7% T
% = %

Quadro 17 - Eixo 4 — Politicas de Gestdo (Técnicos-Administrativos).

Eixo 4
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Dimenséo: Politicas de Pessoal- Técnicos Administrativos

o
< | £
) O
Segmento: Técnicos-Administrativos = o
— o v— 2 K
o = S 3 & 5
S IS D £ 7 o 2 m
= S o 5 3 B S 5
\®) m o o o z < =
] ) 3 15 22 14 9 3 o
As politicas de capacitacdo para os TAES no g 3
IFG s&o: 4.5%| 22.7%| 33.3%| 21.2%| 13.6%| 4.5% é <y
0
As condicdes disponibilizadas pelo IFG para 3 20 20 7 11 5 -
participacdo em cursos de pés-graduacdo para E 34.8
4.5%| 30.3%| 30.3%]| 10.6%]| 16.7%| 7.6%| =
0s TAEs séo: P %
4 15 22 13 8 3 -
S 202
. y ) 6.2%| 23.1%| 33.8%| 20.0%| 12.3%]| 4.6%| =
A politica de gestdo de pessoas no IFG é: p= %
4 21 22 8 9 2 <
S [ 379
) 5 ) 6.1%| 31.8%| 33.3%| 12.1%| 13.6%| 3.0%| =
A Integracao entre os gestores e os TAEs é: p= %
7 39 14 3 2 0 §
S
O respeito aos principios éticos no seu ambiente $ | 70.8
) 10.8%| 60.0%| 21.5%| 4.6%| 3.1%| 0.0% &
de trabalho é: a %
7 35 13 5 2 4 §
E
Os criterios e conteidos exigidos nos concursos S | 636
o . ] | 10.6%]| 53.0%| 19.7%| 7.6%| 3.0%| 6.1%| &
publicos para admisséo de servidores TAES séo: a) %
4 18 18 12 100 4
®©
Os métodos de avaliacdo de desempenho dos 2 | 333
) 6.1%| 27.3%| 27.3%| 18.2%| 15.2%| 6.1%| =
servidores TAES sdo: = %
4 14 12 14 15 7
Os critérios de escolha para cargos de chefia e 10.6|Melhor| 27.3
. 6.1%| 21.2%| 18.2%| 21.2%| 22.7%
fungdes gratificadas no IFG sdo: %[ ar %
<
5 17, 12] 10/ 18 s
=
A relacéo entre o nimero de servidores TAES e § 33.3
7.6%| 25.8%| 18.2%| 15.2%| 27.3%]| 6.1%

o volume de trabalho é:

%
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o}
>
8 33 18 4 1 2 2
(=
O comprometimento dos TAEs em relacdo aos % 62.1
o . 12.1%| 50.0%| 27.3%| 6.1%| 1.5%| 3.0% A
objetivos do seu setor é: %
3 11 14 7 7 23
A atuacdo da Comissdo Interna de Superviséo 35.4 21.5
; 4.6%)| 16.9%| 21.5%| 10.8%| 10.8%
(CIS) e: % %
Organizagéo e Gestdo da Instituicédo
5 23 24 7 2 4
S
S | 431
o 3 A ) 7.7%| 35.4%| 36.9%| 10.8%| 3.1%| 6.2%| @
A eficiéncia da gestdo do seu Campus é: p= %
3 19 21 9 6 7
S
10.8f 2 | 338
4.6%| 29.2%| 32.3%| 13.8%| 9.2% . 5 .
A eficiéncia da gestdo da Reitoria é: = %
5 19 19 14 6 2l
S
A garantia da participagdo democratica nas 2 | 36.9
) . ) 7.7%| 29.2%| 29.2%| 21.5%| 9.2%| 3.1%| @
tomadas de decisdes no seu Campus é: p= %
3 14 16 11 11 9 <
A garantia da participagdo democratica nas 141 E 26.6
o o 4.7%| 21.9%| 25.0%| 17.2%| 17.2% @
tomadas de decisfes na Reitoria é: %l = %
3 22 18 9 8 5 o
S
2 | 385
o . 4.6%| 33.8%| 27.7%| 13.8%| 12.3%| 7.7%|
A transparéncia na gestdo de seu Campus: p= %
3 9 21 10 12
o 3 o 4.6%)| 13.8%| 32.3%| 15.4%| 18.5%
A transparéncia na gestdo da Reitoria é:
3 20 15 6 2l 18]
S
O cumprimento do planejamento anual do seu 28.1 2 | 359
. 4.7%| 31.3%| 23.4%| 9.4%| 3.1% T
Campus é: % = %
3 12 15 8 3 220
S
O cumprimento do planejamento anual da 349, 2 | 238
o 4.8%| 19.0%| 23.8%| 12.7%| 4.8% T
Reitoria é: %l = %
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3l 16 14 15| 11 5 S
=
A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela § 29.7
o . ) 4.7%| 25.0%| 21.9%| 23.4%| 17.2%| 7.8%
Reitoria e 0 seu Campus é: %
4 17 17 7 5 14 _
o
219, 2 | 328
3 ] | 6.3%]| 26.6%]| 26.6%]| 10.9%| 7.8% T
A atuacdo do Conselho Superior (CONSUP) é: %l = %
4 22 21 6 1 11 <
A atuacdo do Conselho de Cémpus 16.9 E’ 40.0
- , 6.2%| 33.8%| 32.3%| 9.2%| 1.5% T
(CONCAMPUS) é: %l =2 %
3 12 15 11 3
o o | 4.7%| 18.8%| 23.4%| 17.2%| 4.7%
A atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:
Sustentabilidade Financeira
4 14 13 13 g 11 <
O seu conhecimento sobre os critérios de 17.5 E 28.6
o . ) 6.3%| 22.2%| 20.6%]| 20.6%)| 12.7% T
distribuicdo orcamentaria do IFG é: % = %
A aplicacdo dos recursos financeiros esta S 13 11 10 9 17 -
adequada as prioridades/necessidades 26.2 _§ 21.7
S A 7.7%| 20.0%| 16.9%]| 15.4%)| 13.8% T
institucionais do seu Campus de forma: % = %

Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 4, apontadas pelos técnicos-

administrativos nas respostas dissertativas:

e Capacitagéo para os TAEs

e Divulgagéo do Planejamento da Reitoria e do Campus

e Maior transparéncia na gestdo orcamentaria do Campus.

e Maior envolvimento dos TAEs nas Comissdes e Conselhos

e Flexibilidade dos TAEs ao ocupar Comissdes, Conselhos.

e |sonomia na distribuicdo de trabalho entre técnicos de laboratorios antigos e novos

e Transparéncia na divulgacio dos Conselhos CONEPEX, CONSUP, CONCAMPUS.

e Distribuicéo de técnicos nos Departamentos de acordo com nimero de alunos.

e Integracdo entre Reitoria e Campus.

e Politica de valorizacio e Etica dos servidores quanto as FG e CD
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e Melhoria do Site, pois é muito confuso

e Maior interatividade entre gestores e TAES.

55  EIXO5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Quadro 18 - Eixo 5 — Infraestrutura Fisica (Docentes).

Eixo 5
Dimensao: Infraestrutura Fisica-Campus
<
o
O [<B]
. ) -
Segmento: Docentes . E 2 = §“ E
= £ 3 | E 2 | o | £ |@E
= S g S5 | @ | 8| T |L=
O M o [ a z S RO
A infraestrutura da biblioteca do seu Campus 27| 100 > 12 ! 0 o <
& 134 498| 274 6.0% | 3.5% 00| @ 5| 632
% % | > ' %l 2> %
Os servicos (empréstimo, renovacao, acesso a 33| 122 31 6 3| 7 g
portais, entre outros) da biblioteca do seu| 16.3| 60.4| 15.3 0 on| 35| & = | 767
Campus é: %| 0| op| 30%| 1SN Ty | 2 %
4 23 9 10 15| 10| o
Os servigos oferecidos pelo refeitdrio do seu 5 6% 324 127| 141| 211|141 @ S| 38.0
Campus é: ON ol | w| % % = %
As éareas de convivéncia da comunidade| 20| 66, 59] 29, 19] 1} o ~
académica (servidores, alunos e comunidade) | 10.3| 34.0| 30.4| 14.9 9.8% 05| © 8| 443
do seu Campus é: % % % %| 7 9| = %
52| 109 33 6 2 0| &
25.7| 540| 163 , ., o | 00| 8 = 797
A limpeza do seu Campus é: % % % 3.0%/ 10% %| = %
27 89 60 20 6 0] 5
A manutencéo e a conservagdo doseu Campus | 13.4| 44.1| 297 o o | 00| & = | 574
sio: %| | o] P9 30N g 03] Ty
A acessibilidade as dependéncias do seu| 17| 69) 64) 34| 13| 4] o
. C < o
Cam_p_us para pe§soa/s' com deficiéncia e/ou 8.50 343| 318| 16.9 6.5% 2.0 § S| 428
mobilidade reduzida é: % % % % %
14 68 64 33 23 0] &
O acesso a internet disponibilizado no seu 6.9% 33.7| 3L7| 163| 114| 00| = & | 40.6
Campus é: IO gl | w| %] w| = %
24 93 52 24 7 2| £ 5
A qualidade fisica e acUstica dos auditériosdo | 11.9| 46.0| 25.7| 11.9 350 10| 8= 579
seu Campus é: %l % w|  %| >V w2 > %
_ _ . 34| 108| 36| 11 8| 5|8
O servico de reprografia (fotocoOpia, 68| 535| 178 "y 5 03
encadernacdo, impressao etc) do seu Campus . : ' 0 0 : a > :
: ¢ p ) p wl Tonl op| 54%| 40%| | 2 %

e:
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Sintese das avaliacoes e sugestdes de melhoria para o Eixo 5, apontadas pelos docentes nas

respostas dissertativas:

e Foram solicitadas melhorias de infraestrutura e equipamentos em laboratérios de
diversos cursos, assim como nos laboratorios de informatica de uso comum, auditorios
e bibliotecas.

e Criacao de um laboratério do curso de Letras.

e Melhorar o conforto térmico e acustico das salas de aula do Campus Goiania. Equipar
salas com quadro, projetor e computador.

e Criar um refeitério no Campus Goiania.
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Quadro 19 - Eixo 5 — Infraestrutura Fisica (Discentes).

Eixo 5
Dimensao: Infraestrutura Fisica-Campus
<
o
O D
Segmento: Discentes = — 3|
J o = £ 3 g 150
£ £ 2 | E 2 | o| 2 |@E
= o D S 8 S ° =
O m o o a z S [ RO
A infraestrutura da biblioteca do seu Campus 149 207 104 19 ! 2 S g
& 30.5| 424| 213 3.9%| 1.4% 0.4 23 73.0
% % %| T ' % = %
104| 185 134 42 18 4l e
O acervo da biblioteca, voltado paraseu Curso | 21.4| 38.0| 27.5 0 .| 08| 8= 593
p % % % 8.6% | 3.7% 0wl O > %
Os servicos (empréstimo, renovacdo, acessoa| 179| 216 73 6 41 9 8
portais, entre outros) da biblioteca do seu| 36.8| 44.4| 15.0 0 on| 18] & = | 811
Campus é: | 0| 9| 12N| 08N Ty = %
53 86 84 39 42| 38| o
Os servicos oferecidos pelo refeitorio do seu| 155| 25.1| 246| 11.4| 123|111 @ S| 406
Campus é: % % % %] % % = %
115 205| 126 26 5 5
As areas de convivéncia da comunidade| 23.8| 42.4| 26.0 14| 821 661
- A . 54%| 1.0% a S
académica do seu Campus é: % % % % %
199 225 42 11 7 3| =
409 462 4 - . | 06| &= 871
A limpeza do seu Campus é: % % 8.6%) 2.3% 14% %| = %
126 206 96 36 19 4l e
A manutencdo e a conservacdo do seu Campus | 259 42.3| 19.7 0 o.| 08| & = | 682
séo: %|  w| % P3| 405 Ty
As condigcOes das salas de aula (dimenséo, 621 133! 188 65 37 2| =
iluminacdo, comodidade, recursos didaticos, 2
dentre outros), disponibilizadas para o seu 12(')7 27(‘)3 3866 13(;3 7.6% 064 2 4060
Curso s&o: & & & & = &
A acessibilidade as dependéncias do seu 75| 180| 134 56 22| 20| £ &
Campus para pessoas com deficiéncia e/fou| 15.4| 37.0| 27.5| 115 4.5% 41| & % 52.4
mobilidade reduzida é: % % % %| "V % B> %
78| 149| 158 65 34 4| o
O acesso a internet disponibilizado no seu| 16.0f 30.5| 32.4| 133 7 0% 08| @ S| 465
Campus é: % % w  w| P w2 %
118| 232 89 23 8| 16| = &
A qualidade fisica e acUstica dos auditoriosdo | 24.3| 47.7| 18.3 47% | 1.6% 33| 8= 720
seu Campus é: % w|  w| T TP | B3] %
O servico de reprografia (fotocopia, 89| 200, 109 38 24| 23 S §
encadernagdo, impressdo etc.) do seu Campus | 18.4| 41.4| 226 " o | 48| 85| 59.8
s % % % 7.9% | 5.0% %l O S %
Os laboratérios didaticos necessarios para o 96| 167! 139 37 28| 17| 9
seu curso atendem as demandas de ensino, c 5
pesquisa e extensdo (considere estrutura e 19(')8 34(')5 28(')7 7.6% | 5.8% 365 52 5463
insumos), de forma: % % % h| 0 %
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Sintese das avaliacdes e sugestdes de melhoria para o Eixo 5, apontadas pelos discentes nas

respostas dissertativas:

Muitos discentes apontaram a necessidade urgente da criagdo de um Restaurante
Universitério, devido as dificuldades de alimentacdo e permanéncia no campus.
Melhorias na estrutura das salas de aula, como: maior ventilagdo (manutencdo dos
ventiladores e instalacdo de ar condicionado); cadeiras mais confortaveis; mais cadeiras
para canhotos; conserto de goteiras e de tetos fragilizados, que estdo sujeitos ao
desabamento; melhorar a iluminagdo das salas de aula; realizar a manutencdo dos
projetores que estdo quebrados.

Melhorias nos banheiros: necessidade de sabonetes e papel toalha; manutencdo das
torneiras para evitar o desperdicio de 4gua; melhorar a limpeza dos banheiros; colocar
portas no banheiro masculino e fazer manutencao dos vasos sanitarios.

Ampliagdo e manutencdo dos bebedouros.

Mais computadores para 0s estudantes.

Melhorar o sinal da internet e seu acesso em todos os locais do instituto;

Melhorar a biblioteca: a sala de estudo individual fica ao lado da sala de mdsica;
sugeriu-se o isolamento da acustica da biblioteca para que a mesma seja silenciosa. E
necessaria a atualizacdo e ampliacdo do acervo de livros. Ha também uma demanda por
monitores na biblioteca e pelo seu funcionamento aos sabados.

Necessidade de um estacionamento para alunos

Melhorar rampas de acesso para cadeirantes, pois as rampas sao consideradas muito
ingremes.

Necessidade de estruturacdo e de mais seguranga nos laboratérios, assim como o
enquadramento dos mesmos nas leis ambientais e a aquisi¢do de novos equipamentos.
H4 caréncia de mais laboratorios e de ampliacdo daqueles que ja existem.

O laboratério de Quimica foi apontado varia vezes como sucateado, carente de
seguranga técnica e bastante limitado.

Fazer com que a coleta seletiva no campus seja efetiva.

Necessidade de uma politica de ampliacdo do campus ou criacdo de uma nova unidade

em Goiania.
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Quadro 20 - Eixo 5 — Infraestrutura Fisica (Tecnicos-Administrativos).

Eixo 5
Dimensao: Infraestrutura Fisica-Campus
<
o
O [<B]
Segmento: Técnicos-Administrativos - o |~ | & =
o = S @ @ S o
S £ 2 | E 2 | a| 2 |@E
= o D S N S ° =
O m o 04 a pd s X0
>
A infraestrutura da biblioteca do seu Campus 19 28 10 2 2 4 § §
é: 29.2| 431| 154 0 o | 62| @5 | 723
% % % 3.1%| 3.1% 9% | © %
Os servicos (empréstimo, renovacao, acesso a 18 32 4 2 o 9 8
portais, entre outros) da biblioteca do seu| 27.7| 49.2 0 0 on| 138 & = | 76.9
Campus é: % % 6.2%| 3.1%| 0.0% 0% = %
4 6 1 1 2 9] o
Os servicos oferecidos pelo refeitorio do seu| 17.4| 26.1 0 0 o | 391 @ S| 435
Campus é: % % 43%| 4.3%| 8.7% %l = %
As areas de convivéncia da comunidade| 10} 21} 20 6 3| 2l g
académica (servidores, alunos e comunidade) | 16.1| 33.9| 32.3 0 on| 32| & €] 500
do seu Campus é: % % % 9.7%| 4.8% %| = %
22 33 11 0 0 0| @
33.3| 50.0| 16.7 0 o.| 0.0 S - | 833
A limpeza do seu Campus é: % % % 0.0%] 0.0% %| = %
12 23 21 6 4 0l £ 5
A manutencdo e a conservacdo do seu Campus | 18.2| 34.8| 31.8 0 o.| 00| & = | 530
s0: %|  w| | V1% 0N O3] Ty
- \ . 10 19| 18] 12 4| 3| 8
A acessibilidade as dependéncias do seu 2
Céampus para pessoas com deficiéncia e/ou| 15.2| 28.8| 27.3| 18.2 6.1% 45 @ | 439
mobilidade reduzida e: % % % %l > % = %
10 32 15 8 1 0] £ &
O acesso & intemet disponibilizado no seu| 15.2| 485| 227| 121[ ., | 00| 83| 636
Campus é: %l %l % % V7| w23 %
10 36 16 1 2 0] £ &
A qualidade fisica e acUstica dos auditériosdo| 15.4| 55.4| 24.6 150%| 310%| 00| 8 =708
seu Campus é: % % %| ' %| B > %
O servico de reprografia (fotocdpia, 7 39 11 4 0 5| 5 E
encadernacado, impressao etc.) do seu Campus| 10.6| 59.1| 16.7 0 | 76| @5 | 69.7
& % % % 6.1% | 0.0% %l O S %
Sintese das avaliacfes e sugestdes de melhoria para 0 Eixo 5, apontadas pelos técnicos-

administrativos nas respostas dissertativas:
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Melhorar acessibilidade e mobilidade

Criar um refeitorio.

Colocar nas Geréncias, servidores que tenham mais vivéncia e conhecimentos do IFG.
Maior investimento nos espagdes comuns: Teatro, Sala de Convivéncia, Auditorios,
banheiros.

Aumento da capacidade e velocidade do WIFI

Aumento e melhorias dos computadores e Ar condicionado

Isolamento acustico para biblioteca e salas de musicas.

Melhor seguranca no Laboratorio de Quimica.
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6. ANALISE DOS DADOS DE INFORMACOES

6.1  ANALISE POR EIXO/DIMENSAO

6.1.1 Andlise do Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

6.1.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacédo

Neste eixo e dimensdo foi possivel perceber uma maior insatisfacdo do segmento
discente no que se refere ao conhecimento dos resultados da avaliagdo da CPA e sua aplicagédo
nas tomadas de decis6es no Campus. Em geral todos os segmentos tém a percepcao de que é

necessario melhorar, sanar ou desenvolver melhor os pontos colocados nesta dimenséo.

6.1.2 Analise do Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

6.1.2.1 Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Nesta dimensdo a percep¢do dos trés segmentos se aproxima, com a indicacdo de
melhora e desenvolvimento em praticamente todos os itens, com exce¢édo da pergunta sobre o
conhecimento da missao do IFG, que apresentou a indicagdo ‘manter’ para o segmento docente.

Em relacdo ao PDI, que coloca como um dos objetivos institucionais o desenvolvimento
de pesquisa e extensdo, chama a atencdo, nas respostas qualitativas dos docentes, a
reinvindicacdo de que esses objetivos sejam de fato alcangados pela instituicdo, através do

maior estimulo e apoio para que os mesmos desenvolvam tais acoes.

6.1.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Nesta dimensdo a percepcao dos trés segmentos também é proxima acerca das questdes,
indicando a necessidade de melhoria e desenvolvimento na maioria delas, com excecdo da
pergunta sobre o respeito as diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas na comunidade,
que no segmento discente apresentou a indicacao ‘manter’.

Em relacdo ao PDI, que aponta que um dos objetivos da instituicdo é a aproximacéo e
integracdo efetiva com a sociedade, as respostas as questdes objetivas e qualitativas indicam
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que esse objetivo ainda nao foi plenamente alcangado. Outro ponto, que vai de encontro a uma
das metas do PDI, que prevé a criacdo de condi¢Ges adequadas aos portadores de necessidades
educacionais especificas, foi o apontamento feito pelo segmento dos técnicos administrativos

para a melhoria das condicdes de acessibilidade e mobilidade no Campus.

6.1.3 Analise do Eixo 3: Politicas Académicas

6.1.3.1 Dimensdo 2.1: Politicas para o Ensino

Nesta dimensdao as perguntas para o segmento dos discentes sdo diferentes, com excecao
da primeira, e mais numerosas. Em geral prevalece a indicacdo ‘desenvolver’ nos trés
segmentos, sendo que na primeira questao o segmento docente aponta a indicacdo ‘manter’,

assim como os discentes na questdo sobre a dedicacdo aos estudos.

6.1.3.2 Dimensdo 2.2: Politicas para a Pesquisa

Nesta dimensdo temos as mesmas perguntas para os trés segmentos, prevalecendo a
indica¢do ‘melhorar’. Chama a atencéo o baixo conhecimentos dos trés segmentos sobre 0s
regulamentos para o desenvolvimento de pesquisa no IFG, todos com indices abaixo de 70%.
Na questdo sobre o interesse em participar de pesquisa 0 segmento docente apresenta o
indicativo ‘manter’, com mais de 80% de interesse, seguida por 75% dos discentes, portanto,
‘desenvolver’, e chama atengdo, em relacdo aos demais segmentos, o baixo indice entre os
técnicos administrativos, com 53,20%.

Mais uma vez, face ao PDI, mostra-se necessario melhoras nesse ambito, ja que a

pesquisa esta entre os principais objetivos da instituicdo apontados no documento.

6.1.3.3 Dimensdo 2.3: Politicas Extensao

Nesta dimensao prevalece a indicagdo ‘melhorar’ para os trés segmentos. As excegoes
sdo a indicacdo ‘sanar’ para o segmento docente na pergunta sobre o incentivo do IFG a
participagdo em atividades de extensdo, e a indicagdo ‘manter’ para o segmento discente na

pergunta sobre o interesse em participar de atividades de extensao.
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Aqui também, face ao PDI, mostra-se necessario melhoras nesse &mbito, ja que a

extensdo esta entre os principais objetivos da instituicdo apontados no documento.

6.1.3.4 Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Nesta dimensdo ha um equilibrio entre as indicagdes ‘melhorar’ e ‘desenvolver’ nos trés
segmentos, o que expde a necessidade de melhorias na comunicacdo com a sociedade.

Face ao PDI, h& que se desenvolver esta dimensdo, pois um dos objetivos principais
postos no documento é a integracdo com a sociedade.

6.1.3.5 Dimensdo 9: Politicas de Atendimento ao Discente

Nesta dimensdo, voltada apenas aos docentes e discentes, prevalece em todas as
questdes, com excec¢do de uma, o indicativo ‘desenvolver’, apontando um consenso entre 0s

dois segmentos. A excecdo € a indicagdo ‘manter’ na pergunta sobre a politica de selecao para
ingresso no IFG do segmento dos discentes.

6.1.4 Analise do Eixo 4: Politicas de Gestdo

6.1.4.1 Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Nesta dimensdo prevalece nos trés segmentos a indicagdo ‘melhorar’. A excegdo ¢ a
pergunta sobre a Comissdo Interna de Supervisdo para 0 segmento dos técnicos

administrativos, que apresenta o indicativo ‘sanar’.

6.1.4.2 Dimenséo 6: Organizacédo e Gestdo da Instituicao

Nesta dimensao fica aparente entre os trés segmentos a insatisfagdo com a situacéo atual,
sendo todas as respostas indicando ‘melhorar’, com excec¢dao de dois indicativos ‘sanar’,
presentes no segmento dos técnicos administrativos, nas perguntas sobre a transparéncia da

Reitoria e sobre a atuacdo do Colégio de Dirigentes, evidenciando uma insatisfacdo deste
segmento para com os gestores da instituicao.
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6.1.4.3 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Voltada somente aos servidores, € mais uma dimensdo que revela insatisfacdo com os
gestores, apresentando nas duas questdes voltadas aos docentes o indicativo ‘sanar’ e nas duas

dos técnicos administrativos o indicativo ‘melhorar’.

6.1.5 Analise do Eixo 5: Infraestrutura Fisica

6.1.5.1 Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Neste eixo/dimensdo temos as avaliacbes mais positivas, com nenhum indicativo
‘sanar’. O principal indicativo ¢ ‘desenvolver’, com 10 questdes indicando ‘melhorar’, e,
coincidentemente, as indicagdes ‘manter’ s3o as mesmas para os trés segmentos, no que se

refere aos servicos da biblioteca e a limpeza do Campus.

6.2 DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

Esta secdo apresenta 0s aspectos que, com base nos dados coletados e nos critérios de
andlise adotados, deverdo ser foco de acGes especificas por parte da Gestdo do IFG-campus
Goiania, de forma a atingir niveis de qualidade e satisfacdo superiores, consonantes com 0s
objetivos institucionais estabelecidos em seu PDI. Assim, o presente diagndstico agrupou 0s
resultados obtidos com base nos critérios de corte quanto a qualidade previamente estabelecidos

para o estudo, resultando em quatro diagndsticos:

(1) MANTER: Pontos positivos que devem ser mantidos pela instituicéo;

(2) DESENVOLVER: Pontos a serem trabalhados e desenvolvidos pela
Gestao/Instituicao;

(3) MELHORAR: Pontos criticos que merecem intervencdo significativa e;

(4) SANAR: Pontos urgentes a serem imediatamente corrigidos.

MANTER

Para todos:
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Para os docentes:

Para os discentes:

Os servigos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre outros) da
biblioteca do seu Campus;
A limpeza do seu Campus.

O conhecimento sobre a misséo do IFG;
Conhecimento a respeito dos regulamentos académicos de ensino;
O seu interesse em participar de projetos de pesquisa.

O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da
comunidade académica no IFG;

Comprometimento com os estudos;
O interesse em participar de atividades de extensao;
A politica de selecao para ingresso aos cursos do IFG.

DESENVOLVER

Para todos:

As politicas de ensino do IFG;

A atuacdo do IFG nas redes sociais;

A infraestrutura da biblioteca do seu Campus;

A manutencéo e a conservacao do seu Campus;

A qualidade fisica e acUstica dos auditdrios do seu Campus;

O servigo de reprografia (fotocOpia, encadernacdo, impresséao etc) do seu
Campus.

Para os docentes e discentes:

O acesso a informagéo e o conteudo do site do IFG;

Os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil;

O Sistema de Administracdo Académica (Q-Académico);

A atuacdo da Coordenacéo de Assisténcia Estudantil;

A atuacdo da Coordenacdo de Apoio Pedagodgico ao Discente.

Para os docentes e técnicos-administrativos:

O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da
comunidade académica no IFG;

O interesse em participar de atividades de extensao;
O respeito aos principios éticos no seu ambiente de trabalho;
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Os critérios e conteudos exigidos nos concursos publicos para admissdo de
servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios).

Para os técnicos-administrativos e discentes:

O conhecimento sobre a misséo do IFG;

O incentivo a promogéo de acBes de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
no IFG

Conhecimento a respeito dos regulamentos académicos de ensino;

O seu interesse em participar de projetos de pesquisa;

A comunicacdo do IFG com a comunidade interna.

Para os docentes:

O conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2012-
2016);

Cursos ofertados no Campus coerentes em suas caracteristicas artisticas,
cientificas e tecnologicas;

A politica de selecao para ingresso aos cursos do IFG.

Para os discentes:

O desenvolvimento de a¢Ges de ensino, pesquisa, extensao e administracdo, no
IFG, voltadas para a preservacdo do meio ambiente;

O Curriculo/Projeto Pedagogico do Curso (PPC) que vocé frequenta propicia a
sua inser¢do ao mundo do trabalho, de forma;

A integracgéo (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do
Seu curso;

Cursos ofertados no seu Campus que atendam as demandas socioeconémicas da
regiao;

O atendimento das coordenacdes vinculadas ao Departamento de Areas
Académicas do curso;

O atendimento da Coordenacdo de Registros Académicos;

A formagdo proporcionada por seu curso atende as suas expectativas;

As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso;

O comprometimento dos professores do seu curso;

A atuacdo do IFG em relagdo a promocao da permanéncia e éxito dos/das
estudantes;

As politicas de pesquisa no IFG;

Os mecanismos de divulgacao e a imagem do IFG, veiculada pela midia externa
(jornal, TV, radio, internet e outros);

A atuacdo da Chefia de Departamentos;

A atuacdo da Coordenacéo de seu curso;

As politicas de capacitacdo docente no IFG;

As areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e
comunidade) do seu Campus;

A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida;
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Os laboratorios didaticos necessarios para o0 seu curso atendem as demandas de
ensino, pesquisa e extensao (considere estrutura e insumos).

Para os técnicos-administrativos:

A participacdo na elaboracdo do planejamento anual do seu Campus;
Conhecimento a respeito dos regulamentos relacionados a extensao no IFG;
O comprometimento dos TAEs em relacdo aos objetivos do seu setor;

O acesso a internet disponibilizado no seu Campus.

MELHORAR

Para todos:

O IFG cumprir o estabelecido no PDI (2012-2016);

A articulacédo entre os documentos institucionais, que regulamentam o Ensino,
com o PDI (2012-2016);

A articulacdo entre os documentos institucionais, que regulamentam a Pesquisa,
com o PDI (2012-2016);

A articulacédo entre os documentos institucionais, que regulamentam a Extensao,
com o PDI (2012-2016);

A articulacédo entre os documentos institucionais, que regulamentam a
Administracdo, com o PDI (2012-2016);

A atuacédo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONEPEX);

O incentivo do IFG para participacdo em atividades de pesquisa;

A divulgacéo das atividades de pesquisa no IFG;

A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa;
As politicas de extensao no IFG;

A divulgacéo das atividades de extensao no IFG;

As atividades de extensdo do seu Campus que atendem as necessidades da
comunidade (interna e externa);

A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de extensao;
A efetividade do servico de Ouvidoria do IFG;

A efetividade do Servico de Informagéo ao Cidadédo (SIC) do IFG;

A garantia da participacdo democratica nas tomadas de decisdes no seu
Campus;

A garantia da participagdo democratica nas tomadas de decisdes na Reitoria;
A transparéncia na gestdo de seu Campus;

O cumprimento do planejamento anual do seu Campus;

O cumprimento do planejamento anual da Reitoria;

A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 seu Campus;

A atuacdo do Conselho Superior (CONSUP);

A atuacdo do Conselho de Campus (CONCAMPUS);

Os servigos oferecidos pelo refeitorio do seu Campus.
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Para os docentes e discentes:

e A sua participacdo na elaboracao do planejamento anual do seu Campus;
e Conhecimento a respeito dos regulamentos relacionados a extenséo no IFG;
e O acesso a internet disponibilizado no seu Campus.

Para os técnicos-administrativos e discentes:

e O conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2012-
2016);
e O incentivo do IFG para sua participacdo em atividades de extenséo.

Para os docentes e técnicos-administrativos:

e O conhecimento acerca dos resultados do ultimo processo de autoavaliacéo
institucional realizado pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA);

e A utilizacdo dos resultados da autoavaliacéo institucional (CPA) para a tomada
de decisdes pelo Campus;

e O desenvolvimento de acBes de ensino, pesquisa, extensdo e administracdo, no
IFG, voltadas para a preservacdo do meio ambiente;

e A politica de inclusdo de pessoas com necessidades especificas no IFG;

e A atuacdo do IFG em relacdo a promocao da permanéncia e éxito dos/das
estudantes;

e As politicas de pesquisa no IFG;

e Os mecanismos de divulgacdo e a imagem do IFG, veiculada pela midia externa
(jornal, TV, radio, internet e outros);

e As condicdes disponibilizadas pelo IFG para participacdo em cursos de pos-

graduacdo, para os docentes;

A politica de gestdo de pessoas no IFG;

A integracéo entre os gestores e 0s TAEs;

Os métodos de avaliacdo de desempenho dos servidores docentes;

Os critérios de escolha para cargos de chefia e func@es gratificadas no IFG;

A relacdo entre o nimero de servidores docentes e a quantidade de estudantes;

As politicas de capacitacdo docente no IFG;

A eficiéncia da gestdo do seu Campus;

A eficiéncia da gestdo da Reitoria;

A garantia da participacdo democréatica nas tomadas de decisfes no seu

Campus;

A garantia da participacdo democratica nas tomadas de decisdes na Reitoria;

A transparéncia na gestdo de seu Campus;

A transparéncia na gestdo da Reitoria;

O cumprimento do planejamento anual do seu Campus;

O cumprimento do planejamento anual da Reitoria;

A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus;

As areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e

comunidade) do seu Campus;
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A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida.

Para técnicos-administrativos e discentes:

Conhecimento a respeito dos regulamentos relacionados ao desenvolvimento de

pesquisa no IFG.

Para os docentes:

O incentivo a promog&o de acBes de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
no IFG;

A comunicagéo do IFG com a comunidade interna;

A atuacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD);

A transparéncia na gestdo da Reitoria;

A atuacéo do Colégio de Dirigentes (CODIR).

Para os discentes:

A frequéncia da oferta de disciplinas para estudantes reprovados (as);
As condic¢des das salas de aula (dimensao, iluminacdo, comodidade, recursos
didaticos, dentre outros), disponibilizadas para o seu curso.

Para os técnicos-administrativos:

O acesso a informacao e o contetdo do site do IFG;
O seu conhecimento sobre os critérios de distribui¢do orcamentaria do IFG;

A aplicacdo dos recursos financeiros esta adequada as prioridades/necessidades
institucionais do seu Campus de forma.

Para os docentes:

O incentivo do IFG para sua participacdo em atividades de extenséo.
O conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentéaria do IFG;

A aplicagdo dos recursos financeiros esta adequada as prioridades/necessidades
institucionais do seu Campus.

Para os discentes:

O seu conhecimento acerca dos resultados do ultimo processo de autoavaliacéo
institucional realizado pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA);
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e A utilizacdo dos resultados da autoavaliacéo institucional (CPA) para a tomada
de decisbes pelo Campus.

Para os técnicos-administrativos:

e A atuacdo da Comisséao Interna de Supervisdo (CIS);
e A transparéncia na gestdo da Reitoria;
e A atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR).

6.3  SINTESE DAS CONSIDERACOES FINAIS

Nos pontos abaixo apresentaremos alguns comentarios sobre as respostas de cada
segmento. Uma sintese das respostas as questfes qualitativas convergentes entre 0s trés

segmentos encontra-se nos anexos.

6.3.1 Docentes

Juntamente aos discentes € o segmento que mais alcangou o indicativo ‘manter’. Porém,
mantém uma postura critica na maioria das dimensdes, tendo altos indices no indicativo
‘melhorar’. No indicativo ‘sanar’ ha equilibrio com os demais segmentos.

Nas questdes qualitativas percebe-se uma forte demanda por melhorias na capacitacao,

no sistema de avaliacdo, no incentivo a pesquisa e extensao e melhorias na infraestrutura.

6.3.2 Técnicos Administrativos

E o segmento que apresenta menor indice do indicativo ‘manter’. Tem também alta
porcentagem no indicativo ‘desenvolver’ e no indicativo ‘sanar’ e ‘melhorar’ aparece
equilibrado com os demais segmentos.

Destaca-se, em relacdo as questfes qualitativas, uma forte demanda por igualdade de
tratamento e oportunidades com o segmento docente, assim como insatisfagdo com os gestores

do Campus e Reitoria.
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6.3.3 Discentes

Ao lado dos docentes ¢ o segmento que mais alcangou o indicativo ‘manter’. No
indicativo ‘sanar’ as questdes apontam para a falta de conhecimento sobre o trabalho da CPA e
seus desdobramentos na instituicdo, sendo o segmento que mais apresenta desconhecimento do
trabalho desta comissdo. Para os indicativos ‘desenvolver’ e ‘melhorar’ existe equilibrio com
0s demais segmentos.

As questbes qualitativas apontam principalmente para melhorias na assisténcia

estudantil e melhorias na infraestrutura do Campus.
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7. ANEXOS

7.1 SINTESE DAS RESPOSTAS AS QUESTOES QUALITATIVAS CONVERGENTES
ENTRE OS TRES SEGMENTOS

1 - Planejamento Institucional

Divulgacéo dos resultados;

Capacitacao e contratacdo de Docentes e Técnicos;
Melhorar Ouvidoria;

Melhorar comunicacdo IFG /Reitoria/alunos;
Incentivo a Pesquisa e Extensdo para todos segmentos;
Melhorar Divulgagéo externa.

2 - Politicas Académicas

Maior oferta de curso de extensdo para técnicos e discentes;

Divulgacéo virtual e interna de cursos e estagios;

Atualizacdo do Q. Académico guanto aos estagios;

Maior atendimento psicoldgico em geral;

Vigilancia em casos de Assédio Moral e Sexual;

Criar cartilha orientadora sobre pesquisa;

Criar uma pagina no Site com definicbes de CONPEX, CONCAMPUS, CONSUP,
PPP, PPC, SIC, PDI, CPA, etc;

Incentivo na s participacdes de atividades extras Campis par 0s 3 segmentos;
Revisédo da grade Curricular;

Treinamento para técnicos e Docentes;

Melhorar o Site facilitando o acesso a documentos importantes.

3 - Desenvolvimento Institucional

Maior autonomia do Campus;

Melhorar Avaliacdo dos professores quanto a atividades que ndo séo computadas;
Criar um nucleo com servidores capacitados a inclusdo de pessoas com
deficiéncia;

Enquadrar laboratorios na Legislacdo Ambiental;

Melhorar o turno noturno, com mais servidores e servicos;

Necessidade de um Centro de Linguas;

Implementagdo de Projetos Cientificos para alunos das Ciéncias Sociais e
Humanas;

Campanha para estimular respeito pelas diferencgas.
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4 — Politicas de Gestdo

Transparéncia na distribuicdo, aplicacdo e divulgacéo do uso dos recursos
orcamentarios;

Maior integragéo entre instituigcéo, discentes e Reitoria;

Capacitacdo para os TAES e Docentes;

Maior envolvimento e flexibilidade dos TAES nas Comissdes e Conselhos;
Transparéncias na divulgacdo dos Conselno CONEPX, CONSUP,CONCAMPUS;
Distribuicdo de técnicos nos Departamentos, conforme ndmero de alunos.

5 - Infraestrutura

Melhorar acessibilidade, mobilidade e seguranca;

Criar um Refeitdrio ou restaurante Universitario;

Precos abusivos na Lanchonete;

Melhorar distribuicdo de espaco fisico nos laboratdrios de Quimica, Fisica,
Historia, Letras, MUsica;

Otimizacdo dos espacdes fisicos em geral;

Melhor conforto térmico e acustico nas salas de aula e biblioteca;

Melhorar salas de aula, com quadro branco, Data Show, computadores;
Criacdo de laboratorios par curso de Letras;

Estruturacdo de Laboratdrios: manutencdo dos mesmos e de equipamentos;
Melhorar coleta seletiva;

Melhorar manutengdo: cadeiras para destros, persianas, rampas de acesso muito
ingremes, iluminag&o das salas de aula bebedouros;

Melhorar seguranca nos laboratorios de Quimica;

Melhorar atendimento na Biblioteca: atendimento aos sabados, monitores para
acesso as estantes, maior acervo de livros especificos;

Elevador adequado par cadeira de rodas elétrica;

Criar laboratdrios especificos por Area.
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