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TERMOS DE USO DOS PERFIS E PAGINAS}OFICIAIS DO INSTITUTO
FEDERAL DE GOIAS (IFG) EM MIDIAS SOCIAIS

Esta pagina foi feita para vocé, cidaddo, apenas para lembra-lo de que seus
comentarios e suas interacdes serdo sempre bem-vindos, porém estao sujeitos a nossa
moderacgdo, para que possamos garantir um ambiente de convivéncia saudavel, digno
e respeitoso para todos neste canal oficial de comunicacdo do Instituto Federal de
Goias (IFG).

Em uma sociedade democratica, sdo essenciais o dialogo e o exercicio da
cidadania. Nessa perspectiva, as midias sociais possibilitam uma maior participacéo
nos debates publicos e, consequentemente, uma relacdo mais estreita entre a
Instituicdo e sociedade.

A linha do tempo do nosso perfil/[pagina e o envio de mensagens privadas
(directs) para a Instituicdo sdo um espaco de didlogo, destinado a publicos de todas as
faixas etarias e de todos 0os segmentos da sociedade.

O nosso objetivo € utilizar esse espaco para atender aos publicos, tirar davidas
e/ou direcionar o cidaddo para os demais setores e unidades do IFG, divulgar
contetdos de interesse do cidaddo, acdes de ensino, pesquisa, extensao, processos
seletivos para estudantes, concurso para servidores, campanhas informativas,
institucionais e de conscientizacdo sobre diversos temas.

Além disso, priorizamos a divulgacao de oportunidades vinculadas a programas,
projetos, cursos e oportunidades disponibilizadas pela Instituicdo aos publicos, além de
orientacdes gerais e especificas para que todos possam usufruir dos servicos publicos
prestados pelo IFG a sociedade.

A liberdade de expressédo deve ser exercida com responsabilidade e os
principios gerais de conduta também devem ser seguidos, como boa-fé, honestidade,
cortesia, transparéncia, moralidade e legalidade.

Assim, comentarios inadequados, ofensivos e desrespeitosos
poderao ser excluidos pelos moderadores do espaco. A moderacdo dos perfis e
paginas do Instituto Federal de Goias em midias sociais, considerados canais oficiais

de comunicacédo institucional, é realizada por servidores efetivos. Portanto, cidadéo,
fique atento as regras de participacao, abaixo descritas.

* Expresse-se respeitosamente. Lembre-se de que todos tém o direito de
emitir sua prépria opinido e seu ponto de vista. Participe no sentido de manter um clima
cordial de didlogo e na promocdo de um debate enriquecedor para todos. N&o profira
ofensas por meio de palavras e/ou emoticons (simbolos tipograficos usados em
conjunto com o propoésito de formar figuras que ajudem a simular emocf6es humanas
e/ou substituir palavras).

* Nao publique contetdos repetitivos ou fora do contexto e evite distorcer
0s assuntos tratados. Todos os comentarios devem estar relacionados ao tema
apresentado ou ao objeto da discusséo, sendo as criticas construtivas bem recebidas.
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* Nao repasse, em nome proprio ou de terceiros, spams, correntes ou links
suspeitos, muito menos 0s que contenham conteldos fraudulentos ou danosos, que
possam causar algum prejuizo aos demais usuarios.

* Nao participe com mensagens privadas, comentarios ou notas escritas
exclusivamente com letras mailusculas, esse formato pode ser percebido pelos
demais usuarios como agressivos, quase um grito.

* Nao publique contetudos propagandisticos, comerciais ou publicitarios de
interesse da iniciativa privada. Priorize conteddos que sejam importantes para todos,
de utilidade publica ou vinculados a tematica tratada.

* Nao divulgue informacdes confidenciais ou pessoais, como enderecos,
nomes de familiares, numeros de telefones, de documentos de identificacdo, de
cadastros em programas sociais, de valores recebidos ou qualquer outro dado que
possa gerar alguma exposicao desnecessaria ou situacao de risco, para vocé ou para
terceiros. Se necessario apresentar essas informacfes aos administradores e
moderadores do perfil/pagina, opte por fazé-lo por mensagem privada (direct).

* Nao publigue mensagens com conteudos abusivos, ilegais, nocivos,
ameacadores, jocosos, profanos, difamatérios, discriminatérios, ofensivos ou
obscenos, nem que caracterizem calunia, difamacé&o, injuria, asseédio ou
discriminacdao de qualquer espécie. Nado sdo aceitos palavrdes, mensagens ou
emoticons que correspondam a conteudos inadequados.

* Certifigue-se da veracidade dos fatos antes de divulga-los, para evitar a
disseminacédo das chamadas fake news, especialmente noticias falsas que contenham
temas que afetem a reputacéo de terceiros. O IFG, como instituicdo de educacéo que
defende a ciéncia, atua no combate a tais praticas.

* Nao utilize linguagem chula, de baixo caldo, depreciativa ou que contenha
tom inflamat6rio, com insultos ou incitagdo ao o0dio e a violéncia. Dirija-se com
respeito aos seguidores do perfil/pagina do IFG, bem como aos servidores publicos que
atuam na moderagéo e no atendimento pelos canais oficiais digitais da Instituicao.

* Nao publique conteudos pejorativos, que facam uso irresponsavel da
imagem de terceiros, de servidores e autoridades publicas ou de 6rgdos e entidades
governamentais.

* Nao utilize o espaco para realizar propaganda eleitoral ou campanha
politico-partidaria; para emitir opinides favoraveis ou contrarias a candidatos e/ou
partidos politicos, autoridades publicas ou que sejam destague nacional; para
promoc¢do de nomes e numeros de candidatos, siglas e nomes de partidos, slogans de
campanhas partidarias ou mesmo conteudos que contenham expressdes como
“‘elei¢cdes”, “segundo turno” ou outras nomenclaturas da espécie. Essa orientacéo vale
também para as disputas internas no ambito do IFG e nos processos eleitorais
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realizados para escolha de integrantes de instancias institucionais e cargos eletivos.
Este ndo é o local apropriado para esse tipo de assunto.

Da violagéo e da reincidéncia

Diante da violacdo a esses termos, as mensagens inadequadas poderdo ser
removidas e/ou o usuério advertido, ou mesmo bloqueado, de forma temporéria ou
definitiva, independentemente de justificativa, consulta ou alerta prévio e sem prejuizo
de outras medidas.

Da responsabilizacdo quando caracterizado o desrespeito as regras
estabelecidas nestes termos de uso
A violacdo das regras aqui estabelecidas poderd sujeitar os infratores as

responsabilizagdes civil, administrativa ou eleitoral, se for o caso, e ao pagamento de
indenizacao por dano material, moral ou a imagem.

Da tipificacdo penal de possiveis violacdes a estes termos de uso

As infragcbes aos termos de uso aqui estabelecidos poderdo ser enquadradas
como calunia, difamacao e injaria, além de violacdo de direito autoral, tipificados nos
artigos 138, 139, 140 e 184 do Cddigo Penal Brasileiro, podendo ser punidas com
detencao e multa.

Concordancia com os termos de uso

Ao utilizar este espaco, vocé estard de acordo com as regras de uso e de
privacidade aqui descritas.

- Este documento esta em consonancia com o adotado pelo Governo Federal,
com algumas adaptacdes (https://www.gov.br/pt-br/noticias/termos-de-uso-de-redes-
sociais);

- Regras complementares poderao ser emitidas a qualquer momento, bem como
integrar os manuais da rea de comunicacéo institucional.
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