Portaria n°® 3.523/GM Em, 28 de agosto de 1998

O Ministro de Estado da Saude, no uso das atribuicdes que |lhe confere o artigo 87, Paragrafo Unico, item
Il, da Constituicdo Federal e tendo em vista o disposto nos artigos 6°, I, “a”, “c”, V, VII, IX, 81° 1 e ll, 83° 1 a VI, da
Lei n.° 8080, de 19 de setembro de 1990;

considerando a preocupagdo mundial com a Qualidade do Ar de Interiores em ambientes climatizados e a
ampla e crescente utilizac@o de sistemas de ar condicionado no pais, em funcdo das condi¢des climaticas;

considerando a preocupagdo com a saude, o bem-estar, o conforto, a produtividade e o absenteismo ao
trabalho, dos ocupantes dos ambientes climatizados e a sua inter-relagdo com a variavel qualidade de vida;

considerando a qualidade do ar de interiores em ambientes climatizados e sua correlagcdo com a Sindrome
dos Edificios Doentes relativa a ocorréncia de agravos a saude;

considerando que o projeto e a execugcdo da instalacdo, inadequados, a operacdo e a manutencao
precarias dos sistemas de climatizacado, favorecem a ocorréncia e o agravamento de problemas de salde;

considerando a necessidade de serem aprovados procedimentos que visem minimizar o risco potencial a
salde dos ocupantes, em face da permanéncia prolongada em ambientes climatizados, resolve:

Art. 1° Aprovar Regulamento Técnico contendo medidas bdsicas referentes aos procedimentos de
verificacdo visual do estado de limpeza, remocgdo de sujidades por métodos fisicos e manutencdo do estado de
integridade e eficiéncia de todos os componentes dos sistemas de climatizacdo, para garantir a Qualidade do Ar
de Interior e prevencéo de riscos a salde dos ocupantes de ambientes climatizados.

Art. 2° Determinar que serdo objeto de Regulamento Técnico a ser elaborado por este Ministério, medidas
especificas referentes as exigéncias de padrdes de qualidade do ar em ambientes climatizados, no que diz
respeito a definicdo de parametros fisicos e composicdo quimica do ar de interiores, a identificacdo dos poluentes
de natureza fisica, quimica e bioldgica, suas tolerancias e métodos de controle, bem como pré-requisitos de
projetos de instalacdo e de execucao de sistemas de climatizacao.

Art. 3° As medidas aprovadas por este Regulamento Técnico aplicam-se aos ambientes climatizados de uso
coletivo ja existentes e aqueles a serem executados e, de forma complementar, aos regidos por normas e
regulamentos especificos.

Paragrafo Unico. Para os ambientes climatizados com exigéncias de filtros absolutos ou instalac6es
especiais, tais como aquelas que atendem a processos produtivos, instalacfes hospitalares e outros, aplicam-se
as normas e regulamentos especificos, sem prejuizo do disposto neste Regulamento Técnico, no que couber.

Art. 4° Adotar para fins deste Regulamento Técnico as seguintes defini¢cdes:
a. ambientes climatizados: ambientes submetidos ao processo de climatizagao.
b. ar de renovacéo: ar externo que é introduzido no ambiente climatizado.
c. ar de retorno: ar que recircula no ambiente climatizado.
d. boa qualidade do ar interno: conjunto de propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do ar que ndo apresentem
agravos a saude humana;
e. climatizagdo: conjunto de processos empregados para se obter por meio de equipamentos em recintos
fechados, condi¢cBes especificas de conforto e boa qualidade do ar, adequadas ao bem estar dos ocupantes.
f. filtro absoluto: filtro de classe Al até A3, conforme especificacfes do Anexo II.
g. limpeza: procedimento de manutencao preventiva que consiste na remocao de sujidades dos componentes do
sistema de climatizacdo, para evitar a sua dispersdo no ambiente interno.
h. manutencdo - atividades técnicas e administrativas destinadas a preservar as caracteristicas de desempenho
técnico dos componentes ou sistemas de climatizagdo, garantindo as condicBes previstas neste Regulamento
Técnico.
i. Sindrome dos Edificios Doentes: consiste no surgimento de sintomas que sdo comuns a populacdo em geral,
mas que, numa situagdo temporal, pode ser relacionado a um edificio em particular. Um incremento substancial na
prevaléncia dos niveis dos sintomas, antes relacionados, proporciona a relacéo entre o edificio e seus ocupantes.

Art. 5° Todos os sistemas de climatizacdo devem estar em condi¢cBes adequadas de limpeza, manutencéo,
operacao e controle, observadas as determinacdes, abaixo relacionadas, visando a prevencdo de riscos a saude
dos ocupantes:



a. manter limpos os componentes do sistema de climatizacéo, tais como: bandejas, serpentinas, umidificadores,
ventiladores e dutos, de forma a evitar a difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a salde humana e manter
a boa qualidade do ar interno.

b. utilizar, na limpeza dos componentes do sistema de climatizacdo, produtos biodegradaveis devidamente
registrados no Ministério da Salde para esse fim.

c. verificar periodicamente as condi¢cGes fisicas dos filtros e manté-los em condi¢cdes de operacdo. Promover a sua
substituicdo quando necessaria.

d. restringir a utilizagdo do compartimento onde esta instalada a caixa de mistura do ar de retorno e ar de
renovacdo, ao uso exclusivo do sistema de climatizacdo. E proibido conter no mesmo compartimento materiais,
produtos ou utensilios.

e. preservar a captacdo de ar externo livre de possiveis fontes poluentes externas que apresentem riscos a salde
humana e dota-la no minimo de filtro classe G1(um), conforme as especificacdes do Anexo II.

f. garantir a adequada renovagdo do ar de interior dos ambientes climatizados, ou seja no minimo de 27
m3/h/pessoa.

g. descartar as sujidades sélidas, retiradas do sistema de climatizacdo apds a limpeza, acondicionadas em sacos
de material resistente e porosidade adequada, para evitar o espalhamento de particulas inalaveis.

Art. 6° Os proprietarios, locatarios e prepostos, responsaveis por sistemas de climatizagdo com capacidade
acima de 5 TR ( 15.000 kcal/h = 60.000 BTU/H), deverdo manter um responsavel técnico habilitado, com as
seguintes atribui¢es:

a. implantar e manter disponivel no imével um Plano de Manutencéo, Operacdo e Controle — PMOC, adotado para
o sistema de climatizacdo. Este Plano deve conter a identificagdo do estabelecimento que possui ambientes
climatizados, a descricdo das atividades a serem desenvolvidas, a periodicidade das mesmas, as recomendagdes
a serem adotadas em situacdes de falha do equipamento e de emergéncia, para garantia de seguranca do
sistema de climatizagdo e outras de interesse, conforme especifica¢cdes contidas no Anexo | deste Regulamento
Técnico e NBR 13971/97 da Associacédo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

b. garantir a aplicacdo do PMOC por intermédio da execucéo continua direta ou indireta deste servico.

c. manter disponivel o registro da execug¢ao dos procedimentos estabelecidos no PMOC.

d. divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutencéo, operacdo e controle aos ocupantes.

Paragrafo Unico. O PMOC devera ser implantado no prazo maximo de 180 dias, a partir da vigéncia deste
Regulamento Técnico.

Art. 7° O PMOC do sistema de climatizacdo deve estar coerente com a legislagdo de Seguranca e Medicina
do Trabalho. Os procedimentos de manutencgéo, operacdo e controle dos sistemas de climatizacdo e limpeza dos
ambientes climatizados, ndo devem trazer riscos a salde dos trabalhadores que 0s executam, nem aos ocupantes
dos ambientes climatizados.

Art. 8° Os 6rgdos competentes de Vigilancia Sanitéaria fardo cumprir este Regulamento Técnico, mediante a
realizacdo de inspecfes e de outras acgdes pertinentes, com o0 apoio de érgdos governamentais, organismos
representativos da comunidade e ocupantes dos ambientes climatizados.

Art. 9° O ndo cumprimento deste Regulamento Técnico configura infragdo sanitaria, sujeitando o proprietario
ou locatario do imével ou preposto, bem como o responsavel técnico, quando exigido, as penalidades previstas na
Lei n.° 6.437, de 20 de agosto de 1977, sem prejuizo de outras penalidades previstas em legislacdo especifica.

Art. 10° Este Regulamento Técnico entra em vigor na data da sua publicacdo, revogadas as disposicdes em
contrario.

JOSE SERRA



ANEXO |

PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE — PMOC.

1 - Identificagdo do Ambiente ou Conjunto de Ambientes:

Nome (Edificio/Entidade)

Endereco completo N.°
Complemento Bairro Cidade UF
Telefone: Fax:

2 - Identificagdo do [ Proprietéario, 0 Locatario ou [J Preposto:

Nome/Razao Social

CIC/CGC

Enderego completo

Tel./Fax/Endereco Eletrdnico

3 - Identificacdo do Responsavel Técnico:

Nome/Razao Social

CIc/CGC

Endereco completo

Tel./Fax/Endereco Eletrénico

Registro no Conselho de Classe

ART*

* ART = Anotacdo de Responsabilidade Técnica

4 — Relagéo dos Ambientes Climatizados:

Tipo de Atividade N.° de Ocupantes Identificacdo do Ambiente ou | Area Climatizada | Carga Térmica
Conjunto de Ambientes Total
Fixos Flutuantes
NOTA: anexar Projeto de Instalagdo do sistema de climatizagéo.
5 - Plano de Manutengéo e Controle
Descri¢édo da atividade Periodicidade Data de Executado Aprovado por
execucao por

a) Condicionador de Ar (do tipo “expansao direta” e “agua gelada

)

verificar e eliminar sujeira, danos e corrosdo
no gabinete, na moldura da serpentina e na
bandeja;

limpar as serpentinas e bandejas

verificar a operagdo dos controles de vazao;

verificar a operacdo de drenagem de agua
da bandeja;

verificar o estado de
isolamento termo-acustico ;

conservagdo do

verificar a vedacdo dos de

fechamento do gabinete;

painéis




Descri¢éo da atividade

Periodicidade

Data de
execucao

Executado
por

Aprovado por

verificar a tensdo das correias para evitar o
escorregamento;

lavar as bandejas e serpentinas com
remocgdo do biofilme (lodo), sem o uso de
produtos desengraxantes e corrosivos;

limpar o gabinete do condicionador e
ventiladores (carcaca e rotor).

verificar os filtros de ar:

filtros de ar (secos)

verificar e eliminar sujeira, danos e
COIrosao;

medir o diferencial de pressao;

verificar e eliminar as frestas dos filtros;

limpar (quando recuperavel) ou substituir
(quando descartavel) o elemento filtrante.

filtros de ar (embebidos em 6leo)

verificar e eliminar sujeira, danos e
COrIrosao;

medir o diferencial de pressao;

verificar e eliminar as frestas dos filtros;

lavar o filtro com produto desengraxante e
inodoro;

pulverizar com O6leo (inodoro) e escorrer,
mantendo uma fina pelicula de éleo.

b) Condicionador de Ar (do tipo “com condensador remoto” e “janela”)

verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao
no gabinete, na moldura da serpentina e na
bandeja;

verificar a operacdo de drenagem de &gua
da bandeja;

verificar o0 estado de conservacdo do
isolamento  termo- acuUstico (se esta
preservado e se ndo contém bolor);

verificar a vedagdo dos painéis de
fechamento do gabinete;

lavar as bandejas e serpentinas com
remocgdo do biofilme (lodo), sem o uso de
produtos desengraxantes e corrosivos;

limpar o gabinete do condicionador.

verificar os filtros de ar:

filtros de ar

verificar e eliminar sujeira, danos e
COrrosao;

verificar e eliminar as frestas dos filtros;

limpar o elemento filtrante.

c) Ventiladores

verificar e eliminar sujeira, danos e
COIrosao;

verificar a fixacao;

verificar o ruido dos mancais;

lubrificar os mancais;

verificar a tensdo das correias para evitar o
escorregamento;

verificar vazamentos nas ligacdes flexiveis;

verificar a operacdo dos amortecedores de
vibragéo;




Descri¢éo da atividade

Periodicidade

Data de
execucao

Executado
por

Aprovado por

verificar a instalacdo dos protetores de
polias e correias;

verificar a operagdo dos controles de vazao;

verificar a drenagem de agua;

limpar interna e externamente a carcaga e o
rotor.

d) Casa de Maquinas do Condicionador de Ar

verificar e eliminar sujeira e agua;

verificar e eliminar corpos estranhos;

verificar e eliminar as obstrugées no retorno
e tomada de ar externo;

aguecedores de ar

verificar e eliminar sujeira, dano e corrosao;

verificar o funcionamento dos dispositivos
de segurancga;

limpar a face de passagem do fluxo de ar .

umidificador de ar com tubo difusor(ver obs.1)

verificar e eliminar sujeira, danos e
COrrosao;

verificar a operagdo da vélvula de controle;

ajustar a gaxeta da haste da valvula de
controle;

purgar a agua do sistema;

verificar o tapamento da caixa d'agua de
reposicao;

verificar o funcionamento dos dispositivos
de seguranca;

verificar o estado das linhas de distribuicdo
de vapor e de condensado;

tomada de ar externo(ver 0bs.2)

verificar e eliminar sujeira, danos, e
COITOSao;

verificar a fixacao;

medir o diferencial de pressao;

medir a vazao;

verificar e eliminar as frestas dos filtros;

verificar o0 acionamento mecanico do
registro de ar ( “damper”);

limpar (quando recuperavel) ou substituir
(quando descartavel) o elemento filtrante;

registro de ar (“damper”) de retorno(ver obs.2)

verificar e eliminar sujeira, danos e
corroséo;

verificar o0 seu acionamento mecanico;

medir a vazao;

registro de ar (“damper”) corta fogo (quando houver)

verificar o certificado de teste;

verificar e eliminar sujeira nos elementos de
fechamento, trava e reabertura,

verificar o funcionamento dos elementos de
fechamento, trava e reabertura;

verificar o posicionamento do indicador de
condi¢do(aberto ou fechado);

registro de ar (“damper”) de gravidade (venezianas automaticas)

verificar e eliminar sujeira, danos e
corroséo;




Descri¢do da atividade Periodicidade Data de Executado Aprovado por
execucao por

verificar o0 acionamento mecanico;

lubrificar os mancais;

Observacoes:

1. Nao é recomendado o uso de umidificador de ar por aspersédo que possui bacia de agua no interior do duto de
insuflamento ou no gabinete do condicionador.

2. E necesséria a existéncia de registro de ar no retorno e tomada de ar externo, para garantir a correta vazao de
ar no sistema.

e) Dutos, Acessorios e Caixa Pleno para o Ar

verificar e eliminar sujeira (interna e
externa), danos e corrosao;

verificar a vedacdo das portas de inspecao
em operagao normal;

verificar e eliminar danos no isolamento
térmico;

verificar a vedagado das conexdes.

bocas de ar para insuflamento e retorno do ar

verificar e eliminar sujeira, danos e
corroséo;

verificar a fixacao;

medir a vazao;

dispositivos de blogueio e balanceamento.

verificar e eliminar sujeira, danos e
corroséo;

verificar o funcionamento;

f) Ambientes Climatizados

verificar e  eliminar  sujeira, odores
desagradaveis, fontes de ruidos, infiltracdes,
armazenagem de produtos quimicos, fontes
de radiacdo de calor excessivo, e fontes de
geracdo de microorganismos;

g) Torre de Resfriamento

verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao

Notas:

1) As préaticas de manutengcdo acima devem ser aplicadas em conjunto com as recomendag¢fes de manutencéo
mecénica da NBR 13.971 - Sistemas de Refrigeracdo, Condicionamento de Ar e Ventilagdo - Manutencéo
Programada da ABNT, assim como aos edificios da Administracdo Publica Federal o disposto no capitulo
Praticas de Manutencao, Anexo 3, itens 2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n.° 2296/97, de 23 de julho de 1997, Praticas
de Projeto, Construcdo e Manutencdo dos Edificios Publicos Federais, do Ministério da Administracéo Federal e
Reforma do Estado — MARE. O somatério das praticas de manutencdo para garantia do ar e manutencao
programada visando o bom funcionamento e desempenho térmico dos sistemas, permitird o correto controle dos
ajustes das variaveis de manutencgéao e controle dos poluentes dos ambientes.

2) Todos os produtos utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de climatizacdo, devem ser
biodegradaveis e estarem devidamente registrados no Ministério da Saude para esse fim.

3) Toda verificacdo deve ser seguida dos procedimentos necessarios para o funcionamento correto do sistema
de climatizagéo.

6 — Recomendag8es aos usuarios em situagdes de falha do equipamento e outras de emergéncia:

Descricao:




ANEXO Il

Classificacdo de filtros de ar para utilizacdo em ambientes climatizados, conforme
recomendacao normativa 004-1995 da SBCC

Classe de filtro Eficiéncia (%)

Grossos GO 30-59
Gl 60-74
G2 75-84
G3 85 e acima

Finos F1 40-69

F2 70-89
F3 90 e acima

Absolutos Al 85-94,9
A2 95-99,96
A3 99,97 e acima

Notas:

1) métodos de ensaio:

Classe G: Teste gravimétrico, conforme ASHRAE 52.1 — 1992 (arrestance)
Classe F: Teste colorimétrico, conforme ASHRAE 52.1 — 1992 (dust spot)
Classe A: teste fotométrico “DOP TEST”, conforme U.S. Militar Standart 282

2) Para classificacdo das areas de contaminacao controlada, referir-se a NBR 13700, de junho de 1996, da ABNT,
baseada na US Federal Standart 209E de 1992.

3) SBCC - Sociedade Brasileira de Controle da Contaminagéo



